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Niniejsza informacja o ochronie prywatnosci wyjasnia, w jaki sposob rodzina Pearson (Pearson Education, Inc,
Pearson Education Limited i spo6tki nalezgce do ich grupy (wiecej informaciji) wykorzystuje dane osobowe. Tam,
gdzie to mozliwe, stosujemy spojne podejscie we wszystkich naszych dziataniach, ale gromadzenie i przetwarzanie
danych osobowych czasami rézni sie w zaleznosci od produktéw i ustug, z ktérych korzystasz ("Ustugi"). Z tego
powodu zawarli$my informacje o ochronie prywatnosci w podrézach uzytkownikéw naszych Ustug (np.
"powiadomienia just in time" w momencie gromadzenia danych osobowych), ktére nalezy czytac tacznie z niniejszg
polityka, aby uzytkownik miat jasne zrozumienie, w jaki sposdb gromadzimy i wykorzystujemy jego "dane osobowe" i
"informacje umozliwiajgce identyfikacje osoby" — czyli informacje, ktére mogg by¢ wykorzystywane samodzielnie lub
z innymi danymi w celu identyfikacji, skontaktowac¢ sie z osobg lub zlokalizowac jg (na przyktad imie i nazwisko,

pseudonim lub identyfikator internetowy) (dla celéw niniejszej informacji "Dane osobowe").

1. Kim jestesmy?

Jestesmy miedzynarodowym dostawcg ustug edukacyjnych, szkoleniowych i oceny / weryfikacji. Wspotpracujemy ze
studentami, ktérzy zgtaszajg sie do nas bezposrednio, a takze z korporacjami, szkotami i innymi instytucjami
akademickimi, ktére mogg zleci¢ nam przetwarzanie danych osobowych w ich imieniu. Nasze Ustugi obejmuja:

e Oceny, Kwalifikacje i Programy Certyfikacji: udostepniamy oceny, w tym oceny kliniczne, oraz
przyznajemy kwalifikacje. Robimy to za posrednictwem innych organizaciji (np. instytucji akademickich,
organizacji zawodowych) oraz bezposrednio do studentéw.

e Nauka jezykéw: zapewniamy kursy, narzedzia i oceny, na przyktad nauke jezyka angielskiego, ktére
umozliwiajg uczniom zdobycie i udokumentowanie nowych umiejetnosci i kwalifikacji.

e Umiejetnosci pracownikéw: wspotpracujemy z pracodawcami, aby pomaéc im lepiej zrozumiec i podniesc
kwalifikacje swoich pracownikow. Wspotpracujemy réwniez z pracownikami, aby pomaoc im $ledzi¢ ich
Sciezki uczenia sie oraz postepy w kierunku akredytacji i osiggniec.

e Wirtualne szkoty: prowadzimy wirtualne szkoty dla uczniéw, ktérzy nie mogg uzyskac dostepu do szkoty
osobiscie, na przyktad jesli przebywajg za granica.

e Szkolnictwo wyzsze: dostarczamy podreczniki i materiaty szkoleniowe bezposrednio do instytuciji
szkolnictwa wyzszego i ksztatcenia ustawicznego. Oprécz dostarczania tradycyjnych podrecznikéw w wersiji
papierowej, prowadzimy subskrypcje ustugi Pearson+, dzieki ktérej studenci mogg uzyska¢ dostep do
tekstow cyfrowych na zasadzie subskrypcji — w zaleznosci od konfiguracji moze to obejmowac
udostepnianie postepow w czytaniu instytucji akademickie;.

Jak wyjasniono powyzej, chociaz staramy sie zachowac spéjne podejscie we wszystkich naszych dziataniach, tam,
gdzie to mozliwe, nasze obowigzki w zakresie ochrony danych moga sie rézni¢ w zaleznosci od Ustug, z ktérych
korzystasz. Z tego powodu w informacjach o uzytkownikach korzystajgcych z naszych Ustug zawarlismy informacje
dotyczace prywatnosci (np. "powiadomienia just in time" w momencie gromadzenia danych), ktére nalezy czytaé
tacznie z niniejszg polityka, aby uzytkownik miat jasne zrozumienie, w jaki spos6b przetwarzamy jego dane

osobowe.
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W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych sposobu wykorzystywania przez nas Panstwa danych osobowych,
mogg Panstwo skontaktowac sie z nami pod adresem:
Inspektor ochrony danych na UE i Wielkg Brytanie: Pearson, 80 Strand, Londyn, WC2R ORL
Przedstawiciel UE: Pearson Benelux B.V. (PIB), Kabelweg 37, Amsterdam, 1014 BA, Holandia

Mozesz rowniez wysta¢ do nas wiadomosé e-mail na adres dataprivacy@pearson.com

2. Z jakich danych osobowych korzystamy?

Bedzie to zalezato od produktu lub ustugi lub typu uzytkownika, ktérym "Ty" jeste$ (fj. uczen, rodzic, nauczyciel,
instruktor, pracownik lub pracodawca), dlatego prosimy o zapoznanie sie z powiadomieniami "just in time" i
wszelkimi czgsto zadawanymi pytaniami dostepnymi w produkcie lub ustudze.

Jest kilka dziatan, o ktérych chcielibysmy Cie poinformowaé. Poinformujemy Panstwa, kiedy te czynnosci

przetwarzania bedg istotne. Dane osobowe, z ktérych korzystamy, dzielg sie na nastepujgce kategorie:

Informacje przekazywane przez uzytkownika / informacje gromadzone podczas
korzystania z Ustug

e Dane rejestracyjne i profilowe, ktérych uzywamy w celu zatozenia konta lub zapewnienia dostepu do
naszych Ustug (np. imie i nazwisko (oraz preferowane imig i nazwisko), kraj, miasto, data urodzenia, adres
e-mail, nazwa uzytkownika i hasto, preferencje marketingowe, grupa lub klasa, instytucja, kurs lub
identyfikator klasy). Mozna poda¢ dodatkowe (opcjonalne) dane rejestracyjne, w tym ptec lub jezyk ojczysty.
Mozemy réwniez rejestrowaé powody, dla ktérych uzytkownik zarejestrowat sie w celu uzyskania produktu
lub ustugi — ktére agregujemy do celéw ankiety. Mozesz réwniez przestac zdjecie profilowe, kiére moze by¢
uzywane na wydanych certyfikatach oraz w srodowisku uzytkownika, jesli jest to istotne dla produktu lub
ustugi.

e Egzaminy i certyfikaty. Dane osobowe, ktore stanowig czes$¢ Twojej pracy, ktéra jest sprawdzana lub
oceniana, gdy prosisz o specjalne ustalenia i rozsgdne dostosowania w celu przeprowadzenia egzaminu
Zarejestrujemy réwniez Twéj unikalny numer kandydata; wyniki badan, do ktérych przystepujesz;
zaswiadczenia o przyznanych Ci egzaminach; wynik dochodzenia przeprowadzonego przez firme Pearson
w zwigzku z badaniem przeprowadzonym przez uzytkownika; wynik ewentualnego odwotania wniesionego
przez uzytkownika, ktory zostanie okreslony przez firme Pearson; oraz korespondencje wysytang przez
firme Pearson do centrum szkoleniowego lub innych stron trzecich.

e Kursy edukacyjne i korepetycje. Jesli uzytkownik zarejestruje sie lub zakupi kursy edukacyjne lub
korepetycje online oferowane za posrednictwem lub przez firme Pearson, dane osobowe bedg gromadzone
i przetwarzane w celu zapewnienia uzytkownikowi takich kurséw edukacyjnych. Te dane osobowe moga
obejmowac zadania, prace zaliczeniowe ucznidw, odpowiedzi na interaktywne ¢wiczenia, oceny, wyniki,

oceny oraz komentarze nauczyciela/instruktora. Dane osobowe gromadzone przez instytucje edukacyjng
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lub dostawce ustug edukacyjnych w zwigzku z ich kursami i programami podlegajg zasadom ochrony
prywatnosci takiej instytucji edukacyjnej lub dostawcy ustug edukacyjnych.

e W przypadku oséb powyzej 18 roku zycia nalezy udostepni¢ dane osobowe zwigzane z zakupem produktu
lub ustugi (np. adres pocztowy, numer telefonu i informacje dotyczace ptatnosci). Udostepnienie tych
danych osobowych jest obowigzkowe i niezbedne do realizacji umowy.

e Dowdd tozsamosci Tam, gdzie jest to dozwolone przez prawo, wymagamy dowodu tozsamosci, takiego jak
przestany przez Ciebie dokument tozsamosci wydany przez organ panstwowy (np. paszport / prawo jazdy),
aby wydoby¢ Twoje imie i nazwisko, zdjecie i date waznosci, a nastepnie poréwnac je z selfie, o ktére
zostaniesz poproszony w celu zweryfikowania autentycznosci Twojego dowodu tozsamosci i dopasowania
go do imienia i nazwiska oraz zdjecia profilowego, ktére podasz nam podczas tworzenia swojego profilu.
Opiera sie to na technologii dopasowywania twarzy wykorzystujgcej sztuczng inteligencje, aby zapewnic, ze
zdjecia uzytkownika sg zgodne, ale w przypadku zidentyfikowania niezgodnos$ci zostang udostepnione
zespotowi weryfikatoréw firmy Pearson.

¢ Informacje dotyczgce obstugi klienta, ktére gromadzimy, gdy uzytkownik kontaktuje sie z nami w sprawie
naszych Ustug lub w inny sposdb wchodzi z nami w interakcje. Na przykfad, jesli wypetnisz kwestionariusz
lub formularz kontaktowy na stronie internetowej lub w inny spos6b poprosisz nas o pomoc lub informacje,
lub jesli ztozysz skarge na wydajnos¢ naszych Ustug i przeslesz nam zrzuty ekranu z btedami, ktére
otrzymates$ podczas korzystania z naszych Ustug. Bedziemy réwniez gromadzi¢ informacje o tym, w jaki
sposéb uzytkownik skontaktowat sie z obstugg klienta, w tym o kanale komunikacji, z ktérego korzysta.

e Dane generowane przez uzytkownika, na przyktad dane osobowe zawarte w dokumentach przesytanych
przez uzytkownika do naszych Ustug lub dane osobowe, ktore uzytkownik udostepnia, gdy wspiera lub
uczestniczy w naszych forach lub spoteczno$ciach klientéw (ktére mogg by¢é publiczne lub ograniczone do
okre$lonych grup lub oséb, w zaleznosci od okolicznosci i wszelkich preferencji ustawionych przez
uzytkownika).

e Dane generowane przez sztuczng inteligencje Niektore z przetwarzanych przez nas danych o Tobie bedg
tworzone lub przetwarzane przy uzyciu zautomatyzowanych technologii. Na przyktad czesto uzywamy
algorytmoéw w ramach naszych proceséw oceniania, aby zapewni¢ spéjnosé i wyeliminowaé stronniczosé, a
takze uzywamy tych narzedzi sztucznej inteligencji (Al) w ramach naszych aplikacji do nauki jezykéw.
Zazwyczaj zalezy to od produktu lub ustugi, dlatego nalezy zapozna¢ sie z powiadomieniami na czas i
wszelkimi czesto zadawanymi pytaniami, do ktérych mozna uzyskac dostep w ramach danego produktu i
ustugi. Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji (Zautomatyzowane podejmowanie decyzji).

¢ Wykorzystujemy zanonimizowane i pseudonimizowane dane, aby usprawni¢ szkolenie naszych modeli
sztucznej inteligenciji firmy Pearson. Takie podejScie gwarantuje, ze chociaz Twoje dane przyczyniajg sie do
rozwoju inteligentniejszej i wydajniejszej sztucznej inteligencji, Twoja tozsamos$¢ pozostaje Scisle chroniona.
Scisle przestrzegamy przepiséw o ochronie danych osobowych, dbajgc o to, aby w naszych procesach
szkoleniowych nigdy nie stosowano bezposrednich identyfikatorow. Nasze zaawansowane algorytmy
przetwarzajg te dane, aby wspierac ciggte doskonalenie naszych systeméw sztucznej inteligencji, a

wszystko to przy zachowaniu najwyzszych standardéw prywatnosci i bezpieczenstwa.
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e Nagrania wideo, obrazy i audio, ktére gromadzimy w zwigzku z Twoim udziatem w wirtualnej klasie lub
podczas oceny lub egzaminu online. Moze to obejmowac dotgczenie Twoich zdje¢ oraz nagran
dzwiekowych Twoich odpowiedzi gtosowych i szumow tta zarejestrowanych podczas testow praktycznych,
aby umozliwi¢ Ci wykonanie testu i otrzymanie wyniku, a my mozemy w peini zasymulowac dla Ciebie
srodowisko testowe podczas testéow praktycznych. Nalezy pamietac, ze podczas tych testow praktycznych
nie bedziemy korzysta¢ z technologii dopasowywania twarzy i glosu opisanej w sekcji Korzystanie z filméw i
nagran) w celu zweryfikowania tozsamosci uzytkownika lub zidentyfikowania zgtoszen oszustwa. Wiecej

informacji mozna znalez¢ w sekcji Korzystanie z filméw i nagran.

Dane, ktére gromadzimy automatycznie

¢ Informacje o lokalizacji (w tym adres IP), ktorych uzywamy, aby dostarcza¢ uzytkownikowi odpowiednie
tresci w zaleznosci od kraju, z ktérego sie loguje. Réwniez inne informacje o urzgdzeniu i plikach cookie
(jesli mamy na to zgode uzytkownika, jesli jest to wymagane przez prawo), dane logowania i informacje o
urzadzeniu w celu dostarczania bardziej spersonalizowanych tresci, lepiej dostosowanych do potrzeb
uzytkownika jako uzytkownika. Niektére ustugi moga réwniez oferowac uzytkownikowi mozliwo$é
udostepnienia jego konkretnej lokalizacji (za posrednictwem telefonu komérkowego lub innego urzadzenia)
w celu uzyskania dostepu do korzysci zwigzanych z konkretng lokalizacjg i uczestniczenia w wydarzeniach
spoteczno$ciowych, jednak takie opcje zawsze bedg wymagaty wyraznej zgody osoby dorostej i mogg
zostac¢ wycofane w dowolnym momencie. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zapoznaj sie z politykg plikow
cookie dostepng po uzyskaniu dostepu do produktu lub ustugi.

e Informacje o aktywnosci i uzytkowaniu generowane w trakcie korzystania z naszych Ustug, takie jak tresci
przegladane i publikowane, preferencje, odpowiedzi na ¢wiczenia interaktywne, aktywnos¢ i wyniki oceny,
komentarze nauczyciela lub instruktora, przeczytane ksigzki, wykonane lub przydzielone zadania oraz
komentarze, oceny lub punktacje nauczyciela/instruktora.

e Dane osobowe zwigzane z kontem, ktére uzytkownik podaje, jesli fgczy swoje konto Pearson z innymi
naszymi produktami i platformami lub z kanatami stron trzecich (takimi jak sieci spoteczno$ciowe).

e Dane dziennika aplikacji i systemow, ktére mogg obejmowac, oprécz adresu IP, dostawce ustug
internetowych i typ przegladarki, typ urzadzenia oraz szczegdty strony internetowej, aplikacji lub komunikacji

e-mail, z ktérej uzytkownik przeszedt przed uzyskaniem dostepu do Ustug.

Dane, ktére pozyskujemy ze zrédet zewnetrznych

e Konta utworzone w Twoim imieniu — mozemy otrzymywa¢ Twoje dane rejestracyjne i profilowe, na
przyktad gdy inna osoba, taka jak rodzic/opiekun, nauczyciel, szkota lub instytucja akademicka, zorganizuje
Ci dostep do naszych Ustug w Twoim imieniu.

e Wsparcie dla programu edukacyjnego - jesli uzytkownik zarejestruje sie w kwalifikujgcym sie programie

edukacyjnym, mozemy otrzymac dane osobowe od instytucji edukacyjnej w celu $wiadczenia mu ustug
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wsparcia w ramach programu edukacyjnego. Te ustugi wsparcia mogg obejmowaé pomoc w wyborze
kursow i rejestracji, audyty stopni oraz pomoc, ktéra pomoze Ci odnie$¢ sukces i pozostaé na dobrej drodze
do ukonczenia programu edukacyjnego oraz pomoéc w uzyskaniu pomocy finansowej. Dane osobowe mogg
obejmowac¢ informacje o Twoich zajeciach, ocenach i innych dokumentach edukacyjnych, a takze wszelkie
inne dane osobowe, ktére zdecydujesz sie udostepnic lub o ktére mozesz poprosi¢, aby umozliwi¢c nam
zapewnienie odpowiedniego wsparcia.

Wsparcie przy rejestracji. Jesli skontaktujesz sie z doradcg ds. rekrutacji lub bedziesz z nim
wspotpracowaé, mozemy gromadzi¢ dane osobowe, abysmy mogli poméc Ci w zapoznaniu sie z
kwalifikujgcymi sie opcjami edukacyjnymi, ztozeniu wniosku o zapisanie sie do kwalifikujgcych sie
programéw edukacyjnych i ubieganiu sie o pomoc finansowg. Dane osobowe mogg obejmowacé informacje
o historii zatrudnienia i wyksztatceniu, takie jak pracodawcy, doswiadczenie zawodowe, szkoty, kierunki
studiéw, oceny, transkrypcje i inne dokumenty dotyczace wyksztalcenia, a takze osobiste dane finansowe i
wszelkie inne dane, ktdre uzytkownik zdecyduje sie udostepni¢ lub ktére mogg by¢ wymagane w procesie
skfadania wniosku i rejestracji do kwalifikujgcego sie programu edukacyjnego i pomocy finansowe;j.

Oceny i informacje zwrotne — zebrane od nauczycieli/instruktoréw/asesoréw, na przyktad wyniki oceny,
oceny, wyniki i komentarze instruktoréw.

Linki do produktow innych firm. Na przykiad, jesli uzytkownik korzysta z Ustugi w celu uzyskania
spersonalizowanej sciezki edukacyjnej, ktéra obejmuje kursy od dostawcow zewnetrznych, ci dostawcy
zewnetrzni mogg przekazac firmie Pearson ograniczone dane dotyczace aktywnosci uzytkownika na tym
kursie, w tym informacje o tym, czy zakornczono wymeldowywanie/wdrozenie kursu, daty rozpoczecia i
zakonczenia, jaka zostata optata za kurs, czy zostat on ukonczony i czy po ukonczeniu kursu wydano
certyfikat. Je$li takie udostepnianie danych bedzie miato miejsce, zostanie to wyraznie zaznaczone w
ramach Ustug i przed jakimkolwiek udostepnieniem danych.

Z Twojego centrum oceny. Firma Pearson prawdopodobnie zostanie poinformowana o wszelkich danych
osobowych, ktére uzytkownik przekaze swojemu centrum, a ktore sg istotne dla kwalifikacji firmy Pearson,

do ktdrej uzytkownik przystepuije.

Dane kategorii specjalnej

Niektore kategorie danych osobowych, takie jak rasa, pochodzenie etniczne, religia, stan zdrowia, seksualnosé lub

dane biometryczne, sg klasyfikowane jako "szczegdlne kategorie danych" i korzystajg z dodatkowej ochrony na

mocy przepisOw o ochronie danych. Firma Pearson uzyska wrazliwe dane osobowe uzytkownika z dowolnego z

powyzszych zrddet, w stosownych przypadkach, w nastepujgcych kwestiach:

pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne oraz orientacje
seksualng, w celach takich jak monitorowanie réwnosci lub zapewnianie ustalen dotyczacych dostepu;
zdrowia uzytkownika, w celach takich jak zapewnienie warunkéw dostepu i/lub specjalnej uwagi;

dane biometryczne uzytkownika, do celéw takich jak korzystanie z technologii dopasowywania twarzy i

gtosu (wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji (Korzystanie z filmow i nagran);
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e domniemane lub faktyczne przestepstwa zwigzane z badaniami, ktérym sie poddajesz, takie jak
domniemane oszustwo.
Nalezy pamieta¢, ze w przypadku, gdy korzystamy z ustug stron trzecich w celu wspierania naszej wiasnej Ustugi
(co moze obejmowac weryfikacje tozsamosci i rozpoznawanie twarzy), te strony trzecie mogg wykorzystywac dane
zebrane o uzytkowniku w celu ulepszenia swojej technologii. Tam, gdzie taka aktywno$¢é ma miejsce, zostanie ona
oznaczona, bedzie podlega¢ ich wikasnym informacjom o ochronie prywatnosci, a my zamiescimy link do tej

informacji o ochronie prywatnosci.
3. W jaki sposob gromadzimy Twoje dane osobowe?

Gromadzimy Panstwa dane osobowe w nastepujacy sposéb:

e Bezposrednio, gdy uzytkownik lub osoba dziatajgca w jego imieniu (zwykle rodzic lub opiekun, ale
potencjalnie nauczyciel lub instytucja, jesli chce zarejestrowaé uzytkownika w Ustugach) przekazuje dane
osobowe. Gdy wchodzisz w interakcje z produktem lub ustugg lub gdy wchodzisz w interakcje z naszymi
wiadomosciami e-mail. Inne przyktady obejmujg rejestracje w celu korzystania z produktu lub ustugi,
skontaktowanie si¢ z nami (online lub offline) lub zakup subskrypcji jednej z naszych Ustug.

e Posrednio od okreslonych osdb trzecich. Bedzie to zalezato od produktu lub ustugi, dlatego zapoznaj sie z
konkretnymi oswiadczeniami w podrézach uzytkownika. Obejmuje to dane osobowe ze szkdt / podobnych
instytucji (jesli uzytkownik posiada szkolny kod dostepu do jednej z naszych Ustug). Obejmuje to réwniez
dane z Google, w przypadku gdy uzytkownik rejestruje sie przy uzyciu konta Google w celu
uwierzytelnienia. Mozemy réwniez pozyskiwa¢ Twoje dane od os6b trzecich, aby$smy mogli aktualizowac,
potwierdza¢ lub uzupetnia¢ gromadzone przez nas dane, takie jak walidacja adreséw pocztowych lub
informacji o karcie kredytowe;.

e Mozemy rowniez gromadzi¢ publicznie dostepne informacje, w tym korzystac z technologii pozyskiwania
danych z sieci internetowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi, zapewniajac, ze takie
gromadzenie odbywa sie z poszanowaniem praw i wolnosci uzytkownika.

Uwaga: Niektére z naszych Ustug sg dostepne dla dzieci (ktére definiujemy jako osoby ponizej 18 roku zycia). W
takim przypadku przedstawimy informacje na temat przetwarzania przez nas danych w sposéb przyjazny dla dzieci
lub poprosimy rodzica/opiekuna o wyjasnienie odpowiednich punktéw naszej polityki prywatnosci lub udostepnimy

mu informacje o ochronie prywatnosci, jesli zarejestruje sie w imieniu swojego dziecka.

4. A co z danymi osobowymi dzieci?

Firma Pearson zdaje sobie sprawe ze swojej odpowiedzialnosci za zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa w
Internecie oraz potrzebe wprowadzenia dodatkowych $rodkéw ochrony prywatnosci w celu zapewnienia

bezpieczenstwa mtodszym uzytkownikom podczas korzystania z naszych Ustug. W zwigzku z tym gromadzimy tylko
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minimalng ilo§¢ danych o dzieciach, ktére sg potrzebne do $wiadczenia ustugi, a niektére funkcje majg bramki

wiekowe, aby zapobiec przypadkowemu dostepowi do nich lub wtgczeniu ich przez dzieci.

Kiedy pracujemy na rzecz szkoét

Niektére z naszych Ustug sg swiadczone bezposrednio do szkdt lub innych instytuciji akademickich i w ich imieniu.
W takich sytuacjach, mimo ze informacje dotyczgce uczniéw sg nam udostepniane, aby uczniowie mogli uzyskaé
dostep do naszych Ustug, szkoty zachowajg kontrole nad danymi osobowymi dzieci i poniosg za nie
odpowiedzialno$¢. Obowigzkiem szkoty jest nadzér nad uczniami i powiadomienie rodzicéw (w stosownych
przypadkach) w takich przypadkach. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z informacjg o ochronie

prywatnosci swojej szkoty (lub instytucji akademickiej).

Gdy nasze ustugi sg Swiadczone bezposrednio do dzieci (i ich rodzicéw/opiekunéw)

Ogodlnie rzecz biorgc, gdy nasze Ustugi sg skierowane do dzieci lub istnieje prawdopodobienstwo, ze dzieci bedg
miaty do nich dostep, my:

e podjgc¢ kroki w celu zapewnienia, ze rodzice sg informowani o gromadzeniu i wykorzystywaniu przez nas
danych osobowych ich dzieci i sg w stanie kontrolowaé to wykorzystanie. Moze to obejmowaé
powiadamianie rodzicow i opiekunéw o naszych praktykach w odniesieniu do danych ich dzieci oraz
dostarczanie im wiadomo$ci e-mail i powiadomien push dostosowanych do kontekstu, aby powiadomic ich o
zmianach w ustawieniach dotyczgcych danych osobowych ich dzieci;

e wymagaé od odpowiedzialnej osoby dorostej podania imienia i nazwiska oraz adresu e-mail oraz udziatu w
procesie rejestracji (rodzice i opiekunowie mogg by¢ rowniez zobowigzani do zarejestrowania i
kontrolowania kont w imieniu bardzo matych dzieci, przy zatozeniu, Zze kontrola nad kontem zostanie
przeniesiona na dziecko, gdy osiggnie odpowiedni wiek, jesli konto jest nadal aktywne);

e gromadzi¢ tylko minimalng ilo$¢ danych o dzieciach, ktére sg niezbedne do Swiadczenia ustugi;

e domys$lnie wylgcza wszystkie dodatkowe czynnosci zwigzane z przetwarzaniem danych (np. profilowanie,
marketing, udostepnianie danych i geolokalizacje) i aktywuje je tylko na polecenie rodzica (co zwykle
zostanie wykonane przez rodzica z poziomu konta dziecka) i po zastosowaniu odpowiednich srodkéw /
ostrzezen dla uzytkownikéw;

e zapewni¢ rodzicom i opiekunom dostep do danych osobowych ich dzieci lub mozliwos¢ zazgdania ich
udostepnienia, a takze zwrdcenia sie do nas z prosbg o aktualizacje lub usuniecie danych osobowych ich
dzieci.

Nalezy pamieta¢, Ze mozemy wymagac od rodzicéw lub opiekundw zweryfikowania ich tozsamosci w celu
wyrazenia zgody. Moze to obejmowac weryfikacje karty kredytowej, uzycie dowodu tozsamosci lub innej technologii,
takiej jak oprogramowanie do rozpoznawania twarzy. W przypadku, gdy taka weryfikacja jest wymagana, nie

bedziemy przechowywac¢ danych zebranych w trakcie weryfikacji, ale zamiast tego bedziemy przechowywac zapis
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kontroli, ktéra zostata przeprowadzona, po ktérej rodzice lub opiekunowie mogg by¢ w stanie potwierdzi¢ swojg
tozsamosc¢ za pomocg kodu PIN, hasta lub podobnego zabezpieczenia.

Informacja o ochronie prywatnosci dla dzieci jest réwniez dostepna tutaj.

5. Jaki jest cel i podstawa prawna gromadzenia danych
osobowych?

Podstawa prawna gromadzenia i wykorzystywania przez nas danych osobowych opisanych powyzej zalezy od
rodzaju danych osobowych, ktérych to dotyczy, oraz od konkretnego kontekstu, w jakim je gromadzimy.
Ostatecznie gromadzimy dane osobowe w celu zapewnienia Ci jak najlepszych doswiadczen podczas korzystania z
naszych Ustug, pomagajac Ci $ledzi¢ Twojg nauke w ciggu catego zycia — niezaleznie od tego, czy chodzi o
utatwienie rejestracji konta, komunikacje z Tobg, badania rynku i ulepszanie ustug, personalizacje Twojego
doswiadczenia, zarzadzanie integracjami z technologiami stron trzecich, a takze przestrzeganie przepiséw prawa i
regulacji, a takze obrone i egzekwowanie naszych praw. Naszg podstawg do tego jest:
e wceluwykonania umowy (np. w celu swiadczenia Ustug, do ktérych zakupiono lub do ktérych uzyskano
dostep);
e za Twojg zgoda (np. na dziatania marketingowe), ktéra moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie; i/lub
e w celu wypetnienia naszych zobowigzan prawnych (np. mozemy mie¢ obowigzki regulacyjne w zakresie
raportowania lub udostepniania informaciji); i/lub
e do réznych celéw biznesowych, ktére lezg w naszym uzasadnionym interesie jako komercyjnego
dostawcy produktow i ustug edukacyjnych (zgodnie z bardziej szczegdtowym opisem dla poszczegdinych
ustug w powiadomieniach just in time).
Jesli przetwarzamy wrazliwe / szczegdlne kategorie danych osobowych (na przyktad dane biometryczne lub dane
dotyczace zdrowia), wymaga to dodatkowej podstawy prawnej, ktérg bedzie sytuacja, gdy bedzie to konieczne ze
wzgledu na wazny interes publiczny (w celu zapobiezenia oszustwom lub oszustwom), na podstawie prawa
odpowiedniego do zamierzonego celu lub zgody uzytkownika .
W ponizszej tabeli przedstawiliSmy opis wszystkich sposobdéw, w jakie bedziemy wykorzystywaé Twoje dane
osobowe oraz ktére z podstaw prawnych, na ktérych sie opieramy, aby to zrobi¢. W okreslonych sytuacjach
wymagamy Twoich danych do realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw w sposéb, ktory jest dla Ciebie
uzasadniony do oczekiwania w ramach prowadzenia naszej dziatalnosci i ktéry nie wptywa w istotny sposoéb na

Twoje prawa i wolnosci. Ponizej okreslilismy, jakie sg nasze uzasadnione interesy.

Przetwarzanie, w przypadku gdy Pearson dziata jako administrator danych

CEL/DZIALANIE RODZAJ DANYCH PODSTAWA PRAWNA
(W tym podstawa prawnie uzasadnionego
interesu)
Swiadczenia ustug zgdanych przez = Rejestracja i informacje =  Wykonanie umowy z Panstwem
uzytkownika lub w innym imieniu profilowe = Niezbedne dla naszych uzasadnionych
uzytkownika. Tworzenie konta = Kursy edukacyjne i informacje intereséw (w celu $wiadczenia ustug
uzytkownika i zarzgdzanie nim (w o korepetycjach zamowionych przez pracodawce,

stosownych przypadkach),
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https://www.pearson.com/content/dam/global-store/global/privacy-center/childrens-privacy-notice.pdf

utatwianie dokonywanych zakupéw i
zarzgdzanie ptatnosciami.

Komunikowanie si¢ z
uzytkownikiem w sprawie
korzystania przez niego z Ustug, w
tym wysytanie mu aktualnych
informacji na temat Ustug, nowych
funkcji i zmian w naszych zasadach
lub proszenie o opinie na ich temat.

Zweryfikuj swojg tozsamos¢, w tym
na potrzeby wirtualnych egzaminow
i ocen oraz nadzoru.

Zapewnienie uzytkownikowi
mozliwos$ci taczenia sie z innymi
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rodzica/opiekuna, szkote lub inng instytucje
akademickg w Twoim imieniu).

W przypadku danych szczegolnej kategorii
wykorzystywanych w zwigzku z
zapewnieniem dostepu poprosimy Panstwa
0 wyrazng zgode.

W przypadku danych szczegélnej kategorii
zwigzanych z rasg, pochodzeniem
etnicznym, poglgdami politycznymi lub
orientacjg seksualng (na przyktad w celu
monitorowania réwnosci lub zapewnienia
ustalen dotyczacych dostepu) opieramy sie
na istotnym interesie publicznym na
podstawie obowigzujgcego prawa
dotyczgcego rownosci szans lub
traktowania.

Wykonanie umowy z Panstwem.
Niezbedne dla naszych uzasadnionych
interesow (w celu aktualizowania naszych
rejestrow i badania, w jaki sposob osoby
fizyczne korzystajg z naszych Ustug).

Wykonanie umowy z Panstwem.
Niezbedne dla naszych uzasadnionych
interesow (w celu zapewnienia uczciwosci
ocen/egzaminéw, zachowania naszej
swiatowej klasy reputaciji i zapewnienia
zaufania na rynku).

W przypadku danych osobowych
szczegOlnej kategorii, w tym danych
biometrycznych:

wyrazna zgoda; lub

przetwarzanie na podstawie spetnienia
podstawy ustawowej, gdy jest to konieczne
ze wzgledu na wazny interes publiczny
(zapobieganie oszustwom) na podstawie
prawa odpowiedniego do zamierzonego
celu.

Wykonanie umowy z Panstwem.
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platformami i ustugami. Na przyktad
niektére z naszych Ustug
umozliwiajg uzytkownikom (np.
uczniom) tgczenie si¢ z Dyskiem
Google, dzieki czemu mogg
przesytac¢/pobiera¢ dokumenty
bezposrednio z niego lub do niego.

Bezpieczenstwo i dobre
samopoczucie. Nadzor:
Monitorowanie i badanie zachowan
w $rodowisku ustugowym, dzielenie
sie istotnymi informacjami z
odpowiednimi interesariuszami oraz
prowadzenie kompleksowej
dokumentaciji w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i dobrego
samopoczucia wszystkich uczniow,
w szczegolnosci nieletnich i
bezbronnych dorostych. Obejmuje
to wdrazanie srodkow i interwenc;ji
niezbednych do ochrony uczniéw
przed krzywda, naduzyciami lub
zaniedbaniem.

Personalizacja Swiadczonych przez
nas Ustug i tresci.

Wysytania Ci ofert i promocji
dotyczgcych naszych Ustug oraz
produktow i ustug stron trzecich
(zaréwno bezposrednio, jak i za
posrednictwem mediow
spotecznosciowych i innych
kanatéw stron trzecich).
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Niezbedne dla naszych uzasadnionych
interesow (aby umozliwi¢ Ci
przesytanie/pobieranie informacji z naszych
Ustug, na przyktad w zwigzku z Twoim
doswiadczeniem w nauce online).

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
interesow (zapewnienie bezpieczenstwa i
dobrego samopoczucia uczniéw,
zapobieganie szkodom oraz utrzymanie
bezpiecznego i sprzyjajacego srodowiska
edukacyjnego).

Zgodnos¢ z obowigzkiem prawnym (w celu
wywigzania sie z obowigzkow w zakresie
bezpieczenstwa zgodnie z wymogami
prawa).

W przypadku danych szczeg6lnej kategorii
zwigzanych ze zdrowiem, samopoczuciem i
incydentami zwigzanymi z obawami
dotyczgcymi bezpieczenstwa opieramy sie
na:

o Ochrona zywotnych intereséw osoby,
ktérej dane dotycza, lub innej osoby, w
przypadku gdy osoba, ktorej dane
dotycza, jest fizycznie lub prawnie
niezdolna do wyrazenia zgody;

o Przetwarzanie jest niezbedne ze
wzgledu na wazny interes publiczny, na
podstawie obowigzujgcego prawa (w tym
w celu ochrony dzieci i 0s6b narazonych
na ryzyko oraz zapobiegania lub
wykrywania czynéw niezgodnych z
prawem).

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
intereséw (aby badac¢, w jaki sposéb osoby
fizyczne korzystajg z naszych Ustug,
rozwija¢ je, rozwija¢ naszg dziatalnos¢ i
informowac o naszej strategii
marketingowej).

Zgoda. Na przyktad, gdy dostosowane tresci
lub reklamy sg wysytane przy uzyciu
nieistotnych plikéw cookie lub podobnych
technologii, za pomocg ktorych uzyskuje sie
dane osobowe.

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
intereséw (aby badac¢, w jaki sposéb osoby
fizyczne korzystaja z naszych Ustug,
rozwija¢ je, rozwija¢ naszg dziatalnos¢ i
informowac o naszej strategii
marketingowej).
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Dostarczania uzytkownikowi
ukierunkowanych reklam w oparciu
0 jego aktywnos¢ w naszych
witrynach i aplikacjach oraz w
witrynach i aplikacjach stron
trzecich, zgodnie z bardziej
szczego6towym opisem w naszych
Zasadach dotyczgcych plikéw
cookie, ktére mozna znalez¢ na
naszej stronie internetowej oraz w
naszych ustugach cyfrowych.

obstugiwac, rozumiec, rozwijac i
ulepsza¢ nasze witryny, Ustugi,
aplikacje i platformy;

Anonimizacja danych osobowych,
zapewniajgca indywidualng
prywatnosc¢ przy jednoczesnym

umozliwieniu wykorzystania danych.

Dzieki temu mozemy czerpacé
wartos$¢ z danych bez narazania
tozsamosci poszczego6lnych osob.

Wykrywanie, zapobieganie i
podejmowanie niezbednych dziatan
w odpowiedzi na nieuczciwe lub
niezgodne z prawem dziatania,
naruszenia naszych warunkow
Swiadczenia ustug lub wytycznych
dla spotecznosci oraz wszelkie
szkodliwe zachowania (w tym
wirtualne niewtasciwe zachowanie)
uzytkownikéw. Obejmuje to
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Informacje o taczeniu kont
Informacje z dziennika
aplikacji i systemow
Informacje o ocenach,
ocenach i informacjach
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Inne informacje od oséb
trzecich

Rejestracja i informacje
profilowe

Informacje o egzaminach i
certyfikatach

Informacje o zakupie
Informacje o lokalizaciji
Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

Informacje o taczeniu kont
Informacje z dziennika
aplikacji i systeméw
Informacje o ocenach,
ocenach i informacjach
zwrotnych

Inne informacje od oséb
trzecich

Informacje o lokalizacji
Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

Informacje z dziennika
aplikacji i systeméw

Rejestracja i informacje
profilowe

Rejestracja i informacje
profilowe

Informacje o obstudze klienta
Informacje o lokalizacji
Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

Informacje z dziennika
aplikacji i systemow
Nagrania wideo, obrazu i
dzwieku
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Zgoda. Na przyktad, gdy dostosowane tresci
lub reklamy sg wysytane przy uzyciu
nieistotnych plikéw cookie lub podobnych
technologii, za pomocg ktérych uzyskuje sie
dane osobowe.

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
intereséw (aby badac¢, w jaki sposéb osoby
fizyczne korzystajg z naszych Ustug,
rozwija¢ je, rozwija¢ naszg dziatalnos¢ i
informowac o naszej strategii
marketingowe;j).

Zgoda. Na przyktad, gdy dostosowane tresci
lub reklamy sg wysytane przy uzyciu
nieistotnych plikéw cookie lub podobnych
technologii, za pomocg ktorych uzyskuje sie
dane osobowe.

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
intereséw (w celu zdefiniowania typow
klientéw naszych Ustug, w celu zapewnienia
aktualnosci i adekwatnosci naszej strony
internetowej i Ustug, w celu rozwoju naszej
dziatalnosci i informowania o naszej strategii
marketingowe;j).

Zgoda. Na przyktad do przetwarzania
danych osobowych pochodzacych z
nieistotnych analitycznych plikdw cookie.

Gdy przetwarzamy Twoje dane na
podstawie Twojej zgody, masz prawo do
wycofania swojej zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie takiej zgody przed jej
wycofaniem. Aby skorzysta¢ ze swoich
praw, nalezy zapoznac sie z sekcjg "Jakie
prawa mi przystugujg?" niniejszej polityki.

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
intereséw (aby badac¢, w jaki sposéb osoby
fizyczne korzystajg z naszych Ustug,
rozwijac¢ je, rozwija¢ naszg dziatalnos¢ i
szkoli¢ nasze modele sztucznej inteligenciji).

Niezbedne dla naszych uzasadnionych
interesow (w celu prowadzenia naszej
dziatalnosci, Swiadczenia ustug cyfrowych,
bezpieczenstwa sieci, zapobiegania
oszustwom oraz w kontekscie reorganizaciji
dziatalnosci lub restrukturyzacji grupy, a
takze w celu zapewnienia bezpiecznego i
petnego szacunku srodowiska dla
wszystkich uzytkownikéw)
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dziatania, ktére zagrazajg

bezpieczenstwu i godnosci naszego

srodowiska edukacyjnego.

Udostepnianie informacji organom
$cigania i innym osobom w
okolicznosciach, gdy czyjes$
zywotne interesy wymagajg
ochrony, na przyktad w nagtych
wypadkach. Te zywotne interesy
obejmujg ochrone zycia, zdrowia
fizycznego lub psychicznego lub
integralnosci uzytkownika (lub w
wyjagtkowych okolicznosciach innej
osoby) lub innych oséb.

W celu zapewnienia
bezpieczenstwa i ochrony naszych
pracownikow i gosci oraz ochrony
naszej wtasnosci.

Zapobieganie przestepstwom i ich
wykrywanie.

Pomoc w dochodzeniu w sprawie
incydentow lub wypadkdw.

Dane generowane przez
sztuczng inteligencje
Informacije o kategorii
specjalnej

Rejestracja i informacje
profilowe

Informacje o kategorii
specjalnej

Twoje imie i nazwisko oraz
dane kontaktowe

Twoj wizerunek
Nagrywanie z kamer CCTV
Cel, data i godzina wizyty
Twoje dziatania i ruchy w
monitorowanych obszarach

Niezbedne do wywigzania sie z obowigzku
prawnego

W przypadku danych szczegolnej kategorii
wykorzystywanych w zwigzku z
wykrywaniem i podejmowaniem dziatan
przeciwko oszustwom, oszustwom lub
innym nieprawidtowosciom oraz
wykroczeniom: ze wzgledu na wazny interes
publiczny na podstawie obowigzujgcych
przepisow dotyczgcych zapobiegania lub
wykrywania czynéw niezgodnych z prawem,
ochrony spoteczenstwa przed
nieuczciwoscia itp., zapobiegania
oszustwom oraz zapewnienia
bezpieczenstwa i integralnosci srodowiska
edukacyjnego.

Niezbedne do ochrony zywotnych intereséw
osoby, ktérej dane dotycza, lub innej osoby
fizycznej.

Niezbedne do wywigzania sie z obowigzku
prawnego

W przypadku szczegolnej kategorii
przetwarzania danych niezbednego do
ochrony zywotnych intereséw osoby, ktorej
dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej, w
przypadku gdy osoba, ktérej dane dotycza,
jest fizycznie lub prawnie niezdolna do
wyrazenia zgody.

Niezbedne do zapewnienia bezpieczehstwa
i ochrony naszych pracownikéw, gosci i
mienia.

Niezbedne do zapobiegania i wykrywania
przestepstw.

Niezbedne do pomocy w dochodzeniu w
sprawie incydentéw lub wypadkdw.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat tego, w jaki sposob réwnowazymy nasze uzasadnione interesy z prawami i

wolnosciami uzytkownika, w stosownych przypadkach, skontaktuj sie z nami, korzystajgc z danych kontaktowych

podanych w sekcji "Kim jesteSmy" powyze;.

Przetwarzanie danych w imieniu klientéw instytucjonalnych

Niektore z naszych Ustug sg swiadczone w imieniu oséb trzecich, na przyktad w imieniu instytucji edukacyjnej lub

partnera (na przyktad pracodawcy uzytkownika), z ktorym uzytkownik jest powigzany. W takim przypadku dana

instytucja bedzie administratorem Pahstwa danych osobowych, a jej obowigzkiem jest poinformowanie Panstwa o

celu i podstawie prawnej swoich dziatan zwigzanych z przetwarzaniem. Bedzie to czesto miato miejsce w

przypadku, gdy klient instytucjonalny wykupit dostep do naszych Ustug w Twoim imieniu.

W takim przypadku Panstwa dane osobowe bedg wykorzystywane wytgcznie zgodnie z zgodnymi z prawem

instrukcjami klienta instytucjonalnego. Zazwyczaj obejmuije to:
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e przetwarzanie Twoich danych osobowych w celu $wiadczenia Ustug. Na przyktad przetwarzanie adresow e-
mail ucznidw w celu bezpiecznego wydawania haset i wysytania wiadomosci serwisowych w razie potrzeby;

e w celu komunikowania sie z uzytkownikami w sprawie aktualizacji ustug i zgodnie z niniejszg politykg
prywatnosci;

e w odniesieniu do réznych ustug, w tym cyfrowych ustug edukacyjnych:

o zapewnienie szkotom (lub innym instytucjom akademickim) dostepu do posiadanych przez nas
informacji o ich uczniach;

o Analiza korzystania z ustugi i postepdw uzytkownikéw w jej funkcjonowaniu, dzieki czemu mozemy
pomaoc uczniom w osigganiu postepow w nauce. Na przyktad w celu oceny skutecznosci
edukacyjnej i efektywnosci ustug oraz w celu sformutowania odpowiednich zalecen dla
uzytkownikow i klientow instytucjonalnych w oparciu o te oceng;

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, nalezy zapoznac¢ sie z informacjg o ochronie prywatnosci na stronie internetowej
instytucji edukacyjnej, pracodawcy lub innej strony trzeciej, ktéra zapewnita Ci dostep do naszych Ustug.
Niezaleznie od powyzszego, w zaleznosci od danej Ustugi mogg wystgpi¢ sytuacje, w ktérych nasz klient
(pracodawca lub instytucja akademicka) zaakceptuje, ze mamy [ograniczone] prawa do przetwarzania jego danych
jako administrator zgodnie z niniejszg Informacja, na przyktad w celu administrowania kontem/relacjg uzytkownika z
nami, anonimizacji danych osobowych, zapewnienia indywidualnej prywatnosci przy jednoczesnym umozliwieniu
wykorzystania danych oraz korzystania z analiz w celu ulepszenia naszych Ustug. Poinformujemy Cie, kiedy bedzie

to istotne, korzystajgc z powiadomieh just-in-time.

6. Wykorzystanie nagran wideo i nagran

Niektdre z naszych Ustug, na przyktad oceny i egzaminy online, zawierajg zdjecia oraz nagrania audio lub wideo
uzytkownika. Moze to obejmowac odpowiedzi glosowe i hatas w tle zarejestrowany podczas testow. Robimy to:

e w celu zebrania Panstwa odpowiedzi, aby mogli Panstwo otrzymaé¢ wynik;

e w celu symulacji Srodowiska testowego podczas testow praktycznych;

e w celu sprawdzenia, czy do testu przystepuje wtasciwa osoba;

e , aby nadzorowac test, aby sprawdzi¢, czy nie oszukujesz.
Obejmuje to wykorzystanie danych osobowych specjalnej kategorii twarzy i glosu oraz technologii dopasowywania
dostarczanej przez naszych ustugodawcéw, wykorzystujgcej sztuczng inteligencje w celu zapewnienia, ze
odpowiedzi testowe sg zgodne z referencyjnym gtosem i zdjeciem, ktére mamy dla Ciebie w aktach, oraz ze
podczas testu nie ma zadnych "flag" powodujgcych oszustwa.
Technologia ta nie obejmuje nadzoru w czasie rzeczywistym, a flagi nie sledzg zachowan emocjonalnych, takich jak
ruchy twarzy podczas testu, ale sledza, czy nagranie jest zgodne z danymi, ktére przechowujemy dla Ciebie w
oparciu o obiektywne, wstepnie zdefiniowane kryteria.
W przypadku podniesienia flagi, automatycznie lub w inny sposéb, weryfikatorzy firmy Pearson dokonajg przegladu
wszelkich rozbieznosci w identyfikatorach i/lub w przypadku zidentyfikowania potencjalnego oszustwa, a w takich

przypadkach nie wydamy certyfikatu ukonczenia testu i (i) wydamy bezptatny ponowny test; lub (ii) jesli oszustwo w
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sposéb oczywisty miato miejsce i zostato to potwierdzone przez weryfikacje manualng, mozemy zawiesi¢ Twoje
konto. Uzytkownik ma prawo odwotaé sie od decyzji o zawieszeniu konta, zapoznaj sie z naszymi stronami
internetowymi, aby zapozna¢ sie z naszymi wymaganiami i zasadami bezpieczenstwa.

Pamietaj, ze podczas tych testéw praktycznych nie bedziemy korzysta¢ z wyzej wymienionej technologii w celu
weryfikacji Twojej tozsamosci lub identyfikowania sygnatéw oszustwa.

Bedziemy réwniez przetwarzac¢ zdjecia lub filmy z Twojego urzadzenia podczas niektérych naszych ustug
edukacyjnych online, na przyktad aby umozliwi¢ Ci uczestnictwo w wirtualnych klasach.

Nalezy pamieta¢, ze w niektérych przypadkach bedziemy korzystaé z ustug stron trzecich w celu obstugi ustug
rozpoznawania twarzy i identyfikacji w celu dopasowania podczas testéw i ocen. Te strony trzecie mogag
wykorzystywaé zebrane dane o uzytkowniku w celu ulepszenia swojej technologii. Tam, gdzie taka aktywnos$¢ ma
miejsce, bedzie ona oznaczona, bedzie podlegac¢ ich wtasnej informacji o ochronie prywatnosci, a my zamiescimy

link do tej informacji o ochronie prywatnosci.

Dane gosci i monitoring CCTV w naszych biurach

W firmie Pearson dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo naszym pracownikom, gosciom i
aktywom. W ramach tego zobowigzania gromadzimy i przetwarzamy pewne dane, gdy osoby fizyczne odwiedzajg
nasze biura. Wierzymy w przejrzystos¢ naszych praktyk przetwarzania danych, w tym korzystania z systemow
telewizji przemystowej (CCTV).

Oprdocz nagrah z kamer CCTV mozemy gromadzi¢ i przetwarzaé inne dane zwigzane z Twojg wizyta, takie jak:
Twoje imie i nazwisko oraz dane kontaktowe, cel wizyty oraz data i godzina i data wejscia i wyjscia. Informacje te sg
gromadzone w celach bezpieczenstwa i administracyjnych i sg przechowywane zgodnie z naszym harmonogramem
przechowywania.

Zobowigzujemy sie do zachowania przejrzystosci w zakresie korzystania przez nas z telewizji przemystowej. W
miejscach, w ktorych dziatajg kamery CCTV, umieszcza sie wyrazne oznakowanie, informujgce osoby o tym, Ze sg

nagrywane i o celach nadzoru.

7. taczenie kont

Niektdére z naszych Ustug zapewniajg uzytkownikowi mozliwo$¢ potgczenia jego konta z innymi platformami i
ustugami. Na przyktad niektore cyfrowe ustugi edukacyjne umozliwiajg uczniom tgczenie swoich kont z Dyskiem
Google (i podobnymi platformami), dzieki czemu mogg przesyta¢/pobiera¢ dokumenty bezposrednio z Dysku
Google lub do niego.

Zanim Uzytkownik potgczy sie z platforma strony trzeciej, otrzyma monit z prosba o klikniecie przycisku "Zezwol",
aby umozliwi¢ Ustugom tgczenie sie z ustugg strony trzeciej (np. Dyskiem Google). Na Dysku Google mozesz w
kazdej chwili usuna¢ to potgczenie w ustawieniach mojego konta Google.

Firma Pearson bedzie korzysta¢ z tego potgczenia w celu uzyskania dostepu do ustugi potgczonej wytgcznie w celu

przesytania lub pobierania wybranych przez uzytkownika dokumentéw z ograniczonymi metadanymi
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umozliwiajgcymi identyfikacje i wyszukiwanie, tak aby uzytkownik moégt uzyskaé dostep do dokumentéw w ramach
Ustug i korzysta¢ z nich lub pobrac je do ustugi strony trzeciej. Firma Pearson bedzie wykorzystywagc, przetwarzac i

przechowywac te dokumenty i zwigzane z nimi dane osobowe zgodnie z niniejszg politykg prywatnosci.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W niektoérych przypadkach wykorzystanie przez nas Panstwa danych osobowych bedzie skutkowato
podejmowaniem zautomatyzowanych decyzji (w tym profilowania), ktére bedg miaty na Panstwa wptyw prawny lub
w podobny sposéb istotnie na Panstwu wptywaja.

Zautomatyzowane decyzje oznaczajg, ze decyzja dotyczgca uzytkownika jest podejmowana automatycznie na
podstawie decyzji komputerowej (przy uzyciu algorytmdéw oprogramowania), bez naszej kontroli przez

cztowieka. Na przyktad stosujemy zautomatyzowane decyzje w ramach naszych proceséw oceniania i w ramach
naszych aplikacji do nauki jezykow. Pomaga nam to zachowacé spojnos¢ i tagodzi¢ ludzkie uprzedzenia.
WdrozyliSmy srodki majgce na celu ochrone praw i intereséw oséb, ktérych dane osobowe podlegajg
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, na przyktad Gdy podejmujemy zautomatyzowang decyzje dotyczacg
uzytkownika, ma on prawo zakwestionowac te decyzje, wyrazi¢ swoéj punkt widzenia i zazgdaé¢ kontroli decyzji przez

cztowieka. Mozesz skorzysta¢ z tego prawa, kontaktujgc sie z nami pod adresem dataprivacy@pearson.com.

9. Komunikacja marketingowa i rezygnacja

W zaleznosci od naszych relacji z uzytkownikiem i ustugi, z ktérej korzysta, bedziemy wysyta¢ mu wiadomosci
marketingowe, w przypadku gdy uzytkownik nie poinformowat nas, ze chce zrezygnowac z otrzymywania informacji
marketingowych lub w ktérych zarejestrowat sie, aby otrzymywac takie aktualizacje. Dane kontaktowe nauczycieli,
uczniéw, ktérzy ukonczyli 18 lat oraz petnoletnich subskrybentéw Ustug mogg by¢ wykorzystywane do
nastepujgcych celéw:

e w celu skontaktowania sie z uzytkownikiem w celu uzyskania dodatkowych informacji na temat naszych
Ustug i ustug swiadczonych przez spotki nalezgce do naszej grupy, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
uzytkownik zabronit nam tego robic;

e aby zaprosi¢ uzytkownika do udziatu w ankietach, dyskusjach i losowaniach nagréd oraz poprosi¢ go o
opinie na temat naszych Ustug za posrednictwem ankiet online i forow dyskusyjnych.

e Udziat w ankietach i forach dyskusyjnych jest catkowicie dobrowolny. Uzytkownicy mogg w kazdej chwili
zrezygnowac z otrzymywania informacji o kontaktach w tych celach. Informacje z ankiet beda
wykorzystywane do badan rynkowych w celu ulepszenia naszych Ustug.

Materiaty marketingowe beda wysytane wytgcznie do kazdego uzytkownika w wieku ponizej 18 lat,
zarejestrowanego do korzystania z Ustug, jesli jest to dozwolone przez prawo i pod warunkiem uzyskania uprzedniej
zgody, ktéra w stosownych przypadkach moze obejmowac zweryfikowang zgode rodzicéw. Zgoda taka moze by¢

cofnieta w kazdym czasie.

Autor: Urzad ds. Ochrony Danych Osobowych Strona 17 z 22 Wersja 2.0

Osoba zatwierdzajgca: Biuro ds. Ochrony Danych Osobowych Klasyfikacja: DCL 1 Data: sierpien 2024 r.


mailto:dataprivacy@pearson.com

Nie bedziemy wysyta¢ e-maili marketingowych do uzytkownika, ktéry zrezygnowat z ich otrzymywania. Wszelkie
wysytane przez nas komunikaty marketingowe bedag zawieraty link rezygnacji z subskrypcji na korcu wiadomosci e-

mail.

10. Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe lub
informacje umozliwiajgce identyfikacje uzytkownika?

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe tylko tak dtugo, jak bedzie to konieczne do realizacji celéw, dla
ktérych przetwarzamy Twoje dane osobowe, chyba Zze prawo zezwala na to lub wymaga dtuzszego czasu. Na
przykfad:

e Uslugi firmy Pearson. Gdy korzystasz z naszych Ustug bezposrednio lub w inny sposéb tworzy profil w
Twoim imieniu. Zasadniczo bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe przez caty okres korzystania
przez Ciebie z naszych Ustug i przez rozsadny okres po jego zakonczeniu. Ogdlnie rzecz biorgc, po okoto
roku braku aktywnosci firma Pearson zastrzega sobie prawo do wysytania uzytkownikom wiadomosci e-mail
z informacja, ze ich konto zostanie usuniete po szesciu miesigcach, jesli nie bedzie kontynuacji aktywnosci.

¢ Informacje przechowywane przez dtuzszy czas. Charakter niektérych z naszych Ustug, takich jak
Wirtualne Szkoty, Kwalifikacje, oznacza, ze wtasciwe jest, abysmy przechowywali Twoje dane przez dtuzszy
czas. Zawsze bedziemy je przechowywacé przez dtuzszy czas, jesli bedzie to wymagato prawo. Na
przyktad:

o Konieczne jest przechowywanie informacji o kwalifikacjach (w tym imienia i nazwiska kandydata,
ptci, adresu, wyniku egzaminu, przyznanych kwalifikacji, informacji o ocenach) przez co najmniej
czterdzie$ci lat, a czasami przez czas nieokreslony.

o W odniesieniu do Rejestrow Zabezpieczajgcych dotyczacych dzieci oraz zapiséw budzgcych obawy
dotyczacych zachowania dorostych wobec dzieci, niektére informacje dotyczace zabezpieczeh sa
przechowywane przez dtuzszy okres.

o Na przykiad tam, gdzie diuzszy okres jest wymagany przez prawo, przechowujemy faktury i niektére
informacje dotyczace ptatnosci przez 6 lat plus odpowiedni rok obrotowy, w ktérym faktura zostata
wystawiona.

e Informacje przechowywane przez krotsze okresy. Przechowujemy niektére filmy, obrazy i pliki audio
przez okres do szesciu miesiecy po zakonczeniu testu lub wirtualnej lekcji.

Konkretne okresy, przez ktére przechowujemy Twoje dane osobowe, réznig sie w zaleznosci od charakteru Ustug
lub produktéw, ktdére otrzymujesz w réznych czesciach naszej dziatalnosci, dlatego prosimy o zapoznanie sie z

czesto zadawanymi pytaniami, do ktérych mozna uzyskaé dostep w ramach danego produktu i ustugi.
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11. Ujawnianie i przekazywanie danych

Ujawnianie informacji spétkom Grupy

Mozemy ujawnia¢ dane osobowe lub informacje umozliwiajgce identyfikacje innych firm nalezgcych do
grupy Pearson, abysmy mogli analizowag, testowac i opracowywac nowe, ekscytujgce funkcje naszych
Ustug.

Za zgoda uzytkownika (jesli jest to wymagane przez prawo) udostepnimy jego dane osobowe rodzinie
Pearson, aby mogli oni informowa¢ uzytkownika o odpowiednich Ustugach oferowanych przez spétki z
naszej grupy — beda to wytacznie produkty i ustugi, ktére naszym zdaniem mogg zainteresowac
uzytkownika. Nalezy pamietac, ze informacje o osobach ponizej 18 roku zycia nie bedg udostepniane

spotkom grupy w celach marketingowych.

Ujawnianie informacji firmom, partnerom i zaufanym organizacjom

W przypadku niektorych Ustug $cisle wspétpracujemy z pracodawcami i instytucjami edukacyjnymi, ktére

udostepniajg je pracownikom i uczniom. Moze to wigza¢ sie z udostepnianiem danych osobowych tym stronom w

celach takich jak zabezpieczanie, monitorowanie uzytkowania/postepu aplikacji oraz danych zwigzanych z

niewtasciwym postepowaniem, oszukiwaniem lub niewtasciwym uzytkowaniem systemoéw. Moga oni posiadac

wiasne informacje o ochronie prywatnosci dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych jako administrator,

wiec upewnij sie, ze o to poprosites i przeczytates je.

Inne ujawniane informacje

Mozemy ujawni¢ dane osobowe w nastepujgcych okolicznosciach:

gdy udostepniamy je zewnetrznym dostawcom i podmiotom przetwarzajgcym dane, takim jak centra
danych, dostawcy ustug hostingowych, pamieci masowej w chmurze i oprogramowania w chmurze,
dostawcy obstugi klienta, podmioty przetwarzajgce ptatnosci, windykatorzy, ksiegowi, ubezpieczyciele i inni
dostawcy, ktérzy pomagajg nam w swiadczeniu naszych Ustug;

gdy udostepniamy je potencjalnym sprzedawcom lub nabywcom naszej dziatalnosci lub aktywdéw (i ich
profesjonalnym doradcom), inwestorom i naszym profesjonalnym doradcom, w tym w przypadku
wystgpienia trudnosci finansowych;

w przypadku uczniéw ponizej 18 roku zycia — z rodzicem/opiekunem, w przypadku gdy wykupili dostep do
produktu lub ustugi w imieniu ucznia;

gdy uzytkownik wyrazi na to zgode lub poprosi nas o udostepnienie swoich danych (na przyktad w celu
wystania zaswiadczen potwierdzajgcych ukohczenie testu do pracodawcy i/lub instytucji lub w ramach
wirtualnej klasy, aby mogli oni przekaza¢ informacje zwrotne na temat ocen. To udostepnienie danych moze

zosta¢ w kazdej chwili odwotane przez uzytkownikow); i
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e gdy jesteSmy zobowigzani lub poproszeni o udostepnienie ich organom regulacyjnym, organom scigania,
sgdom i innym odpowiednim stronom w celu podjecia dziatan egzekucyjnych, zapewnienia zgodnosci z
prawem lub umowg oraz w celach sprawozdawczych. Rowniez w celu egzekwowania naszych warunkéw
uzytkowania, w celu zapewnienia bezpieczenstwa Twojego i innych uczniéw oraz w celu ochrony naszych

praw i wtasnosci lub praw i wtasnosci innych oséb.

Przekazywanie danych

Jestesmy czescig globalnej organizacji i korzystamy z ustug globalnych dostawcéw. W zwigzku z tym dane mogg
by¢ przetwarzane i udostepniane poza krajem, w ktérym mieszkasz, jednak bedziemy to robi¢ wytgcznie zgodnie z
lokalnymi przepisami i gdy bedziemy dysponowa¢ odpowiednimi sSrodkami w celu zapewnienia, ze odbiorca Twoich
danych zapewnia taki sam standard ochrony, jaki jest wymagany przez obowigzujgce przepisy o ochronie danych.
W przypadku, gdy uzytkownik jest mieszkarnicem Unii Europejskiej lub Wielkiej Brytanii, bedziemy przekazywac jego
dane osobowe wytacznie: (i) do krajow, ktére zostaty uznane przez Komisje Europejskg za zapewniajgce
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych wymienionych tutaj (lub réwnowaznych w Wielkiej Brytanii); i/lub (ii)
w przypadku, gdy mamy konkretne umowy zatwierdzone przez Komisje Europejska i Biuro Komisarza ds. Informaciji,
ktére zapewniajg dane osobowe takg samg ochrone. Stosowane przez nas zabezpieczenia obejmuja:

e standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej wydane 4 czerwca 2021 r.;

e standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej wraz z uzupetnieniem dotyczacym Zjednoczonego

Krélestwa.

W ten sposéb zabezpieczone bedzie przekazywanie danych osobowych miedzy spdtkami naszej grupy. Wszystkie
spoétki grupy sg zobowigzane do ochrony przetwarzanych przez siebie danych osobowych pochodzacych z Europy (i
Wielkiej Brytanii) zgodnie z prawem Unii Europejskiej (i Wielkiej Brytanii) o ochronie danych.
Nasze standardowe klauzule umowne mogg by¢ dostarczone na zgdanie. Nalezy pamietaé, ze niektére wrazliwe
informacje handlowe moga zosta¢ usuniete ze standardowych klauzul umownych. Wdrozyli§my réwniez
standardowe klauzule umowne z naszymi zewnetrznymi ustugodawcami i partnerami, a dalsze szczegoty mogg byé

podane na zgdanie.

12. Jakie prawa mi przystugujg?

W zaleznosci od kraju, w ktérym sie znajdujesz, mogg Ci przystugiwac rézne prawa w odniesieniu do Twoich
danych osobowych.
Jesli jestes mieszkancem Unii Europejskiej lub Wielkiej Brytanii:
e Prawo dostepu. Mozesz poprosi¢ nas o kopie swoich danych osobowych. Istniejg pewne wyjatki, co
0oznacza, Ze nie zawsze mozesz otrzymac wszystkie przetwarzane przez nas informacije. Wyjatki te

obejmujg sytuacje, w ktérych zgdane informacje obejmujg réwniez dane osobowe dotyczace innej osoby.
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e Prawo do sprostowania danych. Mozesz poprosi¢ nas o sprostowanie informacji, ktére Twoim zdaniem sg
niedoktadne. Masz réwniez prawo poprosi¢ nas o uzupetnienie informaciji, ktére Twoim zdaniem sg
niekompletne.

e Prawo do usuniecia danych. W pewnych okolicznosciach mozesz poprosi¢ nas o usuniecie swoich
danych osobowych.

e Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania. Mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych
osobowych, w tym profilowaniu, gdy przetwarzamy je na podstawie prawnie uzasadnionego interesu.

e Prawa zwigzane ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji. W odniesieniu do decyzji opartych
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotujg skutki prawne lub podobnie istotne skutki,
uzytkownik ma prawo do uzyskania interwencji cztowieka w procesie podejmowania decyzji oraz do

wyrazenia swoich poglagdéw na temat takiej decyzji lub zakwestionowania jej. Wiecej _informaciji na ten

temat mozna znalez¢ w sekcji (Zautomatyzowane podejmowanie decyzji).

e Prawo do rezygnacji z komunikacji marketingowej , ktérg wysytamy do uzytkownika w dowolnym
momencie. Mozesz skorzysta¢ z tego prawa, klikajgc link "zrezygnuj z subskrypcji" lub "zrezygnuj" w
wysylanych przez nas marketingowych wiadomosciach e-mail. Aby zrezygnowac z innych form marketingu
(takich jak marketing pocztowy lub telemarketing), skontaktuj sie z nami (korzystajgc z danych kontaktowych
wskazanych powyzej).

e Prawo do ograniczenia przetwarzania. W pewnych okolicznosciach mozesz poprosi¢ nas o ograniczenie
przetwarzania Twoich danych.

e Prawo do wycofania zgody. W przypadku, gdy opieramy sie na zgodzie na przetwarzanie danych
osobowych, uzytkownik moze jg wycofaé w dowolnym momencie. Nie bedzie to miato wptywu na zgodno$c¢
Z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed wycofaniem zgody.

e Prawo do przenoszenia danych. Dotyczy to tylko informacji, ktére nam przekazates. Mozesz zazgdac,
abysmy przekazali nam przekazane przez Ciebie informacje z jednej organizacji do drugiej lub przekazali je
Tobie. Prawo to ma zastosowanie tylko wtedy, gdy przetwarzamy informacje w oparciu o0 wykonanie umowy
i/lub Twojg zgode.

Nie jeste$ zobowigzany do uiszczania zadnych optat za korzystanie ze swoich praw, chociaz mozemy pobraé
rozsgdng optate, jesli Twoje zgdanie jest nieuzasadnione, powtarzajgce sie lub nadmierne. Mamy jeden miesigc na
udzielenie odpowiedzi (chyba ze uzytkownik ztozyt kilka zgdan lub jego wniosek jest skomplikowany, w ktérym to
przypadku udzielenie odpowiedzi moze potrwa¢ do dodatkowych dwéch miesiecy, ale w takim przypadku
poinformujemy Cie o tym). W przypadku, gdy poprosimy Cie o dowdd tozsamosci, miesieczny termin rozpoczyna sie
dopiero po jego otrzymaniu. Jezeli bedziemy potrzebowac wyjasnien co do zakresu zgdania, miesieczny termin
zostanie wstrzymany do czasu otrzymania tych informaciji.

Uzytkownik ma réwniez prawo do ztozenia w dowolnym momencie skargi do organu nadzorczego, w tym do organu
lokalnego. Oczywiscie bedziemy wdzieczni za mozliwos$¢ rozpatrzenia Panstwa obaw przed zwréceniem sie do

organu nadzorczego.
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Mieszkancy Kalifornii powinni zapoznac sie z naszym Uzupetniajgcym oswiadczeniem o ochronie prywatnosci dla
mieszkancow Kalifornii w potgczeniu z niniejszg politykg prywatnosci, ktéra wyjasnia nasze zobowigzanie do
przestrzegania prawa stanu Kalifornia w odniesieniu do danych osobowych mieszkancéw Kalifornii.

Zgodnie z brytyjskimi i unijnymi przepisami o ochronie danych administrator danych jest odpowiedzialny za
udzielenie odpowiedzi na wnioski dotyczgce praw do ochrony danych.

Nalezy pamietac¢, ze administrator danych osobowych uzytkownika moze nie by¢ podmiotem firmy Pearson we
wszystkich przypadkach, poniewaz w zaleznosci od ustugi, z ktorej uzytkownik uzyskuje dostep, nasza rola moze
ograniczac sie do przetwarzania danych w imieniu innej organizacji (na przyktad pracodawcy lub instytucji
akademickiej uzytkownika). Nasza rola w odniesieniu do danych osobowych zostanie potwierdzona w
"powiadomieniach just in time" oraz w regulaminie.

W przypadku Ustug w Wielkiej Brytanii i Europie podmiotem kontrolujgcym Pearson jest zwykle Pearson Education
Limited lub Pearson UK Limited, ale dalsze szczegétowe informacje sg dostepne w warunkach majgcych

zastosowanie do Ustugi Uzytkownika.

13. Zmiany w niniejszej polityce prywatnosci

Od czasu do czasu mozemy aktualizowac niniejszg polityke lub nasze konkretne oswiadczenia. Zawsze bedziemy
podawac date nowej wersiji, aby$ wiedziat, kiedy nastgpita zmiana. Tam, gdzie bedzie to wymagane przez prawo,
powiadomimy Cie o wszelkich istotnych zmianach.

Ostatnia aktualizacja niniejszej polityki miata miejsce 6 sierpnia 2024 r.
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