Datenschutzerklarung von Pearson

Accéder a I'Avis de Confidentialité Complet de Pearson

Acces au Centre de Confidentialité de Pearson

1. Einleitung

Willkommen im Datenschutzzentrum von Pearson. Auf dieser Seite wird zusammengefasst, wie Pearson und
seine Unternehmensgruppe ("Pearson", "wir", "uns", "unser") personenbezogene Daten verwenden. Diese
Seite ist eine Zusammenfassung, es ist wichtig, dass Sie die Datenschutzerklarung des Pearson Privacy
Centers und die Datenschutzinformationen, die wir weitergeben, wahrend Sie unsere Dienste nutzen (Just-
in-Time-Mitteilungen), lesen, damit Sie ein klares Verstandnis davon haben, wie wir Informationen Uber Sie

verwenden.

Wenn Sie Fragen dazu haben, wie wir lhre personenbezogenen Daten verwenden, kdnnen Sie uns unter
folgender Adresse kontaktieren:

Datenschutzbeauftragter: 80 Strand, London, WC2R ORL
EU-Vertreter: Pearson Deutschland GmbH, KaiserstralRe 44, 60329 Frankfurt am Main, Deutschland

Sie kdnnen uns auch eine E-Mail an dataprivacy@pearson.com.

2. Was machen wir?

Pearson bietet weltweit Bildungs-, Prifungs- und Veroffentlichungsdienstleistungen an (unsere
"Dienstleistungen"). Wir arbeiten direkt mit Einzelpersonen wie Schilern, Eltern, Lehrern und anderen
Fachleuten zusammen und bieten unsere Dienstleistungen Institutionen (wie Schulen, Universitaten,
Arbeitgebern) an. Weitere Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 1 der Pearson Privacy Center-
Erklarung.

3. Welche personenbezogenen Daten erheben und verwenden wir?

Die personenbezogenen Daten, die wir erheben und verwenden, lassen sich grob in die folgenden
Kategorien einteilen:

e Registrierung, Profil, Identitatsnachweis und Kaufinformationen;

e Informationen, die im Rahmen von Prufungen und Zertifizierungen sowie Bildungskursen und
Nachhilfe gesammelt werden;

e Informationen zum Kundendienst und zur Unterstitzung von Schulungen/Einschreibungen;
e Nutzergenerierte Daten (z. B. Ihre Teilnahme an Foren);
e Daten, die von Kl generiert werden (z. B. im Rahmen von Assessment-Scoring);

e Video-, Bild- und Tonaufnahmen (z. B. im Rahmen von virtuellen Klassenzimmern oder im Rahmen
der Prufungsaufsicht);

o  Aktivitats- und Nutzungsinformationen;
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e Standort-, Anwendungs- und Systemprotokolldaten;

e Daten besonderer Kategorien (z. B. in Bezug auf die Gesundheit bei Zugangsregelungen,
biometrische Gesichts- und Stimmtechnologie zur Verhinderung von Betrug und andere sensible
Informationen zur Uberwachung der Gleichstellung);

Weitere Informationen zu den Arten von Daten, die unter diese Kategorien fallen, finden Sie in Abschnitt 2
der Pearson Privacy Center-Erkldarung.

4. Warum erheben wir lhre personenbezogenen Daten?

Abhangig von dem von Ihnen genutzten Dienst verwenden wir personenbezogene Daten hauptsachlich zu
dem Zweck, Ihnen die bestmogliche Erfahrung bei der Nutzung unserer Dienste zu bieten, damit Sie Ihre
Lernzeit verfolgen konnen - sei es, um die Registrierung eines Kontos zu erleichtern, mit Innen zu
kommunizieren (einschlieBlich Marketing), Marktforschung und Serviceverbesserung, Personalisierung lhrer
Erfahrung, um Betrug zu verhindern, Verwaltung von Integrationen mit Technologien von Drittanbietern und
zur Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften sowie zur Verteidigung und Ausibung unserer gesetzlichen
Rechte.

Ausfuhrlichere Beschreibungen finden Sie in Abschnitt 5 der Datenschutzerklarung des Pearson Privacy
Centre.

5. Daten von Kindern.

Die Art unserer Dienste bedeutet, dass wir haufig Informationen Uber Nutzer unter 18 Jahren verarbeiten.
Wir sind uns unserer Verantwortung bewusst, Kinder online zu schitzen, und haben zusatzliche
Schutzmalinahmen eingerichtet, um dies zu gewahrleisten. Wir tun dies, indem wir eng mit Eltern und
Schulen zusammenarbeiten, weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 4 der Pearson Privacy Center-
Erklarung.

6. Einsatz von Kl-Technologien

Wir verwenden Technologien der kinstlichen Intelligenz (z. B. bei der Erfassung lhrer Video- und
Audioaufzeichnungen wahrend Tests oder im Rahmen unserer Bewertungsprozesse), um unter anderem die
Konsistenz zu férdern, Verzerrungen zu beseitigen und Betrugsfalle zu erkennen. Einige dieser Aktivitaten
werden automatisch ausgefuhrt und erfordern moglicherweise die Verwendung Ihrer biometrischen Daten.
Weitere Informationen zu diesen Verarbeitungsaktivitaten finden Sie in den Abschnitten 6 und 8 der Pearson
Privacy Center-Erklarung.

7. Wie lange bewahrt Pearson meine personenbezogenen Daten
auf?

Nur so lange, wie es zur Erfullung der Zwecke, fur die sie angefordert wurde, erforderlich ist. Einige Arten von
Informationen, z. B. in Bezug auf Qualifikationen und virtuelle Schulen, missen Uber lange Zeitraume
aufbewahrt werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 10 der Pearson Privacy Center-
Erklarung.



8. Gibt Pearson meine personenbezogenen Daten an Dritte weiter?

Ja. Wir geben personenbezogene Daten an unsere Gruppenmitglieder weiter, die uns helfen, unsere Dienste
bereitzustellen und zu verbessern. Je nach Dienst geben wir die personenbezogenen Daten der Nutzer auch
an ihre akademischen Einrichtungen, Dozenten, Arbeitgeber und/oder Eltern oder Erziehungsberechtigten
weiter. Ihre personenbezogenen Daten werden an unsere Lieferanten weitergegeben, die uns bei der
Bereitstellung der Dienste fUr Sie unterstutzen. Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten auch an
Aufsichtsbehoérden, Strafverfolgungsbehorden, Gerichte, an unsere professionellen Berater oder an andere
Dritte weitergeben, z. B. im Zusammenhang mit dem Verkauf oder der Investition in unser Unternehmen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 11 der Pearson Privacy Center-Erklarung.

9. Bleiben Ihre personenbezogenen Daten in Ihrem Land?

Wir sind Teil einer globalen Organisation und arbeiten mit globalen Dienstleistern zusammen. Das bedeutet,
dass Ihre personenbezogenen Daten aulRerhalb des Landes, in dem Sie leben, verarbeitet werden kénnen.
Wir werden dies nur in Ubereinstimmung mit den lokalen Gesetzen tun. Fur Einwohner des Vereinigten
Konigreichs und der EU erfullt Pearson beispielsweise die gesetzlichen Anforderungen zum Abschluss von
Standardvertragsklauseln (und dem Nachtrag zum Vereinigten Konigreich) mit Datenimporteuren. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 11 der Pearson Privacy Center-Erklarung.

10. Welche Rechte haben Sie?

Je nachdem, in welchem Land Sie sich befinden, haben Sie mdglicherweise unterschiedliche Rechte in Bezug
auf Ihre personenbezogenen Daten. Abschnitt 12 der Pearson Privacy Center-Erklarung enthalt eine
detaillierte Beschreibung der Rechte, die Einzelpersonen in der Europdischen Union oder im Vereinigten
Konigreich zustehen. Dazu gehdren das Recht auf Zugang zu Daten, auf Berichtigung unrichtiger Daten, auf
Widerspruch oder Einschrankung unserer Verarbeitung, auf Léschung von Daten, auf Aufforderung zur
Ubermittlung Ihrer Daten an Dritte, auf Ablehnung von Marketing oder auf Widerruf der Einwilligung. Sie
haben auch das Recht, sich bei einer lokalen Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

11. Wer ist fUr die Verarbeitung meiner personenbezogenen
Daten verantwortlich?

Fur Dienstleistungen im Vereinigten Kénigreich und in Europa ist Pearson Education Limited in der Regel das
kontrollierende Unternehmen von Pearson, und in den Vereinigten Staaten und im asiatisch-pazifischen
Raum ist es normalerweise entweder Pearson Education Inc oder NCS Pearson Inc. Weitere Informationen
finden Sie in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir lhren Service. Bitte beachten Sie, dass es Falle
geben kann, in denen der Datenverantwortliche Ihr Arbeitgeber oder Ihre akademische Einrichtung (z. B.
Schule oder Universitat) und nicht Pearson ist, dies wird Ihnen wahrend Ihrer Nutzung der Dienste erldutert.
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