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Prefacio

Atransicdo do ensino superior para o mercado de
trabalho é um momento decisivo navida dos
estudantes e nacompetitividade das economias. No
Brasil, essatransicdo agoraestano cerne deuma
oportunidade muito maior para o pais. Ainteligéncia
artificial estd mudando as habilidades de que os
empregadores precisam, aformacomo os
profissionais formados contribuirdo e o papel que o
ensino superiordeve desempenharna preparagao das
pessoas paraum trabalho que evoluiemritmo
acelerado.

Esta pesquisa éresultado de uma colaboragao
estratégicaentre a Pearson e aAmazon Web Services
(AWS). APearson trazdécadas de experiénciaem
ciénciadaaprendizagem, desenvolvimento de
curriculos, avaliagao e certificagao. AAWS trazuma
visdo diretade como alA esta sendo desenvolvida,
implementada ereguladanas organizagdes em que 0s
profissionais formados estaoingressando, bem como
das competéncias exigidas atualmente por essas
organizagodes. Juntos, estamos buscando
compreendercomo o ensino superiore o mercado de
trabalho estdo se adaptando em um mundo orientado
pelalA.

Nos ouvimos estudantes, lideres do ensino superior e
empregadores de seis paises. O Brasilapresentaum
cenario distinto. O pais contacomum mercado
caracterizado pelaambicdo, forte demanda pelos
empregadores e aconvicgao novalordaformagao
universitaria. Tanto os estudantes quanto os
empregadores consideram o ensino superiorainda
mais essencialnaeradalA. Osempregadores também
reconhecem pontos fortesimportantes nos
profissionais formados no Brasil, especialmente sua
capacidade de adaptacao, suadisposigao constante
paraaprender e suas competéncias técnicas. Esses
pontos fortes oferecemuma base sdlida parao
desenvolvimento de competéncias estratégicas,
éticas e praticas cadavez mais exigidas nos ambientes

de trabalho queusamIA. Essa percepgéo é importante.
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O Brasilagoratemaoportunidade de partirdessa base
solidae ampliaras oportunidades para que mais
profissionais formados desenvolvam e demonstrem as
competéncias esperadas nos ambientes de trabalho
que utilizamIA.

O desafiondo esta apenasnaadogdo. Instituigoes,
empregadores e estudantesreconhecemaurgéncia
das transformacdes trazidas pelalA. Entretanto, o Brasil
nao esta partindo do zero. Ja existem modelos
promissores deinovagao, conexao com os
empregadores, desenvolvimento das competéncias
do corpo docente e aprendizagem pratica.

Parareduziressalacunatambém havera necessidade
de diretrizes que promovam a confianga e ajude os
estudantes adesenvolverhabitosresponsaveis, com
éticae confianganousodalA.

O Brasilpode terasegurangade que jacontacom
muitos elementos necessarios para se desenvolverna
area: profissionais formados talentosos, instituicdes
ambiciosas, empregadores engajados e exemplos
concretos deinovagao. Agora, deve aproveitara
oportunidade de conectaresses pontos fortes de
forma mais consistente no sistema, paraqueuma
preparagao paraousoresponsavel e praticodalA
possa se concretizarem larga escala.

Cinthia Nespoli
General Counsel and Brazil
Country Ambassador for Pearson

Valerie Singer
GeneralManager, Global Education
AmazonWeb Services

Reduzir os obstaculos. Construir a ponte.

Apreparagao paraalAndo cabe apenasao ensino superiorou ao setorde atuagao.
Elase consolida — ouse perde — natransicado entre eles.

Leiaorelatdriointegral: pearson.com/ai-readiness


http://pearson.com/ai-readiness

O contrato social entre o ensino superior e o mercado de trabalho ha muito se baseiaemuma premissa
fundamental: asinstituicdes de ensino superior preparam os profissionais formados para as demandas do
mundo do trabalho. Em todo o mundo, ardpidaintegracao dalAnoslocais de trabalho estéd superando a
capacidade de adaptacao do ensino superior, colocando as instituicdes diante de uma escolha crucial. Elas
precisam acelerar oritmo da transformagado dos curriculos ou correm o risco de formar turmas de alunos que
nao estejam devidamente preparados para o mercado de trabalho baseado emIA. Adistanciaentre aintengéo
dasinstituicdes e osresultados alcangados pelos formados permanece um dos desafios mais relevantes da
educacgao atualmente.

No Brasil, esse desafio exige atengdo imediata. O Brasil € amaior economia da América Latinae umdos
mercados de tecnologia mais dinamicos daregido. O pais abriga algumas das organizagcdes mais reconhecidas
daregidonousodelA. Entre as principais empresas e plataformas de tecnologia que operamem/larga escalano
Brasil estdo Nubank, iFood, Mercado Livre e TOTVS, além de um ecossistema crescente de startups de
infraestrutura de IA e de grandes modelos de linguagem (LLMs) em portugués. O setorde tecnologiada
informagao atraiuUS$ 58,6 bilhdes em 2024, e estima-se que o mercado brasileiro de IAcresga de
aproximadamente US$ 3 bilhdes em 2023 paraUS$ 11,6 bilhdes até 2030.'Em 2024, como pais-sede do G20, o
Brasil se posicionou como uma voz global na governangaresponsavel dalA. Emjulho de 2024, o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo langou o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA 2024 -2028), intitulado
“IAparaoBemdeTodos”, que apresenta uma estratégia nacional abrangente para posicionar o Brasil como lider
global pormeio de investimentos, desenvolvimento de profissionais e governanga ética.? Logo em seguida, o
Ministério da Educagéao publicou suas propriasrecomendagdes sobre IAnaeducagao no ambito do PBIA, com
focoemaprendizagem personalizada, avaliagdo e naimportancia daformagao de professoresem
competéncias digitaise de lA.

Embora o Conselho Nacional de Educagao tenha avangado na elaboragao de orientagdes para o setor, o marco
regulatério da Camara dos Deputados pararegulamentacao douso dalAemambientes educacionais (Projeto
deLei2.338/2023) continua pendente.? Alacuna entre aambigado nacional e arealidade dasinstituicdes surge
como uma das principais barreiras a preparacao do Brasil para alA. Nao existe um curriculo nacional obrigatério
de |Apara o setor, tampouco um programa sistematico de desenvolvimento profissional paraeducadores. O
desafio central eimediato do Brasil € a escassez de profissionais capazes de atender aos seus objetivos de |A.
Segundo estimativa da Brasscom, havia cerca de 53 mil profissionais de tecnologiaem formagéo poranono
pais, diante de uma demanda aproximada de 159 mil, o que resulta em um déficit anual superiora 100 mil
profissionais e emum déficit acumulado de 530 mil até 2025. Em termos praticos, o Brasilndo conseguira
concretizar plenamente sua agenda de |IA sem ampliar a oferta de profissionais formados preparados paraalA.*

Neste estudo, o Brasil, junto com a Malasia, representaum grupo de mercados que apresenta as caracteristicas
deummercado comadaptagédo fragmentada. Esses mercados apresentam altademanda por preparagao para
alAtanto porparte dos estudantes quanto dos empregadores; narealidade, os participantes brasileiros se
destacam neste estudo por sua convicgdo de que aformagao universitaria continua sendo essencial. No
entanto, atualmente no pais as estruturas nacionais sdo inconsistentes e ainfraestruturainstitucional é limitada.
O avango ocorre de forma desigual em todo o sistema. Embora algumas instituicbes tenham desenvolvido
fortes conexdes comempregadores, capacitagao do corpo docente eintegragdo dalA, onivel de preparagao
permaneceinconsistente emtodo o ecossistema. Agora, a oportunidade consiste em aproveitar os avangosja
existentes, ampliando as estruturas de governanga, os modelos de aprendizagem aplicada e ainfraestrutura de
parcerias com o setor produtivo que as principais instituigdes brasileiras jd demonstraram ser eficazes.

'Observatério Global de Eticae GovernangadalAdaUNESCO (2024)Brasil: Perfildo Pais. [Online]. Disponivel em: https://www.unesco.org/ethics-ai/en/brazil [Acesso: 29
dejulhode 2026].

2Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI) (2024) Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial. Disponivel em: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/
transformacaodigital/plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial (Acesso: 29 dejulho de 2026).

3G1(2026) 'Conselho Nacional de Educagado marca data paravotarregras paraouso deinteligénciaartificialnas escolas’, G1, 23 de fevereiro. Disponivel em: https://gl.globo.
com/educacao/noticia/2026/02/23/conselho-nacional-de-educacao-marca-data-para-votar-regras-para-o-uso-de-inteligencia-artificial-nas-escolas.ghtml
[Acesso:17 dejulho de 2026].

4G1(2023) ‘Brasilterd déficit de 530 mil profissionais de tecnologia até 2025, mostra estudo do Google’, G1, 31de maio. Disponivel em: https://gl.globo.com/trabalho-e-
carreira/noticia/2023/05/31/brasil-tera-deficit-de-530-mil-profissionais-de-tecnologia-ate-2025-mostra-estudo-do-google.ghtml|[Acesso: 17 dejulho de 2026].

Preparagédo paraalA: Construindo aponte entre o ensino superiore o mercado de trabalho no Brasil 4



O perfilde preparagao paraalAdo Brasil € marcado poruma ambigdo que avanga maisrapido do que a
capacidade de execugcdo emlarga escala. Asliderangas do ensino superior percebem aurgéncia das mudangas

trazidas pelalA de formamaisintensa do que quase qualquer outro grupo analisado no estudo. Os estudantes
acreditam no valor daformagao universitaria e estdo empregando ferramentas de IA. Os empregadores estao

investindoem |Aemlarga escala e esperam profissionais formados com conhecimento pratico. No entanto, a
preparagcao permanece desigual, pois mecanismos de governanga, capacitagao do corpodocente e
oportunidades de aprendizagem na pratica ainda ndo estao disponiveis de forma consistente. O desafio é
transformaruma forte adogédo em uma capacidade consistente, responsavel e alinhada as necessidades do

mercado de trabalho, ao mesmo tempo em que se ampliam os modelos em funcionamento parainstituicoes e
participantes que aindanao tiveram acesso a eles.

Esta pesquisaanalisa o queisso significaem todo o ecossistema, desde o ensino superior até o mercado de

trabalho no Brasil. Uma sintese dos dados de pesquisas e entrevistas, juntamente com pesquisas secundarias,

fornece as evidéncias paraum Modelo de Pontos de Atrito na Preparagéo para alA*. Os dados mostram que o
SUCESSO Nao OCOorre poracaso, mas se concentraem seis pontos de atrito interconectados que dificultam o

avango justamente quando avelocidade é maisimportante:

( Modelo de Pontos de Atrito na Preparagao paraalA

Ponto de atrito de ritmo

Crescente distanciaentreavelocidade das
mudangcas trazidas pelalAnomercadode
trabalho e oritmo maislento da atualizagéo
docurriculo e datomadade decisdes
institucionais.

)

Ponto de atrito de conexao

Faltade comunicagdo eficazentre
instituicdes de ensino e empregadores,
reduzindo o alinhamento entre as
necessidadesdomercadodetrabalhoea
elaboragéo das experiénciasde
aprendizagem.

~

Ponto de atrito de
capacidades

Desigualdade nonivel de dominio dalA
entredocentes einstrutores, limitando sua
integragdo consistente as experiéncias de
aprendizagem.

Ponto de atrito de
governancga

Aausénciade orientagdesclarase praticas
que traduzamo acesso alAem praticas
responsaveis eregulamentadasresultano
usoocultodalA(shadowAl),oque acarreta
riscos no ambiente de trabalho.

J

Ponto de atrito de
experiencia

Desconexdo entre o acesso aferramentas
delAeoportunidades estruturadas paraa
prética, aplicagcdo e demonstragédode
competénciasnomundoreal.

O N (o YN (oY

Ponto de atrito de
competéncias

Desalinhamento entre as competéncias
demonstradas pelosformadoseo
discernimento pratico, capacidade de
adaptagao e colaboragéo exigidos pelos
empregadores em funcdes que utilizam IA.

“As conclusées dorelatorio baseiam-se emumapesquisarealizadacom 2.711 participantes, incluindo 500 partesinteressadas no Brasil, entre os quais estudantes (n=350),
lideres do ensino superior (n=100) e empregadores (n=50). Considerando o tamanho das amostras envolvidas, os dados devem serinterpretados comoindicativos de
tendéncias domercado. Quando sdo apresentadas comparagdes entre mercados, estas se baseiamna amostra total dos seis mercados.
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Esses pontos de atrito se reforgam mutuamente nos sistemas de educagao e de trabalho. Emvez de
prescrever solugdes padronizadas, esse modelo permite que os lideres diagnostiquem onde o ponto de

atrito € mais crucial em seu contexto e direcionem aintervengao para a origem primaria, em vez de apenas

para os sintomas.

O que se segue é um panorama dos indicadores atuais no Brasil, com orienta¢gdes de apoio a todas as
universidades, independentemente de seu estagio atual, para sincronizar com agilidade sua trajetériade

preparagaoparaalA.

Capitulo1

examina avelocidade com que alA esta transformando a trajetoria entre educagéo e trabalho no Brasil,
destacando onde estao os desalinhamentos mais significativos entre as prioridades das universidades e
as expectativas dos empregadores emrelagao a experiéncia e as competéncias dos formados. A
conclusdoincluiumretrato consolidado do profissional formado que foi preparado paraouso dalA.

Capitulo 2

deslocaaandlise paraquatro dimensdes dadisparidade napreparagao paraalA: aescalaeofocodo
investimento das universidades nalA; a capacitagao do corpo docente como principal veiculo paraa
preparagao paraalAdosformados; arelagdo entre ocomportamentoinstitucional e aconfianga dos
estudantes; e os desafios de governanga que sdo gerados quando had desalinhamento entre asregrase a
pratica.

J

~
Capitulo 3

detalhaoModelo de Pontos de Atrito na Preparacdo paraalA, composto por seis pontos que
evidenciamonde atransigdo entre educacgao e trabalho apresentarupturas de forma maisrecorrente. O
capituloincluiuma andlise baseada em pontos de atrito do perfil de preparagao especifico do mercado
brasileiro.

Em conjunto, esses dadosilustram as condigdes presentes no Brasil que levaram ao progresso na

formacgao de profissionais preparados paraalA, destacando os desafios especificos que representam
entraves a plena concretizagcdo dessa ambicao. Este relatério é voltado para lideres do ensino superiore
empregadores que atuamnaintersecgao entre IA e ensino superior no Brasil e que buscam orientagcdes
comprovadas para reduzir alacuna de competénciasem A, fortalecera preparagao paraomercado de

trabalho e construir parcerias com a industria que moldarao a préxima geragao de profissionais
preparados para atuaremambientes que utilizam |A.

Preparagédo paraalA: Construindo aponte entre o ensino superiore o mercado de trabalho no Brasil



Capitulo 1: O cenario da
transformacao da educacao parao
trabalho geradapelalA

O ritmo acelerado das mudancgas
geradas pelalAe aresposta

institucional

(11

A preparacgao para alA nao se resume apenas a ter frequentado uma faculdade de
engenharia ou de ciéncia da computacgao. E alguém com uma mente curiosa, que
reconhece as ferramentas disponiveis, que domina a leitura de elementos contextuais
em processos de hegocios e que consegue pensar de forma inovadora sobre como o
que ja existe pode ser adaptado para atomada de melhores decisées. Alguém que
tenha capacidade de construir pontes entre os campos mais tecnolégicos e seus

contextos de uso cotidiano.”

Prof. Mateus Canniatti Ponchio, Chefe do Departamento de Tecnologia e Ciéncia de Dados,

Fundagao Getulio Vargas (FGV)

Em diferentes mercados, ha umforte consenso de que
o desenvolvimento dalAvemavangando emumritmo
vertiginoso, descrito por dois tercos dos participantes
como “extremamente rapido” (23%) ou “rapido” (44%).
Aurgénciadas mudangas trazidas pelalAé
particularmente sentida no Brasil, sobretudo entre os
lideres do ensino superior. Oitenta porcento dos
lideres do ensino superior brasileiros descrevem o
ritmo dessas mudangas como extremamente rapido
(25%) ourapido (55%). Os estudantes brasileiros (63%)
e osempregadores (62%) avaliam esseritmo de forma
semelhante, comambos os grupos em geral alinhados
ouligeiramente acima de seusrespectivos pares nos
demais mercados.

Entretanto, a expectativade umaaceleragcdo ainda
maior é maisintensa entre os empregadores. Setentae
seis porcento dos empregadores brasileiros esperam
que oritmo das mudancgas trazidas pelalAaumente nos
préximos dois anos, tornando-0s o grupo mais
propenso neste estudo a crer que esse desafio
crescerd de maneira significativa. Lideres do ensino
superior (63%) e estudantes (57%) também esperam
uma aceleragadonoritmo, emboracom menorgrau de
convicgdo. Ainda assim, o sentimento de urgéncia é
maisintenso entre os empregadores, que absorverao
as consequéncias desse desafio futuro de forma mais
direta.
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Aconfiangca que as partesinteressadas depositam nas
instituicdes de ensino superior para enfrentaresse
desafio é moderada e distribuida de forma desigual
entre os grupos pesquisados. Apenas 17% dos
estudantes brasileiros acreditam que suas
universidades acompanham amaior parteoua
totalidade dos avangosemIA, percentualinferiora
média dos estudantes nos mercados (21%). Em
contrapartida, oslideres do ensino superior
demonstramrelativa confianga, comindice superiora
meédia dos mercados analisados (38% contra 32%) e
substancialmente acima dosindices observados entre
oslideres dos Estados Unidos e do Reino Unido. No
entanto, os empregadores apresentamuma
percepgao mais moderada, com 26%. Adistanciaentre
aconfiangadoslideres do ensino superiore ados
estudantes é um padraorecorrente nos dados
brasileiros, indicando que os estudantes observamo
sistema de formamenos segurado que oslideres que
estao afrente dessasinstituigcoes.



A evolucao dovalordo ensino
superior

Emummundo no qual alAestatransformando rapidamente a natureza do trabalho, questéescomo a
transferéncia dainfluéncia das universidades para sistemas de |A e o surgimento de modelos alternativos
de desenvolvimento de competéncias colocam as universidades sob uma pressao significativa.* No
entanto, os participantes do Brasil se destacam neste estudo pela convicgdo de que aformagao
universitaria continua sendo essencial. De fato, 74% tanto dos estudantes quanto dos empregadores
acreditam que alAtorna a educagao mais essencial, uma das taxas mais altas paraambos os grupos deste
estudo e acima damédia dos mercados analisados paraambos os grupos. Os lideres do ensino superior
no Brasil compartilham dessa percepgao, sendo que 69% concordam com essa afirmagao, uma
proporgéao ligeiramente menor do que de seus pares do mercado. Emuma perspectiva para o futuro, os
lideres do ensino superior sdo os mais otimistas de todos os grupos do estudo, sendo que 57% preveem
que umdiploma universitario serd ainda mais importante daquia cinco anos. Empregadores e estudantes
sdo mais cautelosos ao preverum aumento no valor futuro da formacgao universitaria (36% e 34%,
respectivamente). Pode-se argumentar que essas expectativas emrelagao ao valor futuro do ensino
superioradvém do quadro que os empregadores e estudantes estdo observando atualmente.

Visao sobre aimportancia atual da formacgao universitaria

Brasil Média dos mercados analisados
Lideres do
superior
Empregadores 16% 67% 3%19%|  +7pts

Mais Sem Menos . .
i | ~ . Néosei
essencial alteracao essencial

P. Qual das seguintes afirmagdes mais se aproxima da sua visdo sobre o ensino superior no contexto daIA?:
e OsavancosdalAtornamaformagao universitaria MAIS essencial - os profissionais formados precisam
do conhecimento aprofundado e das competéncias humanas proporcionados pelo ensino superior

e OsavangosdalAtornamaformagao universitariaMENOS essencial - as competéncias praticase a
experiéncia sdo maisimportantes do que diplomas formais

e OsavancosdalAndomudaramaimportancia daformagao universitaria

5Beard, S.J.,Roehrick, K.,Beadle, J., Brinkworth, G., Compton, M., Crawford, K., Ennion, M., Gharavi, L., Gordon, C. and Hillman, V. (2026) AHorizon Scan of Aland Higher
Education: FourteenIssues That May Transform the Sector. SSRN Working Paper Series, ID 6257318. Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_
id=6257318 [Acesso: 21dejunhode 2026].
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Visao sobre aimportancia futura da formagao universitaria

Brasil

Lideresdo
superior
Empregadores 36% 28%

Estudantes 32%

Mais Sem

essencial alteragcao

Média dos mercados analisados

32% 22% -10pts
31% | 27% 31% | -épts

Menos o .
. Nao sei
essencial

P. Pensando nos préoximos 5 anos... se alA continuar a se desenvolver e transformar o mercado de trabalho,
vocé acredita que os diplomas universitarios se tornardo... (pergunta apresentadaemumaescalade 5
pontos, de “maisimportantes” a “menosimportantes”, comum ponto neutro intermediario (“o valorde um

diplomanaomudarad”) e umaopgao “ndo sei”)

Os estudantes brasileiros continuama ter
confianganovalorde umaformacgao
universitaria, mas demonstram certo grau de
incerteza sobre o que ela deve proporcionar. O
interesse porum modelo hibrido de educacéo,
no qualaformacao formal e a experiéncia
pratica estejamintegradas, € mais forte entre os
estudantes, com 53%, seguido de perto por
empregadores (52%) e lideres do ensino
superior(49%). Entre os grupos, hduma
demanda paraque umdiplomademonstreuma
aptidao pratica que possa sercomprovada, em
vez de oferecerapenas conhecimento tedrico.
Essa expectativatransfere para asinstituicdes a
responsabilidade de deixar de formar
estudantes com conhecimento exclusivamente
tedrico paraformaraqueles que tiveram
oportunidades de aprender pormeio de
experiénciasreais. Emultima andlise, ademanda
é poruma evolugao do modelo de formagao
universitaria, e ndo poruma alternativaaele. Ao
mesmo tempo, a universidade continua sendo
vistacomo ainstituicdo com melhor capacidade
de desenvolver o conjunto de competéncias
exigidas porumaeconomiabaseadaemIA.
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O que estd mudando no Brasilndo é o valor
atribuidoaumdiploma, masoqueé
comprovado poresse diploma. Acrengade que
o ensino superior é essencial vem acompanhada
doreconhecimento de que atualmente as
instituicdes aindanado estdo cumprindo essa
promessaem sua totalidade. Pouco maisda
metade dos estudantes brasileiros (52%)
consideraque eles estdo sendobemou
razoavelmente bem preparados pelasua
universidade paraum mercado de trabalho
baseado em A (abaixo damédia de 61% nos
mercados analisados). Ao serem questionados
sobre o que mais aumentaria o valorde sua
formacao, os estudantes brasileiros sdo o grupo
gue mais sente necessidade de maior
experiéncia praticacomferramentas utilizadas
no ambiente de trabalho, além de mais
oportunidades deresolugao de problemas com
IAnapraticae acessoamelhores ferramentase
tecnologias. Apreocupagao expressa por esses
estudantes comoumtodo é que umaformacgao
universitaria ainda ndo ofereca a experiéncia
praticanecessaria paraum mundo moldado pela
IA.Embora os estudantes brasileiros tenham
identificado os problemas que enfrentam, cabe
asinstituicdes e aos empregadores buscarem
solugodes.



Conexao do profissional formado
orasileiro preparado paraalAao
mercado de trabalho

Embora auniversidade continue sendo uma base
fundamental para a preparagéo paraacarreira, a
percepcao sobre seuvaloresta mudando. O
momento atual apresentauma oportunidade
historica para o ensino superior no Brasil liderarna
preparagao de profissionais formados com o
conjuntointegrado de competéncias valorizado
pelos empregadores. Paraisso, &€ necessario haver
clareza sobre as necessidades dos empregadores.
No Brasil, os empregadores esperam um perfil de
competéncias dos formados distinto, que os
destacaemrelagédo a maioria dos outros mercados
analisados no estudo. Ao contrario de seus pares
nos Estados Unidos e no Reino Unido, onde
comunicagao e colaboragao ocupam o topo das
prioridades de contratagao, os empregadores
brasileirosjulgam que o uso de ferramentas de |1A
(44%) e acompreensao das limitagdes e dosriscos
dalA(44%)estaoigualmente entre suas principais
prioridades. Essas prioridadesindicam que os
empregadores querem formados que saibamusar
alAde formaeficaz, e compreendamao mesmo
tempo asimplicagdes de seuuso. As
competéncias humanas essenciais de
adaptabilidade (38%) e comunicagao e
colaboragao (38%) seguemlogo atras dessas
capacidades funcionais e estratégicas.

Emummercado comum grupo crescente de
startups de alto crescimento baseadasemIA,
pioneiros emtecnologia e grandes empresas
baseadas emtecnologia, os empregadores estao
competindo portalentos que ja sejam preparados
paraalAenaopodemesperarque os profissionais
formados desenvolvam proficiéncia funcional no
trabalho. Eles precisam de profissionais formados
que cheguem preparados para usar ferramentas
delAde maneira eficaz, estratégica e ética. Mais
importante ainda, precisam de formados que
compreendam aslimitagdes datecnologiae
saibamonde elapode gerarmais valor. Os dados
sugerem que os estudantes brasileiros estao
cientes dessaexpectativa: uma distribuicao
praticamente equilibrada entre aqueles que
entendem que um conjunto de competéncias
mistas, que combine conhecimento técnicoem A
com competéncias humanas essenciais, emvezde
um conjunto de competéncias exclusivamente
técnico ou exclusivamente humano, é o que o
mercado de trabalho exige.

E importante destacar que o desafiondo estana
discordancia sobre aimportanciadalA. Os
empregadores, instituicdes e estudantes
reconhecem arelevancia datecnologia. A
dificuldade surge porque cada grupo prioriza
dimensdes diferentes da preparagéo paraela. Os
lideres do ensino superiorcompreendemem
parte, mas nao totalmente, as demandas dos
empregadores. Elesidentificam corretamente o
uso de ferramentas de |Acomo a principal
prioridade dos empregadores, mas superestimam
aimportancia que os empregadores atribuem a
combinacao entre julgamento humanoelA, e
subestimam ademanda porcompeténcias de
comunicagao e colaboracao. De fato, os dados
revelam que os lideres do ensino superior
subestimam essa prioridade em 10 pontos
percentuais, o gue a tornauma area fundamental
de atencao no futuro para esses lideres. Emum
ecossistema fragmentado, no qual o
relacionamento comempregadores se baseiaem
conexodes individuais emvez de estar
sistematicamente incorporado, oslideres do
ensino superiorestao desenvolvendo as
competéncias dos estudantes sem o contexto
necessario paraformar profissionais realmente
preparados paraalA. Construiressaponte entre
educacgéao e trabalho depende, portanto, néo
apenas do desenvolvimento de competéncias,
mas também de um maior alinhamento entre
expectativas.

A diferenga entre teoria e praticamencionada
anteriormente pelos estudantes é reforcada pela
experiénciade contratagao dos empregadores. As
principais barreiras enfrentadas pelos
empregadores ao contratarrecém-formados
estdorelacionadas a diferencaentre
conhecimento académico e aplicagdono
ambiente de trabalho (42%) e a falta de experiéncia
praticacom ferramentas de IAno trabalho (42%).
Os desafios mais associados aos formados séo a
maturidade profissional (44% contra a média de
36% nos mercados analisados) e competéncias
estratégicas e éticas de lAinsuficientes,como a
confianga excessivanosresultados gerados pela
tecnologia (34%, acima damédia dos mercados
analisados). Esses desafios estdo, em parte,
associados aslimitagdes na governanga
académica e nas oportunidades de formagao por
meio de experiéncias reais.
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Competéncias essenciais para profissionais formados preparados para a lA:

perspectivas de empregadores e educadores

Competéncias
emlA

Competéncias
humanas

Mercado Perspectiva |Prioridadel Prioridade 2 Prioridade 3
Lideresdo Utilizagdo de Julgamento humano + Capacidade de
ensino superior | ferramentas de |A competénciasem A adaptagéao

Geral Tt - C B d T
Empregadores ngfneiéznggse € Capacidadede Julgamento humano +

preg & adaptacgao competénciasemI|A
colaboragao
Lideresdo Utilizacdo de Julgamento humano + o
; . Ao Avaliacao criticadalA
ensino superior | ferramentas de [A competénciasem A
Brasil T N

Empregadores

Utilizagcao de
ferramentasde A

Conscientizagao sobre
osriscosdalA

Competénciasde

comunicagaoe
colaboracao

P. Lideres do ensino superior: Com base no seu entendimento, quais TRES das opgdesaseguirsao MAIS

IMPORTANTES para os empregadores que contratam profissionais formados atualmente?

P. Empregadores: Quais TRES das opgoes aseguirsao MAISIMPORTANTES ao contratar profissionais formados para
suaorganizagao atualmente?

Perguntafeitaalideres doensino superiore empregadores

Ao mesmo tempo, os empregadoresreconhecem como pontos fortes desses profissionais formados sua
capacidade de aprenderde forma agil e adaptavel (58%), além do fato de frequentemente apresentarem
conhecimentos basicos de |A e uso de ferramentas digitais (52%). Diferentemente da maioria dos outros
mercados, uma apuragao de oito competéncias revela que os empregadores brasileiros avaliam os recém-
formados namédia ouacima damédia dos mercados analisados em cinco dimensdes. Essas avaliagdes de
competéncias sdo explicadas, pelo menos em parte, pelo que esta sendo ensinado formalmente e pelo modo
como osinvestimentos e a capacitagdo do corpo docente estdo contribuindo para uma preparagao adequada.

Entre as competéncias avaliadas, uma dimensdo que se destaca como uma area comnecessidade de
desenvolvimento é a criatividade e o pensamento inovador, considerados excelentes porapenas 18% dos
empregadores, em comparagdo comamédia de 27% nos mercados analisados. Essa é uma deficiéncia
relevante e pode estarrelacionada, em parte, ao uso predominante da |A atualmente entre os estudantes, no
qual aexecugao de tarefas se sobrepde ao trabalho em parceriacom alA comouma ferramenta de reflexao, por
meio da exploragao guiada. De fato, os estudantes brasileiros relatam consistentemente que a coberturados
cursos de competéncias essenciais para a pratica profissional fica abaixo da média. Os estudantes que
conseguem explicarcomo alAfunciona, mas que naoreceberam oportunidades estruturadas de aplicagdoem
um contexto profissional, de avaliagéo critica de seus resultados ou de integragdo em fluxos de trabalho reais,

possuem preparo tedrico, mas ndo dispdem das competéncias praticas necessarias.
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Avaliagoes dos empregadores sobre as competéncias dos formados

% Porcentagem de empregadores que
classificaram os profissionais formados como
“excelentes” em cada competéncia

Areas de competéncias

Média dos mercados

analisados
Mentalidade de aprendizagem continua | 32% 29%
Comunicagao e colaboragao 30% 25%
Conhecimento técnico 28% 27%
Capacidade de adaptagao 28% 30%
,:g!rcaagjﬁg;)e:?nhecimento académico 289% 29%
Utilizagao de ferramentas delA 26% 27%
Avaliacao criticadosresultados dalA 26% 20%
\Criatividade einovagao 18% 27% )

P. Pensando nos profissionais formados recentemente que sua organizagao contratou nos Ultimos 2 anos, como vocé
avaliaria suas competéncias em cadauma das seguintes areas? Por “recentemente”, consideramos aqueles que se
formaramnos ultimos 2 anos.

Perguntafeitaaempregadores

Tamanho daamostra: Empregadoresno Brasil- 50; Todos os empregadores - 304

Ainda assim, os empregadores brasileiros tém uma visao geralmente positiva dos pontos fortes dos
profissionais formados. Mais da metade (54%) afirma que os recém-formados estdo mais bem preparados do
que agueles contratados ha cinco anos, enquanto 16% afirmam que estdo menos preparados, emlinhacom
seus pares nos demais mercados analisados. A trajetdria geral é positiva, mas considerando aintensidade do
ritmo de mudanga, manter o status quo ndo serd suficiente para fortaleceratransicao entre educagaoe
trabalho. Os empregadores apontam a agilidade de aprendizagem e a capacidade de adaptagdocomo o
principal valor que os formados trazem para suas organizagdes, acima damédia dos mercados analisados para
essacompeténcia(58% contra54%). Essa tendénciavem acompanhada das habilidadesdeusodalAe
ferramentas digitais (52% contra 50%) e de seu entusiasmo e motivacao, que estao significativamente acimada
média dos mercados analisados (44% contra 36%). Os empregadores brasileiros também percebem potencial
criativonos formados que ndo é totalmente refletido nas avaliagdes de suas competéncias. Quarenta por cento
citam o pensamento criativo e inovador como um ponto forte dos formados, embora apenas 18% avaliem a
competénciacomo excelente. Essacompeténcia existe, mas ainda ndo esta alinhada a um contexto profissional
gue permita sua expressao efetiva.

Dados agregados de diversos mercadosindicam que educadores e administradores, tanto dentro das
instituicdes quanto entre diferentes instituicdes, frequentemente apresentam visdes distintas sobre o que os
empregadores precisam. Quando essa divergénciainternando éresolvida, asinstituicdes corremorisco de
implantarum perfilde competéncias que ndo reflete as demandas dos empregadores. As competéncias
especificas mais valorizadas pelos empregadores sao aquelas de naturezarelacional, estratégica e ética, que,
nasuavisao, sao prioridade para o profissional formado ideal que seja preparado paraalA. Abordaressalacuna
de competéncias € essencial para transformar as demandas do mercado de trabalho em uma preparagao
completadosformadosparaalA.
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Umretrato do profissional formado
ideal preparado para alA

Amedida que as universidades enfrentam dificuldade de acompanhar as mudangas geradas pelo ambiente de
trabalho baseadoem A, a preparagcao dos formados paraingressarno mercado de trabalho ficaemrisco. O termo
preparacao paraalA é cadavez mais utilizado, mas raramente definido de forma consistente em todo o espectro
entre educagao e mercado de trabalho. Com base emnossacompreensdo das demandas dos empregadores, das
prioridades estratégicas doslideres do ensino superior e dos comportamentos atuais dos estudantes, construimos
umretrato do profissional formado ideal que esta preparado paraalA, como um guia pratico sobre o que se espera
que as instituicdes no Brasil produzam.® Para um profissional formado atualmente, a preparacéo paraalAéum

conceito multifacetado que combina:

1. Proficiéncia funcional

Este conjunto de competénciasrepresentaotipode
aptidao comliderancahumana que os empregadores
exigem. Desde o primeiro dia, os formados precisam
chegaraomercado com dominio funcional das
ferramentas especificas utilizadas no ambiente de
trabalho. Elesdevem saberaplicaras tecnologias de |A
diretamente aos fluxos de trabalho profissionais, de
maneira aampliar sua contribuicdo. No Brasil, onde o uso
de ferramentas de |A é uma das principais prioridades de
contratagdo dos empregadores, em conjuntocoma
compreensaodaslimitagcdesdalA, essacompeténciatem
ademanda mais explicita pelo mercado. Cercade um
quarto dos empregadores brasileiros (26%) avaliam como
excelente ouso deferramentas de |IA pelos profissionais
formadosrecentemente contratados, umindice
equivalente amédia dos mercados analisados, indicando
que existe um nivel basico, masndo um diferencial dos
talentos brasileirosrecém-formados.

2. Inteligéncia estratégica

Este conjunto de competénciasrepresentaacapacidade
do profissionalformado deiralém de serusuario de
ferramentas para atuarcomo um operador estratégico.
Esses profissionais compreendem com precisdoondealA
geravalor, utilizando-a como promotoradeuma
transformacao dos fluxos de trabalho em nivel macro, e ndo
apenas como um atalho paraaumentaraprodutividade.”
No Brasil, 26% dos empregadores avaliam como excelente
acapacidade dos formados de avaliarcriticamente os
resultados gerados pelalA,umindice acima damédiados
mercados analisados. No entanto, as prioridades dos
empregadoresindicam que acompreensdo daslimitagcdes
edosriscos dalAcontinua sendo uma das principais
prioridades de contratagdo, emempate comousode
ferramentas. A capacidade de avaliagédo criticade um
resultado gerado pelalAnao equivale acapacidade de
julgarriscos ouvaloremum contexto profissional. Esta
Ultima exige uma pratica ética e orientada por principios de
governanga. Os estudantes brasileiros precisam de mais
apoioinstitucional paradesenvolver plenamente essa
competéncia.

3. Responsabilidade ética

4. Competéncias humanas essenciais

Este conjunto de competéncias envolve a capacidade do
profissional formado de atuar como um filtro ético e um
agente deredugao deriscos paraosempregadores,com
foconaseguranga,integridade e uso ético datecnologia.
Esta éadreade competénciaem que o Brasil enfrentaseu
maior desafio. Comapenas 15% dos estudantes afirmando
terconhecimento claro sobre qualquer orientagao da
universidaderelacionadaalA, e 30% preferindo ndorevelar
aosdocentes ouso que fazem datecnologia, as condigoes
para o desenvolvimento daresponsabilidade éticadurante
aformacgédo universitaria estédolonge de serideais. Os
empregadoresjaestao vivenciando as consequéncias
desse cenario: 34% citam habitosinadequados de A,
como dependéncia excessiva ouaceitagdonao criticados
resultados gerados pelalA,comoum desafio associado
aos profissionais formados, indice acima damédia dos

mercados analisados.

-

Este conjunto de competénciasrepresentaacapacidade
dosformados de ofereceroque nenhummodelodelAé
capaz:julgamento humano, pensamento criativo e
inteligénciaemocional. Enquanto alAautomatizaa
execugao detarefas, o formado preparado paraalApossui
as capacidades cognitivas necessarias para trazer
proposito, direcionamento e adaptabilidade a medida que
amudangaacelera. No Brasil, entre 28% e 30% dos
empregadores avaliam como excelentes acapacidade de
adaptacao, aagilidade de aprendizageme as
competéncias de comunicagao dosformados,indices
proximos ou superiores a média dos mercados analisados.
Entretanto, o pensamento criativo e inovador continua
sendo adimensao mais fragil do perfil brasileiro,
classificado como excelente porapenas18% dos
empregadores, emcomparacdo com27% nos mercados
analisados. Emum mercado caracterizado pelarapida
inovagdo, ademanda pelo pensamento criativo esta
aumentando. Contudo, atualmente, essa € uma dreaque
apresentadesempenho abaixo do esperado, de acordo
comas avaliagcbes dosempregadores sobre as

contratagdesrecentes de profissionais formados.

-

$Paraumadiscussdo completadeummodeloideal de profissionais formados preparados paraalA, consulte Pearson e Amazon Web Services (2026), Capitulo1.

’Q3_8EMP: Quais TRES das opgdes aseguirsdo MAIS IMPORTANTES ao contratar profissionais formados para sua organizagao atualmente?
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O profissional formado ideal
poreparado paraalA

Principais capacidades e competéncias?®

Proficiéncia Competéncias humanas

funcional dalA essenciais

Utilizagcado de ferramentasdelAde Adaptabilidade e mentalidade de
forma eficaz aprendizagem continua
Habilidade de elaboracdo de ® P Competéncias de comunicagaoe
prompts e instrugdes para colaboracao

reEmEEs el Criatividade e pensamentoinovador

Compreensao do funcionamento das

tecnologias de IA Resolucéo de problemas complexos

einteligénciaemocional Complex
problem-solving/emotional
intelligence

[ ]

ah
N y Y N y
Profissional formado
ideal preparado paraa

Responsabilidade IA Inteligéncia

ética estratégica

Pensamento critico sobre Capacidade deidentificarondealA
recomendacdes/resultadosde |A pode gerarvalor
Capacidade de analise criticade ® @ CompreensdodoimpactodalAem
recomendagoes eresultados um setor especifico

eradospelalA -
s P Pensamento critico sobre

Compreensao dosvieses, da recomendagodes/resultados de |A

idade e daslimitagbesdalA
equidade e daslimitagoes da Capacidade de trabalharde forma

Conhecimento sobre privacidade de eficazem conjunto comsistemas de
dados e consideragdes éticas 1A

- J - J

Esteretratorepresentaumavisdo consolidada que abrange desde oingresso na universidade até aformagaode
profissionais preparados para o mercado de trabalho. Construirum percurso mais eficazentre asaladeaulaeo
ambiente profissional exige alinhamento emtorno dessas competéncias fundamentais. Longe de tornaraformagao
universitaria obsoleta, o advento dalAreafirmaseu papel essencialno desenvolvimento dos talentos técnicos,
estratégicos, éticos e adaptaveis que o mercado de trabalho espera.

Contudo, o desenvolvimento de profissionais formados preparados paraalAestd emrisco devido ao acumulo de
fatores de atrito no ecossistema que conecta educacao ao trabalho. O retrato dos profissionais formados no Brasil é
mais positivo do que uma anélise superficial poderia sugerir. Os formados brasileiros apresentam desempenho igual
ou superioramédia dos mercados analisados na maioria das capacidades avaliadas e sdo especialmente valorizados
por sua adaptabilidade e fluéncia técnica. Ditoisso, existe uma grande oportunidade para desenvolver suas
competéncias criativas e éticas. Os capitulos a seguir examinam as condi¢des institucionais que estdo levando a esse
resultado e apontam onde intervengdes mais direcionadas e eficazes podem serrealizadas.

80bs. Algumas competéncias sdo essenciais emmais de um dominio de capacidade. Porexemplo, o pensamento critico sobrerecomendagdes/resultados de lAéuma
habilidade fundamental para gerarinteligéncia estratégica, bem como para atuarcomo um gestor ético das tecnologias de |A.
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Capitulo 2: Progresso para a
preparacao institucional para alA:
investimento, capacitacao do corpo
docente, confianca dos profissionais
formados e governanga

Amedida que asinstituicdes e os estudantes brasileiros continuam a se adaptar aum cenario tecnoldgico
em constante transformagao, os dados revelam um panorama marcado pelas mesmas condigdes que
caracterizam o mercado como umtodo: grandes ambi¢cdes e avangos significativos navanguarda,
moderados por capacidades fragmentadas e poruma governanca limitada em todo o ecossistema. Neste
capitulo, nossa analise se concentraem quatro dimensdes da preparagaoinstitucional: aescalae o
direcionamento dosinvestimentos emIA;? o papel do corpo docente como principal vetor da preparagéo
dosformados paraalA; arelagado entre o comportamento institucional e a confianga dos estudantes; e os
desafios dagovernancadalA, mesmo quando hd conhecimento das politicas.

Investimento institucional; escala,
foco e atrito

Apercepcaodoslideres do ensino superior brasileiro sobre o investimento em nivel institucional oferece
um panorama exclusivo da dindmica do mercado. O maior grupo desses lideres caracteriza os
investimentosinstitucionais como moderados, com alA sendo tratada como uma prioridade importante.
Outros 28% descrevem os investimentos institucionais como significativos e como uma das principais
prioridades institucionais, o triplo emrelagao ao percentual dos Estados Unidos e o terceiro mais alto do
estudo, atras da Arabia Saudita e do Vietna. Porfim, um terceiro grupo relata que os investimentos
institucionais sao limitados, minimos ou inexistentes, totalizando 37% dos lideres do ensino superior no
mercado. O que chama a atengao nessa distribuicao dos niveis de investimento, comparada a média dos
mercados analisados, € que ointervalo entre os 28% que os consideram significativos e 0s16% que os
consideram minimos ouinexistentes € o maior do estudo, o que evidenciaum progresso desigual entre as
instituicdes. Além disso, a taxa de 16% de lideres do ensino superior que relatam investimentos minimos ou
inexistentes é a segunda maior taxa de auséncia de investimentos identificada no estudo, atras apenasda
Mal3sia.

?Nestapesquisa, otermo “investimento” é usado de forma abrangente, referindo-se tanto amedida que alA é uma prioridade institucional, pedagdgicae curricular, quanto a
escaladosrecursosalocados(porexemplo, financeiros e humanos).
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P. Comovocé descreveria o nivel atual de investimento em |A da suainstituicdo?
Perguntafeitaalideres do ensino superior
Tamanho daamostra: Lideres do ensino superior - 452
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Onde hainvestimentos, eles sdo direcionados a
um conjuntointerno de prioridades
institucionais. A capacitagdaoeo
desenvolvimento profissional do corpo docente
estaonaliderangcacom 52%, seguidos pela
aquisicao de ferramentas de |A para estudantes
(51%) e pelainfraestrutura computacional (50%,).
As parcerias com aindustria ocupam a quarta
posicao,com46%. O percentual estd acimada
média dos mercados analisados (39%), o que
sugere uma forgarelativa que reflete a culturade
instituicbes de referéncia, como a Fundagao
Getulio Vargas, aUniversidade de Sao Pauloe a
Universidade Estadual de Campinas, que
incorporaram conexdes com empregadores aos
seus modelos de operagao. No entanto, existe
umalacunaentreaintencaodeinvestirea
infraestrutura de conexao sistematica
necessaria que tornaria essas parcerias eficazes
emtodo o ecossistema e beneficiariatodas as
partesinteressadas de maneira semelhante.
Essas sdo as prioridades de ummercado que
compreende o desafio, mas que aindanao
construiu ainfraestruturanecessaria para
coloca-lasem pratica.

As barreiras aadaptacdo do curriculo revelam
com mais clarezaonde estao aslimitagdes. O
orcamento limitado € o obstaculo citado com
maior frequéncia (33%), o que diferencia o Brasil
damaioria dos outros mercados que apontam o
conhecimento especifico do corpo docente
como a principal barreira. Afaltade
conhecimento especificoem|A por parte do
corpo docente é asegunda barreira mais
apontada (31%), seguida pelos desafios
associados aum processo prolongado de
aprovagao curricular ou credenciamento (28%,).
As barreiras apontadas peloslideres do ensino
superior brasileiros reforcam aimportanciade
complementaracapacidadeinternacom
parcerias com aindustria, ndo apenas como uma
prioridade de investimento, mastambém como
uma solugao pratica. Paraisso, serdo
necessarios tanto investimentos adicionais
quanto um compromisso sistematicocom
relacionamentos com empregadores que
contribuam para definir a direcao estratégica
dessesinvestimentos. Essacombinagao de
limitagcOes é caracteristicade um mercado com
adaptacao fragmentada: as instituicdes
reconhecem anecessidade de mudanga, mas
nao dispdem das capacidades, dosrecursos e
do modelo de coordenagao necessarios para
agirde forma sistematica.
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Aimplicagao é evidente emtodos os mercados analisados: o investimento, isoladamente, ndo produz
automaticamente preparacgao. Asinstituicdes que conseguem transformarinvestimentos em resultados
para os formados de maneira mais eficaz sdo aquelas cujo investimento em ferramentas € acompanhado
porinvestimentos em governanga, em que a capacitacdo do corpo docente é combinada com conexdes
comaindustriae em que as parcerias com empregadores sao formalizadas na elaboragéo do curriculo.
Independentemente de as instituicbes avangcarem de forma mais agressiva ou cautelosa, os desafios de
ummercado de trabalho de rapidainovacao permanecem. Aimplicagcdonéo é simplesmente a
necessidade de maisinvestimento, mas que este seja direcionado de forma mais precisa e integrada para
aumentar sua eficacia na construgcédo da ponte entre educacéo e trabalho. A questao central para o Brasil
ndo é apenas quanto asinstituicdes investem, mas com que eficacia essesinvestimentos se traduzemem
capacitacdo do corpo docente, orientagdes responsaveis sobre |A, relacionamento com empregadores e
oportunidades de aprendizagem pratica. O valor doinvestimento é demonstrado quando hd melhora dos
resultados dos estudantes e a preparagado para o mercado de trabalho.

A capacitacao do corpo docente e
um fator determinante paraa
preparacao dos formados paraalA

Einegavel aimportancia dos investimentos em ferramentas e infraestrutura, mas a principal forcamotrizda
preparacao dosformados paraalAéacompeténciado corpo docente. Acompeténciado corpo docente
no Brasilrevela uma histdria de inovagdo acompanhada poruma adogéo desigual. AFGV demonstracomo
docentes conectados aindustria, envolvimento de executivos e aprendizagem experiencial imersiva
podem ajudar os estudantes a desenvolver competéncias relevantes para o ambiente profissional. O
desafio é expandiro acesso aesses modelos. Quando o corpo docente esta conectado aindustriae se
desenvolve ativamente, os estudantes recebemuma formacgéo substancialmente diferente. Os dados
agregados revelamtanto essa exceléncia quanto suas limitagdes. Quarenta e oito por cento dos lideres do
ensino superior no Brasil avaliam o conhecimento especializado do corpo docente como forte ou muito
forte, percentual superiorao observado nos Estados Unidos e no Reino Unido. Mais da metade (52%) relata
desenvolvimento alto ou significativo do corpo docente, enquanto outros 22% relatam formagao muito
limitada e apenas 3% afirmam nédo haver formagao alguma. Os 25% que relatam formagao muito limitada
ouinexistente representamuma parcela significativa dos educadores em um sistema fragmentado.
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Satisfagao dos estudantes com elementos de aprendizagem de IA

Porcentagem de estudantes “satisfeitos” ou “muito
satisfeitos” com cada elemento

Média dos mercados

Brasil

analisados

Oportunidades de pratica
aplicada 57% 57%
Qualidade doensinoeda
instrucaoem A 57% 61%
UsodalApelocorpodocente | 57% 63%
Acesso aferramentase
tecnologiasdelA 57% 68%
Orientagcao sobre ouso
adequadodalA 56% 65%
Suporte paraduvidas sobrelA | 54% 65%
Conteudo sobrelAno

\ curriculo 47% 58% Y,

P. Qual é o seunivel de satisfagdo com cadaum dos seguintes aspectos da aprendizagem de IA em sua universidade?
Pergunta feitaa estudantes

Tamanho daamostra: Estudantesno Brasil - 350; todos os estudantes - 1.955

Os maioresindices de satisfagcdo dos estudantes estdo relacionados ao acesso aferramentas e
tecnologiasdelA, embora, novamente, esse indicador esteja abaixo damédia dos mercados analisados. O
acesso aessas ferramentas semuma pratica orientada pelo corpo docente pde os estudantes emrisco de
desenvolver habitos que prejudicardo suas competéncias profissionais. Como consequéncia, entre 55% e
66% dos estudantesrelatam depender de ferramentas de IA obtidas de formaindependente, emvez
daquelas disponibilizadas pelasinstituicdes. Essa dindmica sugere que o corpo docente ndo estdemuma
posicao eficazcomo porta de entrada fundamental para o desenvolvimento de competénciasem|IA. Sem
um modelo sistémico de desenvolvimento profissional, sera dificil superar esse desafio, e aexperiéncia
dos estudantes sera altamente varidvel e dependera do professor que cada estudante encontrarem cada
instituicao.
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Competénciainstitucional e
confianc¢a dos estudantes

Apesar do cenario fragmentado de investimentos,
aconfianga dos estudantes no Brasil é positiva.
Mais de um quarto dos estudantes brasileiros
(29%) avaliam sua prépria preparacao paraalA
como alta, percentual proximo a média dos
mercados analisados (32%) e acima do observado
nos Estados Unidos e no Reino Unido. No entanto,
quando se trata da satisfagdo com aformacomo
suainstituicdo os estéd preparando, os estudantes
brasileiros ficam abaixo da média dos mercados
analisados e em patamar semelhante ao dos
Estados Unidos e do Reino Unido, comumindice
de 52% afirmando estarmuito ou
moderadamente bem preparados. Assimcomo
ocorre em muitos mercados, os lideres do ensino
superior sao mais otimistas do que os estudantes,
sendo que 81% demonstram muita ou alguma
confianga de que os formados atendem ou
superam as expectativas dos empregadores.

A confianga éumindicador positivo de
preparagao, masnao é equivalente a capacidade
comprovada. Umamedida mais precisa da
capacidade dos formados € o que é observado
pelos empregadores na pratica. Nesse aspecto, o
conjunto de dados apresentauma conclusao
promissora. Os empregadores brasileiros avaliam
osrecém-formados emniveligual ou superior a
média dos mercados analisados em cinco das
oito dimensdes de competéncias avaliadas:
conhecimento técnico, avaliagdo criticado
conteldo gerado pelalA, comunicagdoe
colaboragao, aplicagdo do conhecimento
académico emsituagdesreais de trabalhoe
mentalidade de aprendizagem continua. Esses
pontos fortesrefletem aquilo que asinstituicdes
de ensino superior brasileiras estao
desenvolvendo em seus estudantes.

E claro que existem lacunas. Como ja mencionado
nesterelatdrio, acriatividade e o pensamento
inovador foramidentificados como adreade
desempenho mais abaixo do esperado,
juntamente com niveis de maturidade profissional
e desafios naaplicagcdo do conhecimento
académico em contextos profissionais. Vale
destacar que apenas 20% dos empregadores
brasileiros citam a experiéncia praticalimitada
comoumdesafio, percentual beminferiora média
dos mercados analisados (33%). Em ultima
analise, os empregadoresindicam que as
barreiras enfrentadas comosrecém-formados
estaorelacionadas aqualidade, agovernangae a
relevancia das experiéncias vivenciadas pelos
estudantes.

Um fatoressencial paraa confiangados
estudantes é o graudeintegragdo doensino de A
ao curriculo. Quando o corpo docente demonstra
maior capacidade e maiorenvolvimento ativocom
alAemsuaproépria praticade ensino, os
estudantes demonstram maior confiangae se
sentem mais preparados paraum mercado de
trabalho moldado pelalA. O que os estudantes
brasileiros parecem compreender € que, sem
experiéncia pratica, atransigdo para o mercado
de trabalho serd mais desafiadora. Os estudantes
brasileiros demonstram a maior demanda por
experiéncia pratica entre todos os mercados
analisados no estudo. Elesentendem que o
conhecimento tedrico que possuem sobre IAndo
sera suficiente diante daformacomo precisarao
utilizd-la profissionalmente. Essas conclusdes
indicamuma forte cadeia de associagao que vai
doinvestimento institucional a capacitagdo do
corpo docente, passando pela experiéncia dos
estudantes e chegando, por fim, a preparagcao
dosformados para o mercado de trabalho.
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O desafio da governanca: o uso
oculto dalA(shadow Al) e a
experieéncia dos estudantes sem

orientacao

Na maioria dos mercados, o desafio da
governanga € evidente: nao haregras, a
conscientizagdo dos estudantes € baixa ou as
politicasndo acompanharam oritmo das
inovagdes e dos comportamentos. Contudo, o
desafio do Brasil é outro. A principio, os dados ndo
descrevemuma falha de conformidade. Emvez
disso, amaioria dos estudantes esta utilizando alA
sem o suporte necessario paraaprenderausara
tecnologia de formaresponsavel, critica e eficaz.
Os estudantes brasileiros estao desenvolvendo
habitos profissionais em ambientes semuma
estrutura de orientagao, moldando
comportamentos que os empregadoresjaestao
observando no ambiente de trabalho. De fato,
apenas 15% dos estudantes tém conhecimento
claro de alguma orientagao da universidade
sobre alA; esseindicadorrepresenta menos de
um ter¢co do mercado lider deste estudo (Reino
Unido: 55%) e é o menorindice entre todos os
mercados analisados. Outros 42% afirmam nao
ter conhecimento de nenhuma orientagao
institucional.

Além disso, 30% dos estudantes nao se sentem
confortaveis comaideiade que o corpo docente
tenha conhecimento sobre seuusodalA—o
maior nivel de desconforto emrevelaresse uso
entre os mercados analisados, em comparagao
comuma médiade 18%. Apenas15% —
aproximadamente 1em cada 7 estudantes —
sentem-se totalmente confortaveis emrevelar
integralmente ao corpo docente como utilizama
IA. Oimpacto douso oculto dalA é significativo e
apresentaumrisco delongo prazo. Os habitos
gue os estudantes desenvolvem durante sua
formacgao moldarao seu comportamento como
responsaveis pelaadocao éticadalAem
contextos profissionais.

O gque torna esses numeros particularmente
importantes é o que estaportras. Quando ha
orientacao disponivel, da qual os estudantes tém
conhecimento, 73% relatam confiangca em sua
capacidade de cumpri-la. Aoportunidade para o
Brasil @ ampliar os modelos de governanga,
reduzindo o grau em que os estudantes
desenvolvem suarelagdagocomalAde forma
independente. Aampliagdo tanto da presenca
guanto do conhecimento desses modelos facilita
o pensamento critico, praticas éticas e padroes
profissionais que uma culturarobusta de
governancgadalAbuscapromover. Os
empregadores ja estao observando as
consequéncias dos desafios existentes, citando
habitosinadequados, dependéncia excessiva e
aceitagaonao critica dosresultados gerados pela
IAcomo desafiosimportantes, emindices
superiores a média dos mercados analisados.

Em ultima analise, o objetivo da governanga
institucional deve ser criar confianca, ndo apenas
por meio do conhecimento dasregras, mas por
meio damudanga de comportamento. Quando
asregras deixam de serapenas formulas ou limites
punitivos e passam a ser parte integrante do
desenvolvimento daresponsabilidade éticano
usodalA, asuniversidades podem criar as
condicdes para que os estudantesinterajam com
alAdeformaaberta, criticae comaconfianga
necessaria paramoldar sua vida profissionalem
uma economia transformadapelalA. Alicdo,em
termos mais gerais, € que a capacidade
institucional depende de alinhamento. Mercados
em gue investimentos, prioridades estratégicas,
competénciado corpo docente, curriculo e
governanga caminham na mesma diregao sao
mais propensos a formar profissionais confiantes
e preparados. Quando ha pontos de atrito (por
exemplo, entre politicas e experiéncia,
ferramentas e formagao, ambicdo e ética), os
estudantes arcam com os custos dessa transigcao
daeducagéao parao trabalho.
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Capitulo 3: Modelo parauma direcao
comum

Modelo de Pontos de Atrito na
Preparacao paraalA

Alacuna entre o ensino superiore o mundo do trabalho, daintengaoinstitucional a preparagao dos formados paraalA,
éreal e estd se ampliando. O Modelo de Pontos de Atrito na Preparagao para alA oferece uma ferramenta para
identificaronde estao asintervengdes de maiorimpacto. Eleilustraem quais pontos da transigao entre educagaoe
trabalho ocorremrupturas com maiorfrequéncia. Esses pontos de atrito reforcam uns aos outros, mas nao dependem
totalmente uns dos outros. Este relatério demonstrou como as dindmicas que sustentam os seis pontos de atrito
operamemrelagdes cumulativas entre processos, afetando a preparagao dos formados paraalA. O diagramailustra
uma hierarquia que vai dos fatores estruturais em nivel geral aimplementagaoinstitucional, e finalmente aos
resultadosindividuais dos estudantes.

Modelo de Pontos de Atrito na Preparagao paraalA

Ponto de atrito de ritmo Ponto de atrito de conexao

Os esforgosentre empregadores einstituigées
nédoestdoalinhados

Osistemanédo consegue se adaptarcom
rapidezsuficiente paraacompanharoritmo |

Acrescentelacunaentreavelocidade das
mudangasno ambiente de trabalho geradas
pelalAeoritmomaislento do desenvolvimento

Afaltade comunicagéo eficazentre
instituicdes de ensino e empregadoresreduzo
alinhamento entre asnecessidadesdo

docurriculo e datomada de decisbes mercado detrabalho e aelaboragdo das

institucionais. experiéncias de aprendizagem.

Ponto de atrito de Ponto de atrito de

capacidade Sl G

Asinstituicd ~ . i Aspoliticas sdo fragmentadas e ndo
sinstituigbes ndo conseguem ensinaraquilo .O. conseguem orientar efetivamente o

que seucorpo docente aindando aprendeu

a comportamento

Aausénciade orientagdo clarae praticasobreo
usoresponsaveldalAlevaaadogdoocultada
IAe aentradaderiscosndo gerenciadosno
ambiente de trabalho.

Acapacidade desigualdo corpodocente e dos
instrutoresem IAlimita aintegragdo consistente
eseguradalAasexperiénciasde
aprendizagem.

Ponto de atrito de

Ponto de atrito de .
competéncias

experiéncia

) ~~ N  — | O queosempregadores exigeme o que 0s
Oacessosemaplicagdonédo gerafluéncia ruy formados demonstram estio
aplicadaemIA . fundamentalmente desalinhados
Adesconexdoentre o acesso aferramentasde :—’ Desalinhamento entre as competéncias
IAeoportunidades estruturadas para a pratica, demonstradas pelosformadose o
aplicagdo e demonstragdo de competéncias discernimento pratico, capacidade de
nomundoreal. adaptagdo e colaboragdo exigidos pelos

empregadores emfungdes que utilizamIA.

Acompeténciado corpo docente define a extensao da experiéncia pratica dos estudantes, enquanto o ritmo do
investimento e da transformacéao institucional orienta o desenvolvimento de uma governanga eficaz. Afrequénciae a
qualidade dorelacionamento com os empregadores determinam em que medida o curriculo e a experiéncia
educacionalrefletem arealidade do mundo do trabalho. Em ultima anélise, um ponto de atrito elevado em qualquer
uma dessas areasresultard em gargalos em outras partes do ecossistema de educagao para o trabalho, que comeca
com as mudangas tecnoldgicas globais e culmina em um déficit na preparagao individual dos profissionais formados
paraalA.Noentanto, esses pontos de atrito também sao distintos e podem serresolvidos. Aredugao do atritoem
qualquerum desses pontos tem potencial para gerar beneficios emtodo o ecossistema.
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Perfil de pontos de atrito do Brasil

Nenhum mercado é livre de pontos de atrito. Como um mercado com adaptacao fragmentada, o Brasil
apresentapontos fortes evidentes na capacidade de resposta aoritmo das mudancgas, naintencao de
conexao comempregadores e nacompeténcia dos formados. No entanto, também apresenta o ponto de
atrito de governanga mais acentuado do estudo. Compreender esse perfil significa evitar uma narrativa
simplistabaseadaem deficiéncias e,emvezdisso, focarem transformar grandes ambicdes e capacidades
emresultados emtodo um sistema fragmentado.

Ponto de atrito de ritmo: urgéncia com agilidade limitada

Esse pontode atritorevela o desalinhamento estrutural entre a velocidade exponencial dainovagaoem
IAeoritmolineare plurianual caracteristico do desenvolvimento de curriculo institucional e dos ciclos de
credenciamento. No Brasil, esse ponto de atrito apresenta caracteristicas distintas emrelagao a outros
mercados. Oslideres do ensino superior brasileiros ndo subestimam oritmo das mudangas: 80%
descrevem as mudangas trazidas pelalA como rapidas ou extremamente rapidas, a segunda maior taxa
do estudo. Entre os empregadores, aexpectativa de aceleragdo é amais alta entre todos os mercados.

Aprincipal fonte de atrito estd nacompeténciainstitucional, e ndo na percepgao sobre o problema.
Emboraapenas17% dos estudantes brasileiros acreditem que suas universidades estejam
acompanhando amaior parte ou a totalidade dos avangos em A, 38% dos lideres do ensino superior
acreditam que suasinstituicdes estejam acompanhando esse ritmo. Adiferenga entre os niveis mais
elevados de confianga dos lideres do ensino superior na preparagao institucional e os niveis mais baixos
de confianga dos estudantes aponta paraum progresso desigual. As principais barreiras para
acompanhar esse ritmo, segundo oslideres do ensino superior, sdo as restricdes orgamentarias e os
longos processos de aprovagao. Eimportante destacar que aincerteza sobre qual direcionamento
tomarnao aparece como uma das principais barreiras, indicando que as instituigdes brasileiras sabem o

que precisamudar, mas o desafio estd em desenvolver capacidade institucionalem escala.

Ponto de atrito de conexao: redes ativas com mecanismos insuficientes

Esse ponto de atrito refere-se a auséncia ou ao desenvolvimento insuficiente dos ciclos de
comunicagdo e de estruturas de parceriaentre aindUstria e aacademia, levando aum desalinhamento
nas percepgdes sobre apreparagcao dosformados paraalA. Ainfraestrutura de conexao no Brasil parece
sermais forte do que em outros mercados. Quase dois tergos (63%) dos lideres do ensino superior
brasileirosrelataminteragdes frequentes ou muito frequentes comempregadores, uma das maiores
taxas do estudo. Mais de um quarto (29%) possuem mecanismos formais abrangentes para coletar
informagdes sobre o mundo do trabalho, acima da média dos demais mercados.

Aprincipalllimitagdo do Brasil esté na distribuicdo desigual dessas vantagens. Nasinstituicdes que
possuem esses mecanismos, conexdes ativas comempregadores forneceminformagdes atualizadas
para o desenvolvimento curricular. Porém, para a maioria das instituicdes em um sistema mais amplo,
esses mecanismos parecem serinconsistentes oudepender de relacionamentosindividuais. O
resultado é umavariagdo na qualidade e narelevancia. Os lideres brasileiros do ensino superior possuem
osrelacionamentos; agora precisam ampliar e sistematizar os mecanismos formais. Converter
interacdes frequentes eminformagdes sistematicas para o desenvolvimento curricular, concebidasem
conjunto, exige acriagado de umainfraestruturainstitucional naforma de conselhos consultivos de
empregadores, avaliagdes formalizadas de necessidades e resultados de aprendizagem desenvolvidos
em conjunto.
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Ponto de atrito de capacidade: ampliagao da formacao profissional eficazem todo
O ecossistema

O pontode atrito de capacidade destaca a distribuicdo desigual de conhecimentos e habilidadesem|Aentre o
corpo docente, o queimpede aintegragao consistente dalA a experiéncia de aprendizagem dos estudantes.
Esse é o gargalointerno pelo qual toda aambigaoinstitucional deve passar. No Brasil, esse ponto de atrito
representaum desafio de falta de uniformidade em todo o ecossistema. Quase metade doslideres do ensino
superior (48%) avalia o conhecimento do corpo docente emIA como forte/muito forte, acima damédia dos
mercados analisados. Mais da metade (52%) relata oportunidades extensas ou significativas de formagao do
corpo docente. No entanto, outros 25% relatam formacgao limitada ouinexistente. Além disso, apenas 23% dos
estudantes observam que o corpo docente utilizalA de forma extensa ou significativano ensino, e pouco
menos da metade de todos os estudantes esta satisfeitacom a quantidade de conteudo sobre IAno curriculo
(47%).

O Brasil jad possuimodelos de competénciado corpo docente eintegragdo dalA. Aoportunidade é garantirque
mais estudantes se beneficiem desses pontos fortes, independentemente dainstituicdo. Semum modelo
nacional de desenvolvimento profissional,acompeténcia do corpo docente funcionacomo umdiferencial
competitivo entre instituicdes, emvezde umabase compartilhada. Exemplos de referénciamostramovalorde
um corpo docente conectado aindustria, que realiza continuamente avaliagdes comparativas e desenvolve
praticas de ensinointegradas alA, relevantes e atualizadas para os estudantes. Para desenvolvera
competénciado corpo docente emescalano Brasil, sera necessario mais do que oferecer programas de
formacao. Enecessario criarcondigbes para que aformacgéo seja consolidada, incluindo aredugao das
restricdes de carga de trabalho, reconhecimento do tempo dedicado ao desenvolvimento profissional e a
integragdo de conhecimento pratico. Para o desenvolvimento dessa competéncia serdo necessarios ajustes

estruturais, bem como umamudanga cultural.

Ponto de atrito de governancga: o uso oculto da lA (shadow Al) pelos estudantes
esta superando oritmo das politicas institucionais

Esse ponto de atrito é gerado pelaslimitagdes em transformar o acesso as ferramentasdelAemuma
infraestrutura orientada por principios de governanga, equitativae com mecanismos de protegdo que
promovamum ambiente de confianga mutua. No Brasil, esse € o maior desafio. O desafio de governangano
pais estarelacionado afaltade conhecimento sobre as orientagdes que permitiriam aos estudantesinteragir
comalAdeformaresponsavel, critica e ética. Apenas 15% dos estudantes brasileiros tém conhecimento claro
dasorientagdesinstitucionais sobre alA, o menorindice do estudo. Pouco menos da metade dos estudantes
afirmanédo ter qualquer conhecimento sobre essas orientagdes. Além disso, quase um tergo dos estudantes
ndo se sente confortavel comaideia de que o corpo docente saiba algo sobre seuuso dalA.

Quando ha orientagao disponivel, da qual os estudantes tém conhecimento, a confiangano uso responsavel é
alta. Aproxima etapadajornadade preparagao paraalAno Brasil é formular orientagdes visiveis e praticas que
ajudem os estudantes a desenvolver pensamento critico, julgamento ético e hdbitos responsaveis nouso dalA.
Nesse caso, agovernangadeve serentendidacomo um facilitador daempregabilidade e do desenvolvimento
de competéncias, aoinvés de umarestricdo ainovagao. Desenvolver confianga emlarga escalano Brasil
significaestenderesse modelo paratodo o sistema, para que os habitos responsaveis que eles formam
durante o estudo sejam os habitos que levardo para o mercado de trabalho.
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Ponto de atrito de experiéncia: o acesso existe, mas nao arelevancia

O ponto de atrito de experiéncia é gerado poruma desconexdo entre o acesso as ferramentasdelAe as
oportunidades estruturadas para aplica-las em contextos profissionais. No Brasil, esse ponto de atrito é
menos acentuado do que em muitos outros mercados. Asatisfagdo dos estudantescomas
oportunidades de pratica aplicada é de 57%, exatamente amédia dos mercados analisados e
consideravelmente superiora dos Estados Unidos e do Reino Unido. Apenas 20% dos empregadores
brasileiros citam a experiéncia pratica limitada, percentual inferiora média dos mercados analisados
(33%). Os estudantes témacesso aferramentas e aalgumas oportunidades estruturadas de pratica, mas
carecemde atividades profissionais orientadas, relevantes e auténticas que desenvolvam a maturidade
profissional e ojulgamento na pratica esperados pelos empregadores.

Aprioridade no Brasil € o planejamento de uma formagéao profissional de alta qualidade, com créditos
académicos, supervisionada pelo corpo docente e desenvolvida em conjunto com empregadores.
Essas oportunidades também exigem governanga explicita para que os estudantes serelacionemcoma
IAndo apenas como uma ferramenta, mas como umaresponsabilidade profissional. Emboraja existam
no Brasilmodelos de programas bem-sucedidos, como almmersion Week da Fundagédo Getulio Vargas
(ver abaixo), o desafio é ampliar essas oportunidades para além das principais instituicdes do pais.

Ponto de atrito de competéncias: a proficiéncia funcional em IA desalinhada
com competéncias mais amplas

Essadrearepresentaamanifestagdo final de todos os pontos de atrito anteriores. Elareflete como
limitacOes sistémicas acabam se traduzindo emlacunas na aptidao pratica dos profissionais formados

no ambiente de trabalho. No Brasil, o cenario € mais positivo do que na maioria dos mercados analisados.

Osformados brasileiros sdo reconhecidos por seus pontos fortes fundamentais em proficiéncia
funcional, inteligéncia estratégica e competéncias humanas essenciais. No entanto, essas
competéncias nao sdo desenvolvidas de forma consistente para uso em contextos profissionais.

Alémdisso, algumas competéncias apresentam desenvolvimentoinsuficiente, especialmente o
pensamento criativo einovador. Nesse ambiente, alA é utilizada predominantemente como uma
ferramenta para conclusdo de tarefas, e ndo como uma ferramenta para ampliar o pensamento. Em
parte, tal déficit é resultado dos pontos de atrito de governanga e experiéncia, nos quais os estudantes
naorecebem oportunidades estruturadas para um envolvimento exploratério e experimentalcomallA.
Outros desafios apontados pelos empregadores, como a maturidade profissionallimitadae a
dificuldade dos formados em aplicar conhecimentos académicos em contextos profissionais, sdo
consequéncias dos pontos de atrito de experiéncia e governangaidentificados anteriormente neste
relatorio.

Assim como estudantes de outros mercados, os estudantes brasileiros nao estao se preparando de
forma consistente paraarealidade do ambiente de trabalho atual, apresentando visdes divergentes
sobre o conjunto de competéncias técnicas e humanas que os empregadores esperam. Afaltade uma
integragdorobustadalAao curriculoinfluencia as crengas e os comportamentos dos estudantes. Essas
percepgdesreduzem a probabilidade de que os estudantes pressionem asinstituicdes a se adaptarem,
perpetuandoum ciclovicioso de ponto de atrito de competéncias. Pararesolver esse ponto de atrito, &
necessariaumareorientagdo do curriculo académico paraincluir as capacidades estratégicas, éticas e
praticas que os empregadores demandam, junto a proficiéncia funcional, para que os estudantes
desenvolvam competéncias em nivel profissional.
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Superacao dos pontos de atrito da
preparacao paraalA: estudos de
casoemacao

Os colaboradores deste relatério forneceram estudos de caso relevantes sobre como suas instituigdes
estao superando os pontos de atrito da preparagao para alA. Esses exemplosinovadores demonstram
que, quandoinstituicdes e empregadores compartilham dados, incertezas e responsabilidades, alacuna
de preparagao paraalAcomegaadiminuir.

A seguirapresentamos umresumo de cada caso — os estudos de caso completos estao disponiveis no
relatério global sobre preparagaoparaalA.”

Q)

Ritmo

Parareduziralacunaentre mercados emrapida
transformacgéo e curriculos de evolugdo maislenta, a
Fundacao Getulio Vargas (FGV) substitui as reformas
curriculares periddicas porsemanas deimersdo
semestrais e programas de executivosresidentes,
mantendo o conteludo dos cursos atualizado em
relagdo as demandas do mercado.

ik

Conexao

Parafortalecerociclo detrocaentre asnecessidades
dosempregadores e o desenvolvimento do curriculo,
aUniversity College London (UCL) opera alndustry
Exchange Network (IXN), que conecta desafiosreais
deempresasdiretamente aestudantes que trabalham
sob supervisdo conjunta de profissionais daindustria e
domeioacadémico, sendo que 40% a 45% dos
estudantes participantes sdorecrutados
posteriormente por seus parceiros daindustria.

3& Capacidade gﬁg Governancga
Para enfrentaradistribuicdo desigual dacompeténcia Para substituir politicas fragmentadas por orientagdes
emlAnainstituicdo, o corpo docente da University of praticas, a Al Assessment Scale (AlS) da British
Pittsburgh conduz o programa Al Across Disciplines, University Vietnam (BUV) oferece um modelo
quevisacapacitarcolegas de diferentes areas e estruturado emniveis que deslocaofocoda
manteraPASTA, umaredeinterinstitucional de pares fiscalizagdo do comportamento dos estudantes parao
voltada ao compartilhamento de experiéncias praticas desenvolvimentointencional de avaliagdes emtorno
deintegragéo, desenvolvendo acompeténcia dalA.
consistente do corpo docente necessariaparauma
integragcédo confiante dalA.
Para desenvolveracompeténciado corpodocenteem
IAemdiferentes areas, a Prince Sultan University
abordou primeiro adimensaohumana, antesda
técnica, tratando a preparagdo emocional e
comportamental comoum pré-requisito e utilizando
abordagenslow-code parapermitirque docentes das
areasde Direito, Administragdo e Ciéncias Humanas
integremalAao préprio ensino e aprépria pesquisa.

= AR A

H_ Experiéncia ;E Competenmas

[

Paratransformaroacesso alAemfluénciaaplicada, a
Asia Pacific University of Technology and Innovation
(APU) ofereceinfraestruturacomputacional de ponta,
incluindo o primeiro laboratdério de supercomputagao
delAdaMalésiaequipadocomtecnologiaNVIDIA, e
desenvolve avaliagbes baseadas em tarefas
auténticas do ambiente de trabalho, criando
condigdes estruturadas para os estudantes praticarem
com ferramentasreais em problemasreais.

DeformaareduziralacunaentreoacessoalAea
competénciaaplicadanaareadasaude, olllinois
Institute of Technology langou o Health Tech Talent
Institute, em parceriacom alLeap of Faith, parainserir
estudantesdiretamente emdesafiosreaisde
informaticaem saude, utilizando ferramentasde |IA
fornecidas pelaindustria.

Paralevar osformados além da proficiénciatécnicaem
direcdoaojulgamento aplicado, olllinois Institute of
Technology molda seucurriculoemtornode uma
filosofia explicita de protagonismo humano, tratando
o pensamento critico, o pensamento sistémicoe o
raciocinio ético como prioridades equivalentes as
competénciastécnicas e de dados —formando
profissionais com a capacidade de adaptagdoeo
julgamento colaborativo exigidos pelos
empregadores em fungdes profissionais que utilizam
IA.

“https://www.pearson.com/power-of-learning/ai-readiness.html
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Conclusao: Superando alacunade
preparacao paraalA: da
compreensao a execugao

Formados preparados paraalAnao surgem poracaso. Eles sdo desenvolvidos de forma intencional por
meio de um ecossistema concebido para promover a aptidao pratica. As evidéncias apresentadas neste
relatdrio servem como um recurso para determinar o que € necessario por parte dasinstituicoes, dos
empregadores e dos estudantes.

O queisso significa para o Brasil como mercado com
adaptacao fragmentada

O perfilde pontos de atrito do Brasil reflete o arquétipo do mercado com adaptagéo fragmentada. O pais
entranaeradalAcompontos fortes decorrentes de instituicdes ambiciosas, empregadores engajados,
forte demanda dos estudantes e exemplos de praticas inovadoras em todo o setor. O desafio do pais é
ampliar esse sucesso. A préxima etapa da preparagao para alAno Brasil sera definida pela capacidade de
instituicdes, empregadores e formuladores de politicas publicas trabalharem em conjunto para
transformar oimpulso atualem competéncias consistentes, responsaveis e alinhadas as necessidades do
mercado do trabalho, as quais todos os estudantes devem ter acesso.

Preparagédo paraalA: Construindo aponte entre o ensino superiore o mercadode trabalho no Brasil 26



Para formar profissionais preparados para alAnoritmo exigido pelo mercado de trabalho em
transformacéo, é necessariauma atuagdo emtodos os seis pontos de atrito. Utilize a Ferramenta de
Autoavaliagédo do Modelo de Pontos de Atrito'® para diagnosticar onde os pontos de atrito sdo mais criticos
em suainstituicdo e, em seguida, priorize as agdes de acordo com esse diagndstico.

5

Ritmo

Acelere oritmo de desenvolvimento do curriculo e da
tomadade decisdesinstitucionais pormeio deum
projeto modular, credenciais cumulativas e ciclos de
revisdo mais rapidos que mantenham a aprendizagem
alinhadaasmudangasno ambiente de trabalho. Os
conselhos consultivos empresariais sdoum
mecanismo direto paramanter essasinformagdes
atualizadas. Oritmo de mudangareconhecido pelos
lideres do ensino superior deve seracompanhado de
medidas para enfrentarasrestricbes orcamentariase a
cadénciados processos de credenciamento.

Conexao

Asinteragdes entre educadores e empregadores no
Brasil sédo frequentes, mas carecem da estrutura
intencional necessaria para apoiar o desenvolvimento
eficazdo curriculo. Estabelegamodelos formais de
consultoria, realize analises sistematicas das
competénciasdemandadas pelosempregadores e
implemente mecanismos continuos de comunicagao
comempregadores e entidadesrepresentativas do
setor, paraque asdemandas domercado de trabalho
orientem diretamente o desenvolvimento da
aprendizagem, os critérios de avaliagdo e os
resultados dos profissionais formados.

228 capacidade EEE Governanga
Acapacitacdaodocorpodocente emI|Aapresenta Agovernanca, para o Brasil, apresentaaoportunidade
distribuicdo desigualno Brasil. Invistaem maisimediatade transformaraadogdodalAem
desenvolvimento continuo e pratico. Aformagao do preparagaoresponsavelparaalAemlargaescala. Uma
corpo docente deve conectaros educadoresa governanca eficazconsiste emcriaras condi¢gdes para
contextosreais domercado pormeio de parcerias ouso transparente, ético e segurodalA, que os
integradas, imersdes profissionaistemporarias e estudanteslevarado paraavida profissional. Consulte
iniciativas de desenvolvimento profissional os érgdosresponsaveis peloreconhecimento das
promovidas porempregadores,emvezde areas profissionais para adotar padroesreconhecidos
experimentagéo pontual ouformagédo apenas tedrica. porentidades externas. Substituamodelos de
Redesinterinstitucionais de pares e programas de governanga punitivos ou excessivamente restritivos
profissionais residentes sdo mecanismos escalaveis poruma cultura que trate o uso dalAcomouma pratica
parapromoveraconsisténcia entre asinstituicoes. ética, positivae compartilhada, moldada pelo corpo
docente eintegrada as avaliagdes. Onde o Brasil conta
comacesso aos modelos em desenvolvimento pelo
CNEepeloPBIA, asinstituicdes devem participar
ativamente de sua construgcdo, emvezde aguardar
determinagdes obrigatodrias.
(== WA n .
"‘_ Experiéncia ;E Competenmas
[

Aprioridade no Brasil € ofereceroportunidadesde
pratica mais bem orientadas pela governanga, criadas
em conjunto com empregadores e contextualizadas
para o ambiente profissional. Va além do simples
acesso as ferramentas, incorporando oportunidades
estruturadas, cominclusdo de créditos académicos,
de pratica, aplicacdo e demonstragdo de
competénciasemI|Aem contextos auténticos do
ambiente de trabalho. Desenvolva em conjunto
avaliagbes, programas de aprendizagem vinculados a
graduacao e microcredenciais patrocinadas pela
industria. No contexto de parceriasrelevantes com
empregadores, elasdevem ser mobilizadas para esse
propdosito.

Aprioridade curricular é desenvolver as demais
dimensdes do formando preparado paraalAalémda
proficiénciafuncional:inteligéncia estratégica,
responsabilidade éticae competénciashumanas
essenciais. Asinstituicdes que priorizam apenas uma
dessas dimensdes em detrimento das demais nao
estdo formando os profissionais de que o mercado de
trabalho necessita. Considere aelaboragcdo deum
modelo de atributos do profissional formado
preparado paraalA,emestreitaparceriacom
empregadores brasileiros."

©https://www.pearson.com/power-of-learning/ai-readiness/diagnostic.html.

"Vejatambém o perfildo Profissional formadoideal preparado paraalA, apresentado no capitulo 1deste relatério.
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Os empregadores brasileiros compreendem bem os desafios de um mercado de trabalho orientado pela
IA. Apreparagdo dos formados necessaria para o mercado de trabalho baseado emIAnao cabe apenas as
instituicbes de ensino superior. Os lideres devem priorizar agdes que reduzam diretamente os pontos de
atrito, emvez de adicionar novas camadas de estratégia ou politicas. Comece diagnosticando onde os
pontos de atrito sdo mais relevantes em seu contexto e, em seguida, priorize as agdes de acordo com essa
observacgao.

(%

Ritmo

Ajarapidamente paradiagnosticarasnecessidadesde
competénciasemI|Aque suaorganizagdo enfrenta
atualmente. Comunique-as aos parceiros
universitarios de forma especifica, regulare
intencional. O ponto de atrito de ritmo que vocé, como
empregador, enfrenta deve sercompartilhadocomas
instituicdesresponsaveis pelaformagéo dos
profissionais. Aparticipagdo emconselhos consultivos
empresariais € um canal eficiente paraabordaressa
questédo.

Conexao

Construarelacionamentos sistematicos e continuos
com parceirosdas universidades que vao alémda
contratagdo de formados oudas feiras de carreira.
Fornegaaos parceiros de ensinoinformagdesclaras e
continuas sobre as expectativas das fungdes, valide
avaliagdes e comunique suas percepgdes commaior
frequéncia e antecedénciado que os ciclos anuais
permitem. Contribua para pesquisascom
empregadores e anélises de competéncias. O ponto
de atrito de conexdo quelimita apreparagdo dos
formadosrepresentaumaoportunidade de
relacionamento dos empregadores.

b

Capacidade

Apoie as universidades nacompreensdo das
implicagdes praticas dalAparasuaindustria, abrindo
suas organizagdes aos educadores. Os docentes que
nédo estdo familiarizadoscomoimpactodalAem
contextos profissionaisndo conseguemensinarsua
aplicagao de forma efetiva. Integre profissionais da
area, compartilhe materiais de casosdeusoetratea
formagao do corpo docente comouminvestimento
estratégico no fluxo de talentos e oportunidades dos
quais sua organizagdo depende.

Governanga

Comuniqgue como seriaa governangaresponsavel da
|IA dentro dasuaorganizagdo e o que serd esperado
dos formados desde o primeiro dia. Consulte érgaos
de avaliagado e reconhecimento quando disponiveis;
contribua parasuacriagdo quando elesndo existirem.

Oy’

Experiéncia

Programas desenvolvidos especificamente para essa
finalidade e criados em conjunto com parceiros sdo a
formamais eficazde enfrentar afalta de experiéncia
prética. Trabalhe com universidades paracriare
oferecer conjuntamente cendrios auténticos do
mercado detrabalho. Patrocine programas de
aprendizagemyvinculados a graduacao. Publique
estudos de caso paravalidagdo das estratégias de
desenvolvimento do curriculo das universidades.

X<

Competéncias

Comunique diretamente as universidades as
competéncias especificas de que seu setornecessita.
Quanto mais precisamente os empregadores
definirem quais competéncias um profissional
preparado paraalAdeve demonstrarna pratica, maior
serd acapacidade dasinstituicdes de desenvolvé-las.
Desenvolvamodelos de atributos do profissional
formado preparado paraalAemconjuntocomas
instituicdes. Comunique as necessidades de
contratagao utilizando modelos de competéncias
comunsnas descri¢des e anlncios de vagas.

Para atenderaeste momento no Brasil, € necessario o trabalho conjunto de educadores e empregadores
diante de umaurgénciacomum. O Brasil ja construiu bases solidas sobre as quais avancarcomvantagens
importantes, como o potencial dos formados, a capacidade institucional e o conhecimento dos
empregadores. Atarefaagora é conectaresses elementos de forma maisintencional para eliminar os
pontos de atrito remanescentes e formar profissionais preparados para alA.
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Informacoes complementares

Metodologia

Esterelatdrio foielaborado combase emum estudo abrangente realizado em diversos mercados, como
objetivo de apresentarum panorama da transicdo para alAno ecossistema do ensino superior. Os dados
foramreunidos por meio de uma abordagem de métodos variados, combinando uma ampla pesquisa
quantitativacom percepcdes qualitativas direcionadas em seis mercados estratégicos: Brasil, Malasia,
Arabia Saudita, Estados Unidos, Reino Unido e Vietna. Todo o trabalho de campo foi conduzido pela PSB
Insights.

Pesquisa quantitativa

Para que osresultadosrefletissem as complexidades do mercado de trabalho e do cenario académico
atuais, apesquisa envolveu trés grupos distintos de participantes:

Estudantes: Alunos de graduagao atualmente matriculados no ensino superior, representativos de uma
variedade de tipos deinstituicbes e dreas académicas, das dreas de STEM as humanidades.

Lideres do ensino superior: Compreendem administradores universitarios seniores e educadores. O
grupoincluidocentes com mais de trés anos de experiéncia e responsabilidade pelo desenvolvimento
curriculare/ou pordecisdes estratégicas mais amplas emum departamento, faculdade ouinstituicao,
bem como administradoresresponsaveis por decisdes relacionadas a orgamento, estratégiae
desenvolvimento de cursos.

Empregadores: Lideres empresariais responsaveis por decisdes estratégicas e pela estratégia de
talentos. Para garantirarelevancia dos dados, as organizagdes participantes devem ter contratado

profissionais com formacgao superior nos ultimos dois anos.

Lideresdo
Estudantes ensing Empregadores

superior
Geral 1,955 452 304 2,71
Estados Unidos 351 101 51 503
Reino Unido 351 100 51 502
Brasil 350 100 50 500
Arabia Saudita 302 50 50 402
Vietna 301 50 51 402

\_Malasia 300 51 51 402 )

O trabalho de campo foirealizado por meio de um questionario online, disponibilizado entre os dias 7 e 28
dejaneiro de 2026.
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Entrevistas qualitativas

Para contextualizar os dados da pesquisa, o estudo incluiu uma série de sete entrevistas qualitativas
aprofundadas comlideres e inovadoresimportantes naadogcao dalAno setordo ensino superior. Essas
sessdes permitiram uma analise mais aprofundada dos pontos de atrito na transicdo da educagéo parao
trabalho, das formas como asinstituicdes estdo superando esses desafios e damudanga do valordo
diplomauniversitario.

As opinides e perspectivas expressas pelos entrevistados durante este projeto sdo de sua propria autoriae
foram compartilhadas em sua condicao de profissionais individuais. Essas contribuicdes nao refletem
necessariamente as politicas, posicionamentos ou apoio oficiais de suas respectivasinstituigdes.

As entrevistas foramrealizadas em fevereiro de 2026.
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