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Nasze wartosci 1 zachowania

Odwaga

Podejmowanie odwaznych

i zdecydowanych dziatan
nakierowanych na ambitne
rezultaty oraz promowanie
kultury wysokiej wydajnosci.

+ Przejawianie determinacji
i odwagi w obliczu przeszkéd
oraz przeciwnosci

Przedstawianie pomystéw i opinii
bez obaw przed krytyka lub
ryzykiem zawodowym

Ustalanie wysokich standardéw
wydajnosci dla siebie i innych

Pomyslowos¢

Patrzenie dalej niz tylko na biezgce
obowigzki, zaréwno w Pearson, jak
i poza firmg, oraz wprowadzanie nowych

p 6w patrzenia, my ia i pracy.

« Ocenianie ztozonych kwestii pod
réznym katem i zajmowanie
sie problemami, ktére nie maja
jasnych rozwigzan ani wynikéw

Proponowanie kreatywnych
pomystéw i innowacyjnych
rozwigzan umozliwiajgcych
rozwigzanie problemoéw oraz
wykorzystanie mozliwosci

Przyjmowanie szerokiej
perspektywy w celu
zidentyfikowania mozliwosci
i rozwigzan

Przyzwoilos¢

Stuchanie, zachecanie

i respektowanie réznic; traktowanie
wszystkich ludzi w sposéb
sprawiedliwy, uczciwy i przejrzysty.

Uczciwos$¢, przejrzystosc i
prostolinijno$¢ w pracy z innymi

Tworzenie relacji opartych na
zaufaniu z réznymi osobami
w Pearson i poza firma

Poszukiwanie i uwzglednianie
rozmaitych punktéw widzenia
oraz talentéw innych oséb

Odpowiedzialnos¢

Wywieranie pozytywnego
wptywu na rezultaty poprzez
przedstawianie wtasnych
rozwigzan, angazowanie
odpowiednich os6b

i spetnianie obietnic.

+ Podejmowanie
odpowiedzialnosci za
wiasng prace i dgzenie do
prawidtowego wykonania
obowigzkéw

Identyfikowanie i angazowanie
innych oséb w realizacje
indywidualnych i grupowych
celow

Realizowanie podjetych
zobowigzan

Zdjecie na oktadce:
Sharon Bathily

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com
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=  Wiadomosc
> od
. Johna Fallona

W firmie Pearson z oddaniem realizujemy naszg misje-pomaganie
ludziom w osigganiu postepdw w zyciu poprzez nauke. W petni
wyznajemy nasze wartosci, ktérymi sg: odwaga, pomystowos¢,
przyzwoitos¢ i odpowiedzialnosc.

Misja i wartosci ksztattujg nasze kontakty z osobami uczacymi
sie, klientami, partnerami i wspoétpracownikami. Prosimy

0 przeczytanie i potwierdzenie zrozumienia naszego Kodeksu
postepowania, w ktérym przedstawiono etyczne oraz
odpowiedzialne sposoby realizacji naszej misji i wartosci.

Zapewniamy, ze kazda osoba zgtaszajgca problem moze to zrobic
bez obaw przed odwetem lub konsekwencjami. Musimy zgtaszac
wszelkie podejrzenia dotyczgce naruszenia prawa, przepisow,
Kodeksu lub innych zasad obowigzujgcych w firmie. Mozna

to zrobic¢ na kilka sposobéw: zgtosi¢ swojemu menedzerowi,
lokalnemu liderowi dziatu kadr, zespotowi dziatu prawnego

lub zgodnosci z przepisami badz anonimowo na stronie
www.pearsonethics.com

Przestrzegajgc Kodeksu postepowania, wyrazamy swoje
zobowigzanie do bycia zaufanym partnerem, co ostatecznie
pomoze nam w realizacji naszej strategii.

A QN

John Fallon

Dyrektor generalny
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[. Jak razem pracujemy

A. Nasze wartosci

Firma Pearson kieruje sig jasnymi i prostymi
wartosciami — we wszystkim, co robi, stara
sie postepowac odwaznie, pomystowo,
przyzwoicie i odpowiedzialnie. Wartosci te
okredlaja to, co jest wazne dla nas wszystkich,
prowadzac nas do dziatan korzystnych

dla otaczajgcego nas $wiata, jak rowniez
pomagajac zrealizowac wspolng misje:
pomaganie ludziom w osigganiu widocznych
postepdw w zyciu poprzez nauke.

B. Sposob
poslugiwania
sie Kodeksem

Celem Kodeksu postepowania Pearson
(,Kodeksu") jest pomoc w procesie stosowania
naszych wartosci tak, aby staty sie standardami
postepowania na catym Swiecie. Kodeks zawiera
wskazéwki odnosnie tego, jakie oczekiwania
stawiane sg w stosunku do kazdego z nas

w trakcie wspdlnej pracy nakierowanej na to, aby
0siggnac nasze cele biznesowe i sprawic, aby firma
Pearson byta fantastycznym miejscem pracy.

Zaden kodeks postepowania nie opisuje
wszystkich mozliwych sytuacji, dlatego tez
nieustannie polegamy na sobie na wzajem, aby
kierowac sie zdrowym osgdem i zgtasza¢ uwagi
odpowiednim osobom za kazdym razem, gdy
mamy pytania lub obawy. Powinienes by¢
Swiadom, ze firme Pearson obowigzujg inne
miedzynarodowe i lokalne zasady dotyczace,
ktére nie zostaty przedstawione w niniejszym
Kodeksie. Mozna je znalez¢ w serwisie Neo,

na stronie Zasady globalne. W Kodeksie
zostaty okreslone obszary, w ktérych
obowigzywa¢ mogg inne zasady.

Czasami prawa i zwyczaje lokalne lub zasady
Pearson mogg pozostawac w konflikcie

z niniejszym Kodeksem postepowania.

W takich sytuacjach obowigzuje bardziej
restrykcyjny standard. Jezeli potrzebujesz
pomocy w ustaleniu, ktéry standard jest
bardziej restrykcyjny, skontaktuj sie

z przedstawicielem dziatu kadr, z lokalnym
przedstawicielem ds. zgodnosci z przepisami
lub z dziatem zgodnosci z przepisami

pod adresem compliance@pearson.com.

Kto musi przestrzega¢ Kodeksu

Kodeks postepowania obowigzuje wszystkich
pracownikéw Pearson oraz cztonkéw
Zarzadu firmy.

Partnerzy w biznesie, w tym partnerzy

joint venture, sprzedawcy, franczyzobiorcy,
dystrybutorzy, dostawcy i zleceniobiorcy (w
tym ustugodawcy i pracownicy podmiotow
niezaleznych, takich jak agencje pracy
tymczasowej), moga wywierac bezposredni
wplyw na naszg reputacje poprzez swoje
zachowanie. Z tego powodu oczekujemy od
naszych partneréw w biznesie, aby spetniali tak
samo wysokie standardy w okresie, w ktérym
wspotpracujg z Pearson lub w imieniu firmy.

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com

Zdjecie: Christof Van Der Walt

Pyta n i e Czy Kodeks obowigzuje

wszystkich pracownikéw Pearson?

Od pOWiEdi Tak. Wszyscy

pracownicy Pearson (oraz spotek, w
ktérych Pearson ma wiekszosciowe
udziaty), niezaleznie od poziomu czy

stanowiska, majg obowigzek przestrzegac
niniejszego Kodeksu. Liderzy firmy
ponoszg szczegblng odpowiedzialnos¢ za
dawanie przyktadu przestrzegania naszych
wartosci i zobowigzani sg zachowywac
najwyzsze standardy postepowania.




C. Oczekiwania
stawiane wszystkim
pracownikom

Zawsze musimy spetnia¢ najwyzsze
standardy uczciwosci, rzetelnosci i etycznego
postepowania. Oczekuje sie od nas, abysmy:

+ Dziatali w spos6b profesjonalny, uczciwy
i etyczny.

+ Znali informacje zawarte w niniejszym
Kodeksie, jak i inne zasady obowigzujgce
w firmie. Szczegblnie baczng uwage nalezy
zwracac na zasady, ktére odnoszg sie do
naszych obowigzkéw zawodowych.

+ Niezwtocznie zgtaszali obawy zwigzane
z potencjalnym naruszeniem praw,
przepiséw, niniejszego Kodeksu lub innych
zasad Pearson swojemu menedzerowi
lub przedstawicielom innych dziatéw
wymienionych w niniejszym Kodeksie.

+  Wspotpracowali i méwili prawde w trakcie
dochodzenia lub audytu oraz nigdy nie
zmieniali ani nie niszczyli rejestréw w
oczekiwaniu na dochodzenie badz w
trakcie trwajgcego dochodzenia.

* Regularnie czytali Kodeks oraz okresowo
potwierdzali znajomos¢ zawartych
w nim zasad i zobowigzywali sie
do ich przestrzegania.

Pamietaj! Zaden powéd, w tym pragnienie
realizacji celéw biznesowych, nie powinien
nigdy stanowic pretekstu do naruszania
praw, przepiséw, Kodeksu ani zasad
obowigzujacych w firmie.

Dodatkowe obowigzki menedzeréw
Jezeli zarzgdzasz innymi osobami, powinienes:

+ Kierowac poprzez dawanie przyktadu. By¢
dla innych Zrédtem informacji i pomystow.
Porozmawiac ze swoim zespotem,
wspotpracownikami i partnerami w
biznesie o tym, w jaki sposéb Kodeks
i zasady obowigzujgce w Pearson stosujg
sie do ich codziennej pracy, a nastepnie
wystuchac ich obaw i pytan.

+  Stworzyc srodowisko, w ktérym kazdy
czuje sie komfortowo zadajac pytania lub
zgtaszajac potencjalne naruszenia Kodeksu
badz zasad Pearson.

+ Jezeli wspétpracownik zwrdci sie do ciebie
z raportem dotyczagcym potencjalnego
naruszenia, upewnij sie, ze rozumiesz
problem i okolicznosci, w jakich naruszenie
miato miejsce, a nastepnie podejmij
dziatania zmierzajgce do whasciwego
rozwigzania sprawy.

+ Nigdy nie zachecaj nikogo do naruszania
praw, przepiséw, Kodeksu ani zasad
Pearson, nawet jezeli miatoby to poméc
w realizacji celow biznesowych. Nigdy nie

pro$ nikogo, aby podejmowat niewtasciwe
dziatania, ktérych nie podjatbys sam lub
ktére sam uwazasz za nieetyczne.

+ Jezeli nadzorujesz prace zleceniobiorcéw
lub partneréw w biznesie, zadbaj, aby
zobowigzali sie oni do przestrzegania
naszego Kodeksu postepowania dla
partneréw w biznesie.

+ Nie prébuj samodzielnie rozwigzywac ani
badac potencjalnych naruszen - zamiast
tego skontaktuj sie z przedstawicielem
dziatu kadr, z lokalnym przedstawicielem
ds. zgodnosci z przepisami lub z dziatem
zgodnosci z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com badz pod
adresem fraud@pearson.com, jesli sprawa
dotyczy oszustwa. Zachecamy réwniez do
zadawania pytan lub przesytania zgtoszen
poprzez portal PearsonEthics.com zgodnie
z ponizszymi wskazéwkami.

D. Zadawanie pytan
— Korzystanie 7 portalu
PearsonEthics.com

Jezeli masz pytania lub obawy zwigzane

z kwestig, ktéra wydaje sie pozostawac w
konflikcie z prawem, przepisami, Kodeksem
lub zasadami firmy, do swojej dyspozycji masz
kilka opgji:

+ Skontaktuj sie ze swoim menedzerem.
Zadaj pytania lub przedstaw swoje obawy
w mozliwie jak najbardziej konkretny
i szczegbtowy sposéb, aby utatwic
menedzerowi zrozumienie sprawy.

+  Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu kadr.

+ Skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem
ds. zgodnosci z przepisami. Lokalni
przedstawiciele ds. zgodnosci z przepisami
(LCO) wyznaczani sg dla wszystkich
obszaréw geograficznych lub jednostek
organizacyjnych, aby monitorowac¢ zgodnos¢
z przepisami i wydawac pozwolenia zgodnie
zwymogami Zasad przeciwdziatania
praktykom korupcyjnym i tapédwkarskim
(Zasad ABC). Swojego obecnego lokalnego
przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami
mozna znalez¢ w wykazie lokalnych
przedstawicieli ds. zgodnosci z przepisami na
stronie Zapewnienie zgodnosci z przepisami
i ryzyko w serwisie Neo.

+ Skontaktuj sie z dziatem zgodnosci
z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com.

+ Skontaktuj sie z dziatem prawnym.

+ Skorzystaj z portalu PearsonEthics.com,
aby zada¢ pytanie lub przesta¢ zgtoszenie.
Masz réwniez mozliwo$¢ zadania
pytania lub zgtoszenia znanego lub
podejrzewanego naruszenia przez
Internet lub telefon.

Pyta n ie Jestem

menedzerem i nie jestem pewien,
jakie kroki powinienem podjag, kiedy
kto$ przyjdziedo mnie w sprawie
potencjalnego naruszenia zasad
Kodeksu. Co zrobic, jezeli sprawa
bedzie dotyczyta wysokiego ranga
pracownika?

Od pOWiEdi To, kogo

dotyczg zarzuty, nie ma znaczenia.
Wazne jest powiadomienie
odpowiednich 0séb, ktére sg w stanie
rozwigzac problem. Skorzystaj z
dowolnej wymienionej w Kodeksie
opcji zadawania pytan i zgtaszania
obaw. Jezeli z jakiegokolwiek powodu
czujesz sie niekomfortowo w sytuacji,
w ktérej musisz przekazac zgtoszenie
konkretnej osobie, zarzuty mozesz
zgtosi¢ za posrednictwem portalu
PearsonEthics.com.

Pyta n i e Co powinienem

zrobi¢ w przypadku gdy dostrzege
nieprawidtowe zachowanie w obszarze
wykraczajagcym poza moje obowigzki?

. L4
Od pOWIEdZ Wszyscy
pracownicy Pearson majg obowigzek
pomagac firmie w procesie
rozwigzywania kwestii zwigzanych
z nieprawidtowym postepowaniem.
W wielu przypadkach najlepszym
rozwigzaniem jest rozmowa z
menedzerem nadzorujgcym obszar,
w ktérym pojawit sie problem. Jezeli
jednak nie daje to oczekiwanych
rezultatéw, jest niewykonalne lub
jezeli masz watpliwosci co do tego, czy
jest to najlepsze podejécie, powiniene$
zwrocic sie do przedstawiciela dziatu
kadr, do lokalnego przedstawiciela ds.
zgodnosci z przepisami lub do dziatu
zgodnosci z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com lub zgtosic¢
nieprawidtowe postepowanie poprzez
portal PearsonEthics.com.




Kontakt z portalem PearsonEthics.com

PearsonEthics.com to bezpieczny i
poufny sposéb zgtaszania potencjalnych
naruszen, obaw oraz otrzymywania
odpowiedzi na zadane pytania. Portal
obstugiwany jest przez niezalezng firme.
Dostepny jest w wersji wielojezycznej 24
godziny na dobe przez 7 dni w tygodni.

Portal PearsonEthics.com umozliwia
réwniez zadawanie pytan lub
przekazywanie zgtoszen drogg
telefoniczng. Jezeli zdecydujesz sie na
kontakt drogg telefoniczng, operator
wystucha twoich obaw lub pytan,

zada pytania wyjasniajace, o ile bedg
konieczne, a nastepnie sporzadzi raport
podsumowujacy. Raport ten zostanie
nastepnie przekazany Pearson i poddany
ocenie. Potem, o ile bedzie to konieczne,
zostang podijete dalsze dziatania.

Zasady dotyczace zakazu odwetu

Jakikolwiek odwet w reakcji na zgtoszenie
jest niedopuszczalny i podwaza celowos¢
PearsonEthics.com. Co wigcej, dziatania
odwetowe sg czesto nielegalne i narazaja
Pearson na odpowiedzialno$¢ prawna.

Jezeli uwazasz, ze ty lub ktos, kogo znasz,
doswiadczyt odwetu na skutek zgtoszenia
naruszenia Kodeksu lub udziatu w dochodzeniu,
skontaktuj sie z ktérymkolwiek z zespotéw
wymienionych w niniejszej sekcji Kodeksu.

E. Zgodnosc
7 przepisami

Naruszanie istotnych praw, przepiséw, Kodeksu
lub zasad firmy badz zachecanie innych do takich
dziatarh moze narazi¢ cie na ryzyko osobiste

(w niektorych przypadkach moze to by¢ nawet
narazenie na odpowiedzialnos¢ karng). Co wiecej,
dziatania takie narazajg Pearson na potencjalng
odpowiedzialno$¢ prawng i zagrazaja reputacji
firmy. Rezultatem naruszenia obowigzujacych
zasad bedzie powzigcie dziatan dyscyplinarnych,
prowadzacych m.in. do zakonczenia stosunku
pracy. Rezultatem niektérych dziatanh moze by¢
réowniez podjecie krokéw prawnych. Informacji

o konkretnych lokalnych zasadach dotyczacych
spraw dyscyplinarnych lub dochodzeniowych
udzielajg przedstawiciele lokalnych dziatéw kadr.

Pracownicy moga réwniez podlega¢ dziataniom
dyscyplinujgcym za zachowania poza miejscem
pracy, w tym za dziatania w Internecie, ktére
szkodzg naszej reputacji lub sg niezgodne z nasza
troska o dobre samopoczucie os6b uczacych sie.

Po ztozeniu zgtoszenia osoba Wszystkie zgtoszenia zostang objete
sktadajaca zgtoszenie otrzyma numer klauzulg poufnosci w stopniu, w jakim
identyfikacyjny, za pomoca ktérego jest to praktycznie uzasadnione,
bedzie mogta $ledzi¢ sprawe. Jest to za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
szczeg6lnie wazne, jesli zgtoszenie wymagane bedzie ich ujawnienie.

zostato ztozone anonimowo, czyli za
pomoca opcji dostepnej w wiekszosci,
lecz nie we wszystkich panstwach,

w ktérych prowadzimy dziatalnosc.
Numer identyfikacyjny utatwi osobie
sktadajacej zgtoszenie przekazywanie
dodatkowych informacji i $ledzenie
rozwigzania sprawy. Jednak w
poszanowaniu prywatnosci, Pearson
nie bedzie informowac osoby
sktadajacej zgtoszenie o podjetych
dziataniach dyscyplinarnych.

W niektérych panstwach, w tym

w wielu krajach Unii Europejskiej,
obowigzujg szczegdlne zasady
dotyczace korzystania z portalu
PearsonEthics.com, ktére w niektérych
przypadkach mogga ograniczac rodzaje
przyjmowanych zgtoszen.

Zdjecie: Alexis Anderson

Dokonywanie wtasciwych
wyborow

Wskazéwki dotyczace etycznego
podejmowania decyzji

Mozesz znalez¢ sie w sytuacji, w ktérej nie bedziesz pewny, jakie kroki

powinienes$ podjg¢. Bardzo pomocne moze okazac sie zadanie sobie
nastepujacych pytan:

+ (Czy pozostaje to w zgodzie z wartosciami Pearson: odwaga,
pomystowoscig, przyzwoitoscig i odpowiedzialnoscig?

+ Czy czutbys sie komfortowo czytajgc o tym w mediach?
+ Czy zaszkodzitoby to twojej reputacji lub reputacji firmy Pearson?

+ Czy wydaje sie to by¢ etyczne w twoim mniemaniu i mniemaniu
0s6b, z ktérych opinig sie liczysz?

+ (Czy decyzja ta mogtaby okazac sie w jaki$ sposéb niewtasciwa
dla osoby uczacej sie?

+ Czy jest to zgodne z prawem, z zasadami Pearson oraz
Kodeksem postepowania?

Jezeli nie jestes$ pewien, nie podejmuj decyzji ani zadnych dziatan
do momentu az uzyskasz dodatkowg pomoc i wskazowki.
Aby otrzymac szczegolowe informacje:

Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu kadr, z lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z

przepisami lub z dziatem zgodnosci z przepisami pod adresem compliance@pearson.com.
Mozesz réwniez odwiedzi¢ strone Zasady globalne Pearson w serwisie Neo, aby zapoznac
sie z wykazem obowiazujacych zasad miedzynarodowych i lokalnych.




II. Szacunek i rzetelnosc¢ w pracy

A. Roznorodnosc¢
1integracja

Nasz standard

Zywimy przekonanie, ze dziatamy najlepiej,

gdy wykorzystujemy wyjatkowe umiejetnosci,
perspektywy i doswiadczenia wszystkich
pracownikéw do promowania innowacji i
tworzenia najskuteczniejszych rozwigzan dla
0s6b uczacych sie na catym Swiecie. Dlatego
zobowigzujemy sie uczyni¢ réznorodnosc i
integracje nieodfacznym elementem wszystkich
podejmowanych przez nas dziatan. Tworzymy
akceptujgce i réznorodne Srodowisko pracy,
ktére reprezentuje naszych klientéw i osoby
uczace sie i w ktérym wszyscy mogg by¢

sobga. Nie dyskryminujemy ludzi ze wzgledu

na pte¢, rase, pochodzenie narodowosciowe,
religie, wiek, utomnos¢, tozsamos¢ ptciowa

lub zmiane pici ani jakiekolwiek inne cechy

lub kategorie podlegajgce ochronie w ramach
stosowanych przez Pearson zasad zatrudnienia
badz obowigzujacych przepiséw prawnych.
(Pewne ograniczone i szczegblne wyjatki moga
obowigzywac w przypadku, gdy lokalne przepisy
wymagajg odstgpienia od zasad Pearson. Wiecej
informacji mozna uzyskac, kontaktujac sie z
lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z
przepisami badz z zespotem Globalnego dziatu
ds. réznorodnosci i integracji.)

oytan lub problemdw

Nasze obowigzki

Traktowac kazdego z szacunkiem.

Zachecac i wystuchiwag, ktore gtosno
wyrazajg swoje zdanie, oraz pracowac
nad stworzeniem $rodowiska,

w ktoérym inni czujg sie docenieni

i zrozumiani.

Nie wysyta¢ obscenicznych ani
dyskryminujgcych wiadomosci, uwag
lub niestosownych dowcipéw.

Mobbing i zastraszanie nigdy nie
sg akceptowane.

Jezeli zarzgdzasz ludZmi lub bierzesz
udziat w procesie rekrutadji i
zatrudniania, oceniaj innych na
podstawie ich dokonan, kwalifikacji,
zdolnosci i potencjatu. Unikaj
wprowadzania niezwigzanych
wzgledéw do swoich decyzji. W
miare mozliwosci stosuj obiektywne,
wymierne standardy.

Z zadnych powodéw nie angazuj sie
w dziatania faworyzujace.

Szanuj prywatnos¢, godnosc i zycie
pracownikéw poza miejscem pracy.
Przestrzegaj lokalnych zasad Pearson

dotyczacych réznorodnosci, integracji
i postepowania w miejscu pracy.

vejdZ na strone PearsonEthics.com

dj€cie: Lu Yi

Pyta n i e Jeden z moich

wspotpracownikow wysyta wiadomosci
mailowe z dowcipami i ponizajgcymi
komentarzami.na temat pewnych
narodowosci. Sprawia to, ze czuje sie
niekomfortowo, ale nikt inny do tej pory
nie wyrazit swojego zdania na ich temat.
Co powinienem zrobi¢?

L 4
Od pOWIedZJes’Ii czujesz
sie z tym komfortowo i uwazasz,
ze mozesz zrobic¢ to w bezpieczny
sposob, powinienes powiedzie¢
wspotpracownikowi, aby przestat
zachowywac sie w ten sposéb.
Powinienes$ réwniez zgtosi¢ swoje
obawy swojemu menedzerowi,
przedstawicielowi dziatu kadr,
osobie odpowiedzialnej za polityke
zatrudnienia w jednostce organizacyjnej,
w ktérej pracujesz, lub poprzez portal
PearsonEthics.com. Przesytanie innym
tego rodzaju dowcipbéw stanowi
naruszenie naszych kluczowych wartosci
i zasad. Nie podejmujac zadnych
dziatan zgadzasz sie na dyskryminacje,
wrogie Srodowisko pracy oraz
tolerujesz przekonania, ktére moga w
powazny sposéb naruszy¢ srodowisko
zorientowane na prace w zespole.




B. Miejsce pracy
wolne od mobbingu

Nasz standard

Nie tolerujemy zastraszania, nekania
i mobbingu.

Przyktady mobbingu

* Niechciane aluzje seksualne lub
zadania korzysci seksualnych.

+ Niechciane uwagi, gesty lub préby
kontaktu fizycznego.

+ Pokazywanie obrazéw lub innych
materiatéw wyraznie nacechowanych
seksualnie bgdz majgcych obrazliwy
charakter.

+ Obrazliwe dowcipy lub komentarze
o podtekscie seksualnym.

+ Obelgi, grozby lub zaczepki dotyczace
wygladu zewnetrznego pracownika,
jego orientacji seksualnej, pogladéw
lub innych cech charakterystycznych
chronionych na mocy zasad Pearson
lub obowigzujacych przepiséw
prawnych.

+  Zarty lub uwtaczajgce uwagi
dotyczace czyjej$ orientac;ji
seksualnej, tozsamosci ptciowej
badz czyjejs postrzeganej orientad;ji
seksualnej lub tozsamosci ptciowej.

Nasze obowigzki

+ Utrzymac profesjonalne Srodowisko
pracy wolne od mobbingu.

+ Jezelijest to mozliwe i jezeli mozesz
zrobi¢ to w sposéb bezpieczny,
badz bezposredni, gtosno wyraz
swoje zdanie i powiedz tej osobie, ze
jestes zirytowany jej zachowaniem
lub jezykiem, wyttumacz dlaczego
i popros$ ja, aby przestata sie tak
zachowywac. Powinienes réwniez
zgtosic¢ swoje obawy swojemu
menedzerowi, przedstawicielowi
dziatu kadr, osobie odpowiedzialnej
za polityke zatrudnienia w jednostce
organizacyjnej, w ktérej pracujesz, lub
poprzez portal PearsonEthics.com.

* Nie przesytaj ani nie prezentuj
obscenicznych ani dyskryminujacych
materiatéw, w tym wiadomosci
pisemnych, nagrywanych lub
przekazywanych drogg elektroniczng
(takich jak wiadomosci mailowe,
komunikaty i tresci pobrane z
Internetu).

* Przestrzegaj lokalnych zasad
Pearson dotyczacych przeciwdziatania
mobbingowi i postepowania
W miejscu pracy.

C. Bezpieczenstwo
1 higiena pracy

Nasz standard

Bezpieczne i zdrowe Srodowisko biznesowe
jest istotne dla dtugoterminowego i
zréwnowazonego rozwoju naszej Spotki.
Pearson zobowigzuje sie do ochrony
zdrowia, bezpieczenstwa i interesow
wszystkich pracownikéw Spotki oraz
wszelkich oséb, ktérych dotyczg prowadzone
przez Spétke operacje globalne, w tym oséb
uczacych sie, klientéw i innych partneréw.

Oczekuje sie, ze wszyscy pracownicy i
partnerzy w biznesie zrozumiejg oraz beda
stosowac wszystkie zasady i procedury
zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy.
Musimy wspélnie dba¢ o bezpieczenstwo

W naszym miejscu pracy. Globalne zasady
oraz Minimalne standardy bezpieczenstwa

i higieny pracy w firmie Pearson dostepne
sg na stronie Globalnych zasad BHP w
serwisie Neo. Zachecamy wszystkich
pracownikéw do corocznego przegladania
tych dokumentéw. Dodatkowe informacje,
np. dotyczgce globalnych koordynatoréw ds.
bezpieczenstwa i higieny pracy, cztonkéw
zespotuy, jak réwniez film animowany

nt. zasad BHP sg rowniez dostepne na
platformie Neo.

Zapobieganie przemocy

W miejscu pracy

W Pearson nie moze mie¢ miejsca zadnego
rodzaju przemoc. Nie bedziemy tolerowac
jakichkolwiek aktéw przemocy ani grézb
przemocy wobec wspotpracownikéw, os6b
uczacych sie, klientéw, gosci lub innych oséb
majacych kontakt z nasza firmg w dowolnym
miejscu na Swiecie.

Na terenie obiektéw Pearson, parkingéw,
innych osrodkéw zatrudnienia
prowadzonych przez Pearson lub w
trakcie imprez finansowanych przez firme,
zakazane jest uzywanie broni palnej, broni
innego rodzaju, materiatéw wybuchowych
i/lub materiatéw niebezpiecznych, o ile
zastosowanie takich zasad nie jest
prawnie zakazane.

Pyta NI€ rodczas podrézy stuzbowej

jeden ze wspotpracownikéw kilkakrotnie
zapraszat na drinka i wygtaszat komentarze na
temat mojego'wygladu zewnetrznego, ktére
sprawity, ze poczutam sie niekomfortowo.
Poprositam go, aby przestat zachowywac sie w
ten sposéb, ale nie zrobit tego. Nie byliSmy w
biurze, a sytuacja miata miejsce ,po godzinach
pracy”. Co powinnam zrobic, jezeli

wydarzy sie to ponownie?

Od pOWiEdi Tego rodzaju

postepowanie jest niedopuszczalne,
niezaleznie od tego, czy ma miejsce

w biurach Pearson, czy poza nimi.

Badz stanowcza i powiedz swojemu
wspotpracownikowi, ze takie dziatania
sg niewtasciwe i nalezy je przerwac.
Powinnas réwniez zgtosi¢ obawy swojemu
menedzerowi, przedstawicielowi dziatu
kadr, osobie odpowiedzialnej za polityke
zatrudnienia w jednostce organizacyjnej,
w ktérej pracujesz, lub poprzez portal
PearsonEthics.com.

Pyta n ie Podczas niedawnej

rozmowy oceniajgcej méj menedzer byt
bardzo krytyczny, jezeli chodzi o wyniki
mojej pracy. Poczutem sie zastraszony i
styranizowany przez sam ton wygtaszanych
komentarzy. Czy takie zachowanie stanowi
naruszenie Kodeksu i zasad dotyczacych
zwalczania mobbingu?

Od pOWiEdi Zasady dotyczace

zwalczania mobbingu w miejscu pracy

nie majg na celu zakazania menedzerom
wyrazania uwag na temat wynikéw

pracy. Przyktadowo, stwierdzenia takie

jak ,jezeli nie poprawisz swoich wynikéw
pracy, by¢ moze bedziemy musieli
rozwigzac z tobg umowe o prace” nie sg
uwazane za ,zastraszanie” ani ,nekanie”.
Niemniej wystepujg przypadki, w ktérych
menedzerom zdarza sie przekroczy¢ granice.
Jezeli masz pytania lub obawy, skontaktuj
sie z przedstawicielem dziatu kadr lub osobg
odpowiedzialng za polityke zatrudnienia w
jednostce organizacyjnej, w ktérej pracujesz.
Zgtoszenia problemu mozesz dokonac¢ takze
poprzez portal PearsonEthics.com.




Nasze obowigzki

+ Nalezy zachowac czujnos¢, a wszystkie
zagrozenia zgtasza¢ natychmiast
swojemu menedzerowi oraz
koordynatorowi ds. bezpieczeristwa
i higieny pracy. Menedzerowi lub
koordynatorowi ds. bezpieczenistwa i
higieny pracy nalezy zgtasza¢ wszystkie
wypadki i urazy, w tym |zejsze obrazenia
ciata oraz ,sytuacje grozace urazem” (w
ktérych nie doszto, ale mogto dojs¢ do
urazu), w tym urazy, ktére powstaty w
trakcie dojazdu do pracy lub podczas
podroézy stuzbowej.

*  Utrzymywac schludne, bezpieczne
Srodowisko pracy, zapobiegajac
gromadzeniu sie przeszkod, kabli i
innych potencjalnie niebezpiecznych
elementéw na stanowiskach pracy, w
przejsciach
i pozostatej przestrzeni biurowe;.

+ Wszelkie zauwazone naruszenia zasad
bezpieczenstwa, zagrozenia i akty
przemocy nalezy zgtasza¢ swojemu
menedzerowi, przedstawicielowi dziatu
kadr, koordynatorowi ds. bezpieczenstwa
i higieny pracy lub poprzez portal
PearsonkEthics.com.

+ Nalezy przestrzegac lokalnych zasad
Pearson dotyczacych bezpieczenstwa i
higieny pracy.

+ Nalezy unika¢ dziatan, ktére mogtyby
zagrozi¢ wkasnemu zdrowiu i
bezpieczenstwu oraz zdrowiu i
bezpieczenstwu innych oséb.

+ Nalezy wzig¢ udziat w szkoleniu BHP
oraz zapoznac sie z instrukcjami
dostarczonymi przez Pearson zgodnie
ze wskazdwkami.

+ Nalezy stosowac sie do standardéw BHP
w odniesieniu do wiasnej osoby i innych
0séb, w tym przestrzegac wszelkich
instrukgji, zasad przekazanych podczas
szkolen oraz odpowiednich regulacji.

+ Menedzerowie odpowiadajg dodatkowo
za zapewnienie bezpieczenstwa
wszystkim swoim podwtadnym, a takze
za zadbanie, aby wszyscy podwtadni
zostali przeszkoleni w zakresie zasad
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz stosowali te zasady.

Naduzywanie alkoholu
i narkotykéw

JesteSmy oddani idei stworzenia i utrzymania
bezpiecznego i produktywnego Srodowiska
pracy, jak réwniez chcemy mie¢ pewnos¢, ze
W naszym miejscu pracy nie uzywa ani nie
naduzywa sie narkotykéw, alkoholu badz
innych substancji kontrolowanych.

Gdy jeste$ w pracy lub pracujesz na rzecz
Pearson, powiniene$ zachowac czujnos¢,

by¢ w petni Swiadomy i zawsze gotowy do
wypetniania swoich obowigzkéw zawodowych.
Jezeli masz problem z uzaleznieniem od
substancji, poszukaj pomocy u profesjonalisty,
zanim uzaleznienie w niekorzystny sposéb
wptynie na twoje zycie osobiste lub zawodowe.

Aby olrzymac szczegolowe
informacje:

Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu kadr,
z lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z
przepisami lub z dziatem zgodnosci

z przepisami pod adresem compliance@
pearson.com. Mozesz réwniez odwiedzi¢
strone Zasady globalne Pearson w

serwisie Neo, aby zapoznac¢ sie z wykazem
obowigzujacych zasad miedzynarodowych

i lokalnych.

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com

Pyta n ie Czy podwykonawcy

pracujacy w naszych biurach

réwniez majg przestrzega¢ zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy, do
ktérych przestrzegania zobowigzani sg
pracownicy?

Od pOW|EdZ Oczywiscie.
Menedzerowie sg odpowiedzialni

za upewnienie sig, ze podmioty
zewnetrzne pracujgce w naszych
biurach rozumiejg i stosujg wszystkie
odpowiednie prawa i przepisy
obowigzujgce w tym konkretnym
osrodku, jak réwniez przestrzegaja
wszystkich dodatkowych wymagan,
ktére mogg zosta¢ wprowadzone
przez Pearson. Wiecej informacji

na temat pracy z podmiotami
zewnetrznymi mozna znalez¢ w
Kodeksie postepowania Pearson

dla partneréw w biznesie.
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[1I. Praca z osobami uczacymi sie,
klientami 1 partnerami w biznesie

A. Ochrona
bezpieczenstwa

1 samopoczucia
0sob uczacych sie
Nasz standard

Firma kieruje swa oferte do oséb uczacych

sie w kazdym wieku, w tym do najmtodszych

i najstabszych oraz do oséb wymagajacych
szczegOlnej troski. Firma dziata zawsze

w najlepszym interesie oséb uczacych sie,
zapewniajgc bezpieczne, integracyjne, pomocne
i odpowiednie do wieku Srodowisko edukacyjne,
zaréwno w salach lekcyjnych, jak i w Internecie.

Nasze obowiagzki

Ochrona

* Nalezy rozumie¢ odpowiedzialnos¢
zwigzang z ochrong i bezpieczerstwem oséb
uczacych sie. W przypadku gdy zarzucane
lub podejrzewane sg naduzycia, firma, jej
pracownicy lub przedstawiciele moga by¢
prawnie zobowigzani do zgtaszania takich
dziatar odpowiednim wtadzom.

+ Obawy dotyczace bezpieczenstwa lub
samopoczucia dziecka, nastolatka lub osoby
wymagajacej szczegblnej troski muszg by¢
zawsze zgtaszane. Swoje obawy nalezy
zgtasza¢ odpowiedniemu menedzerowi
i, o ile to konieczne, agencjom ochrony.
Prosimy pamieta¢ o udokumentowaniu
swoich obaw i dziatan.

+ Jezeli po zgtoszeniu obaw uwazasz, ze nie
zostaty podjete odpowiednie dziatania,
przekaz obawy swojemu menedzerowi,
specjalicie ds. globalnego bezpieczenstwa
lub poprzez portal PearsonEthics.com.

Produkty i ustugi
+ Nalezy dazy¢ do celu obejmujacego
zapewnienie wszystkim osobom uczacym
sie dostepu do takich samych lub
réwnorzednych tresci w tym
samym czasie.

+ Nalezy rozumie¢ nasze obowigzki
obejmujace zapewnienie bezpieczenstwa i
tatwosci korzystania z naszych produktéw,
ich dostepnosci dla niepetnosprawnych
0s6b uczacych sie oraz integracyjnej
i dostosowanej do wieku tresci.

+ Obowigzki te nalezy uwzgledniac
na kazdym etapie cyklu zyciowego
produktéw, ale w szczegblnosci
w odniesieniu do nowych lub
innowacyjnych pomystéw edukacyjnych.

+ Nalezy stosowac nasze zasady
skutecznosci i badan, aby zapewni¢, ze
koncentrujemy sie na zwiekszaniu naszego
wptywu na wyniki oséb uczacych sie.

* Nie wolno przedstawia¢ cudzej pracy
jako naszej. Zawsze pozyskujemy zgode
oryginalnego autora i/lub wydawcy
wykorzystywanego przez nas materiatu
i podajemy jego zrodto.

+ Nalezy respektowac prawa autorskie
i prawa wiasnosci intelektualnej innych
0s6b oraz wskazywac zrodta, a takze
uzyskiwac¢ odpowiednig zgode na
wykorzystywanie wtasnosci intelektualnej
w naszych produktach i ustugach.

Wiecej informacji na te tematy mozna znalez¢
w Standardach dostepnosci Pearson oraz

na stronie Globalnej skutecznosci i badan
produktéw w serwisie Neo.

W razie pytan lub problemoéw wejdz na strone PearsonEthics.com

7
4

Zdjecie: Chamin Fernando

B. Uczciwa
wspolpraca

Nasz standard

W interesach kierujemy sie uczciwoscig
i szacunkiem do oso6b uczacych

sie, partneréw w biznesie i innych
podmiotéw. Pracujemy, aby zrozumie¢
i spetni¢ ich potrzeby, pozostajac
zawsze w zgodzie z wartosciami i
Kodeksem postepowania Pearson.

Wierzymy, ze wazne jest méwienie
prawdy o naszych ustugach

i umiejetnosciach. Nie sktadamy
obietnic, ktérych nie jestesmy

w stanie dotrzymac. Nie zdobywamy
nieuczciwej przewagi poprzez
manipulacje, zatajenie, wykorzystanie
informacji niejawnych i poufnych,
udzielanie fatszywych informadji,
naduzycia lub inne nieuczciwe praktyki.
Krétko moéwiac, traktujemy innych

w taki sposéb, w jaki sami
chcielibysmy by¢ traktowani.

Nasze obowigzki

+ By¢ uczciwym i traktowac innych
z szacunkiem.

+ Reagowac na wszystkie
racjonalne zagdania naszych
klientéw, oséb uczacych sie i
partneréw w biznesie, ale nigdy
nie realizowa¢ proésb, aby zrobi¢
coS, co uwazamy za bezprawne
lub niezgodne z prawem,
przepisami, Kodeksem
lub zasadami firmy.
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+ Szanowac informacje poufne i wkasnos¢
intelektualng innych oséb.

+ Obiecywac jedynie to, co mozemy spetic
i zawsze spetniac to, co obiecujemy.

Gromadzenie informaciji
gospodarczych

Podczas gromadzenia danych gospodarczych
pracownicy i inne osoby, ktére pracujg w
naszym imieniu, muszg zawsze przestrzegac
najwyzszych standardéw etycznych i zachowac
najwyzszg czujnos$¢ wobec potencjalnych
probleméw prawnych. Nigdy nie wolno
angazowac sie w oszustwa, fatszerstwa

i podstepy, aby zdoby¢ informacje; nigdy nie
nalezy wykorzystywac inwazyjnej technologii
w celu ,szpiegowania” innych. Podczas
wymiany z podmiotem zewnetrznym
informacji dotyczacych konkurencyjnosci
nalezy mie¢ Swiadomos¢, iz takie dziatania
mogg skutkowaé powaznymi konsekwencjami
wynikajacymi z przepiséw antymonopolowych,
dlatego ich podjecie moze wymaga¢
wczesniejszego uzyskania wskazéwek

od dziatu prawnego Pearson. Przyjmujac
informacje od podmiotéw zewnetrznych,
powinnismy zawsze zachowa¢ 0stroznos¢,
pozna¢ ich zrédta i mie¢ do nich zaufanie

oraz mie¢ pewnos¢, ze wiedza, ktérg nam
przekazuja, nie podlega ochronie wynikajgcej
z przepiséw dotyczacych tajemnicy handlowej
lub zumoéw o zachowaniu poufnosci.

Istnieje bardzo duze prawdopodobienstwo,
ze zatrudniamy bylych pracownikéw firm
konkurencyjnych w stosunku do Pearson,
jednak zawsze uznajemy i respektujemy
zobowigzania tych pracownikéw dotyczace
zakazu stosowania i ujawniania informacji
poufnych ich bytych pracodawcow.

C. Uczciwa
konkurencja

i dzialania
antymonopolowe

Nasz standard

Nigdy nie stosujemy zadnych praktyk, ktére
maja charakter antykonkurencyjny lub

ktére ograniczajg konkurencyjno$¢ poprzez
stosowanie nielegalnych lub nieuczciwych
metod. Przepisy dotyczace ochrony
konkurencji i przepisy antymonopolowe
zakazujg wszelkich form zmowy z firmami
konkurencyjnymi, niezaleznie od tego,

czy ma to miejsce w sposéb bezposredni, czy
za posrednictwem podmiotéw zewnetrznych.
Przepisy te zabraniajg réwniez naktadania
pewnych ograniczen na dystrybutoréw i
partneréw w biznesie.

Nasze obowiazki

Powinnismy zawsze prowadzi¢ dziatalno$¢ w

catkowitej zgodzie z praktykami uczciwego handlu,

jak rowniez wszystkimi przepisami o ochronie
konkurencji i przepisami antymonopolowymi.
Nie powinnismy wywieraé niewtasciwej presji
na dostawcow lub klientéw i zawsze musimy

podejmowac niezalezne decyzje handlowe.

Ponizej przedstawiono konkretne przyktady
dziatan, ktérych pracownicy nie mogg
sie dopuszczad:

+  Wymieniac sie z firmami konkurencyjnymi
szczego6lnie chronionymi informacjami
istotnymi dla konkurencji (np. wycenami,
kosztami, innymi informacjami o charakterze
poufnym, dotyczacymi przesztosci lub
przysztosci, nawet okazjonalnie). Dotyczy
to réwniez posredniej wymiany za
posrednictwem podmiotéw zewnetrznych,
dostawcow lub klientéw (pracownicy musza
zachowac szczegblng ostroznos¢, jezeli
chodzi o wiedze o rynkach).

+ W sposéb bezposredni lub posredni uktadac
sie z firmami konkurencyjnymi odnosnie cen
i poziomow produkcji/dostaw, warunkéw
handlowych oraz procedur postepowania.
Nie wolno réwniez dzieli¢ sie rynkiem lub
stwarzac sztucznych podziatéw rynku.

* W sposéb bezposredni lub posredni wchodzi¢

w uktady z innymi oferentami (,zmowa
przetargowa") w przetargach w sektorze
prywatnym lub publicznym badz prébowac

wptywac na wynik przetargu itp.

* Bez uprzedniej konsultacji z dziatem prawnym

prébowac kontrolowac lub ustala¢ ceny
odsprzedazy produktéw Pearson
za posrednictwem klientow.

* Bez uprzedniej konsultacji z dziatem prawnym
oferowac pakiety produktéw, aby klient nabyt

dodatkowe produkty.

Jezeli spotykasz sie lub kontaktujesz z
przedstawicielem konkurencyjnej firmy i
wymieniacie sie informacjami wrazliwymi
handlowo lub zaczynasz mie¢ watpliwosci
dotyczace jakichkolwiek innych praktyk
antykonkurencyjnych, powiniene$ natychmiast
wyjs$¢ ze spotkania badz zakonczy¢ rozmowe,
upewnic sie, ze twoje wyjscie zostato odnotowane
w protokole spotkania, jesli jest on prowadzony,

a nastepnie natychmiast skontaktowac sie

z lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci

z przepisami i lokalnym radcg prawnym. Przepisy
antymonopolowe mogg pociggac za sobg sankcje
karne w stosunku do poszczegdinych oséb,

jak rowniez powazne konsekwencje dla firmy,
dlatego w tego rodzaju sytuacjach muszg by¢
podejmowane szybkie dziatania.

Ze wzgledu na fakt, iz jest to skomplikowany
obszar prawny, w przypadku watpliwosci nalezy
skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami.

Pytanieodjedne;

z firm konkurencyjnych Pearson
otrzymatem,poufne informacje
dotyczgce cen. Co powinienem zrobi¢?

Od pOWiEdZ' Powinienes$

niezwtocznie skontaktowac sie ze
swoim menedzerem lub lokalnym
przedstawicielem ds. zgodnosci

Z przepisami, zanim powziete

zostang dalsze kroki. Od momentu
otrzymania takich informacji bardzo
wazne jest przestrzeganie przepiséw
antymonopolowych i danie jasno do
zrozumienia, ze od innych oczekujemy
tego samego. Wymaga to odpowiednich
dziatan, ktére mogg zostac¢ podjete

po rozpatrzeniu indywidualnych
przypadkéw.

Pyta n ie Planuje udziat w

targach branzowych. Czy istniejg jakie$
specjalne srodki ostroznosci, ktére

powinienem zastosowac, aby unikngc¢
potencjalnych probleméw zwigzanych z
przepisami antymonopolowymi?

Od pOWiEdZ' Spotkania

organizacji handlowych i inne
zgromadzenia typowe dla branzy
zazwyczaj stuzg w petni zasadnym

i wartosciowym celom. Niemniej
spotkania tego typu stanowig réwniez
potencjalne ryzyko zwigzane z
przepisami o ochronie konkurencji

i przepisami antymonopolowymi,
poniewaz gromadzg przedstawicieli
konkurencji, ktérzy mogg omawiac
sprawy interesujgce dla wielu stron.
Nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢
i unikac¢ dyskusji lub wymiany informacji
zwigzanych ze sprawami dotyczgcymi
konkurencyjnosci. Jezeli przedstawiciele
firm konkurencyjnych omawiajg takie
sprawy, powiniene$ usprawiedliwi¢

sie i niezwtocznie zgtosic te sytuacje
lokalnemu przedstawicielowi ds.
zgodnosci z przepisami.




D. Wspolpraca
7 wladzami 1
urzednikami
panstwowymi

Nasz standard

Bezposrednio lub posrednio poprzez
podmioty zewnetrzne, przedstawicieli i
partneréw wspétpracujemy z wkadzami

oraz podmiotami pafstwowymi. Nasza
polityka zaktada catkowite przestrzeganie
obowigzujgcego prawa i przepiséw
odnoszacych sie do kontraktdw i transakgji
z wtadzami panstwowymi. W szczegblnosci
musimy by¢ Swiadomi, ze termin ,urzednicy
panstwowi” moze dotyczy¢ takich klientéw
jak profesorowie, nauczyciele, inny personel
szkolny lub pracownicy administracji.

Nasze obowigzki

Wspétpraca z wikadzami i urzednikami
panstwowymi wigze sie z dodatkowg
odpowiedzialnoscig, dlatego tez nalezy
zachowac szczegdlng ostrozno$¢ w tej kwestii.
Ponizej przedstawiono obszary, w ktérych
nalezy wykazac sie szczegblng Swiadomoscig

i zgodnoscia z przepisami.

Prezenty lub oferty rozrywki
dla urzednikéw paninstwowych

Prezent lub goscina, w tym positki stuzbowe
lub inne formy rozrywki, oferowane
urzednikom panstwowym, wymagaijg
wczesdniejszego zatwierdzenia przez

lokalnego przedstawiciela ds. zgodnosci z
przepisami. Prezent lub goscina dla urzednika
panstwowego nie zostang zatwierdzone, jezeli
moglyby zostac uznane za czynnik wptywajacy
na decyzje biznesowg lub by¢ pomocne w
uzyskaniu niewtasciwej przewagi.

Kontrakty i udziat w przetargach

Firma Pearson oraz jej pracownicy muszg
zawsze przestrzegac konkretnych przepiséw
prawnych i procedur, ktérych celem jest
zagwarantowanie, ze kontrakty rzgdowe
uzyskiwane sg w uczciwy sposob. Aby
zapewni¢ zgodnos¢ z tymi zasadami:

+ Nalezy zawsze przestrzegac zasad i
wymagan zwigzanych z ofertowaniem,
przetargami oraz zawieraniem
kontraktéw.

+ Reagowac niezwtocznie na wewnetrzne
zapytania dotyczace zaproszen do
sktadania ofert, ofertowania oraz inne
kwestionariusze odnoszace sie do
konfliktow intereséw i etyki.

* Przestrzegac stosownych zasad i
procedur dotyczacych udostepniania
lub uzyskiwania dostepu do informaciji
poufnych zwigzanych z ofertowaniem.

+ Nigdy nie nalezy uktada¢ sie z firma
konkurencyjng lub partnerem w biznesie
w celu ztozenia niekonkurencyjnej
oferty cenowe;j.

+ Przestrzega¢ wymaganych restrykgcji
dotyczgcych mozliwosci odstapienia
od umowy i w zaden inny sposéb nie
omawia¢ mozliwosci zatrudnienia
z urzednikiem panstwowym
zaangazowanym w proces przetargowy.

+ Nie wykorzystywac¢, nie zatrudnia¢
ani nie wynagradza¢ obecnego badz
bytego urzednika panstwowego
bez wczesdniejszej zgody. Przed
zatrudnieniem lub zaangazowaniem
do jakiegokolwiek celu obecnego badz
bytego urzednika panstwowego dziat
kadr i menedzer ds. zatrudnienia
powinni skonsultowac sie z lokalnym
przedstawicielem ds. zgodnosci
z przepisami lub dziatem spraw
korporacyjnych.

Zapytania ze strony agend
rzadowych i wiadz

W trakcie prowadzenia dziatalnosci

mozesz otrzymywac zapytania od organéw
regulacyjnych lub urzednikéw panstwowych.
We wszystkich przypadkach jestes
zobowigzany do udzielenia odpowiedzi na
prosby o informacje w sposéb uczciwy i
terminowy. Przed udzieleniem odpowiedzi na
prosbe o informacje powiniene$ skonsultowac
sie z dziatem spraw korporacyjnych i dziatem
prawnym, szczegélnie jezeli prosba nie ma
zwyczajowego lub rutynowego charakteru
administracyjnego.

Aby otrzymac szczegolowe
informacje:

Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu kadr,
zlokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z
przepisami lub z dziatem zgodnosci

z przepisami pod adresem compliance@
pearson.com. Mozesz réwniez odwiedzi¢
strone Zasady globalne Pearson

w serwisie Neo, aby zapoznac sie z wykazem
obowigzujgcych zasad miedzynarodowych

i lokalnych.

W razie pytan lub problemoéw wejdz na strone PearsonEthics.com
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Zdjecie: Ben Wight

V. Unikanie konfliktow interesow

1 walka z korupcja

A. Konflikty
interesow

Nasz standard

Konflikt intereséw moze pojawi¢ sie, kiedy
nasze interesy lub dziatania majg negatywny
wptyw na naszg zdolnos$¢ do podejmowania
obiektywnych decyzji dotyczgcych Pearson.
Istniejg trzy gtéwne rodzaje konfliktéw
intereséw: rzeczywiste konflikty intereséw
(realny i istniejacy konflikt); potencjalne
konflikty intereséw (sytuacja grozaca
konfliktem); oraz postrzegane konflikty
interesow (sytuacja sprawiajgca wrazenie
konfliktu, mimo Ze konflikt nie wystepuje).

Aby realizowac nasze wartosci, musimy mie¢
pewnos¢, ze nasze relacje z firmg Pearson,
ze sobg nawzajem, z opinig publiczng i z
podmiotami wewnetrznymi sg uczciwe,
przejrzyste i neutralne, a takze uwzgledniaja
interes firmy Pearson oraz unikajg tworzenia
wrazenia konfliktu z naszymi interesami lub
korzys$ciami osobistymi.

Opisanie kazdego potencjalnego konfliktu
intereséw jest niemozliwe, dlatego tez wazne
jest zadawanie pytan. Jezeli masz watpliwosci,
przedyskutuj sytuacje ze swoim menedzerem
i przedstawicielem dziatu kadr.

Nasze obowiazki

Ponizej opisane zostaty czeste przyktady
potencjalnych konfliktéw intereséw; inne
przyktady moga by¢ przedstawione w
lokalnych zasadach Pearson:

Mozliwosci biznesowe

Jezeli dowiesz sie o mozliwosci biznesowe;j,
ktéra moze by¢ korzystna dla firmy Pearson,
oméw jg w pierwszej kolejnosci ze swoim
menedzerem lub menedzerem odpowiedniej
jednostki organizacyjnej. Jezeli podjeta
zostanie decyzja, ze mozesz skorzysta¢

z mozliwosci biznesowej poza firmg Pearson,
musisz zwrécic sie z wnioskiem do lokalnego
przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami

i uzyskac jego zgode.

Inwestowanie przez pracownikéw lub
osoby, z ktérymi tgczy pracownikéw
istotna relacja, w firmy, ktére stanowig
konkurencje Pearson, jest niedozwolone,
o ile nie dotyczy posiadania niewielkiej
liczby (mniej niz 1% dostepnych akcji) akcji
spotek notowanych na gietdzie.

Musisz ujawni¢ wszystkie inwestycje
dokonane przez ciebie lub osoby, z ktérymi
taczy cie istotna relacja, w dziatalnos¢
partnera biznesowego, ktorych wartos¢
przekracza 1% akcji dostepnych w

obrocie gietdowym lub, w przypadku
spotek prywatnych, posiadanych badz
zarzadzanych przez osoby, z ktérymi taczy
cie istotna relacja.

Zamoéwienia

Nie wolno ci bra¢ udziatu w decyzjach
dotyczacych zaméwien, ktére mogtyby by¢
bezposrednio lub posrednio korzystne dla
ciebie, twojego znajomego lub innej osoby,
z ktéra taczy cie istotna relacja.

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com

Przyjaciele i krewni

Nie prowadz intereséw w imieniu
Pearson z firmg lub organizacja,

od ktérej ty lub osoba, z ktéra taczy
sie istotna relacja, mozecie uzyskac
bezposrednig korzy$¢ finansowa.

Zwigzki osobiste

Pearson szanuje prywatnos$¢ swoich
pracownikéw, ale uznaje, ze w
niektorych przypadkach zwigzki
osobiste mogg mie¢ niekorzystny
wptyw na dynamike miejsca pracy.
Pracownicy — na jakimkolwiek
poziomie — nie mogg pozostawacé w
stosunkach intymnych lub rodzinnych,
drogg bezposredniego pokrewienstwa
badz poprzez matzenstwo, z innym
pracownikiem, jezeli majg wptyw na
wynagrodzenie lub $ciezke kariery
tegoz pracownika, badz jezeli inny
pracownik podlega im w tancuchu
zarzadzania. Jezeli taki osobisty
zwigzek zaistnieje lub rozwinie sie,
musi zosta¢ niezwtocznie zgtoszony
przedstawicielowi dziatu kadr i
menedzerowi, aby okresli¢, czy
konieczne jest podjecie dalszych
dziatan w celu rozwigzania zaistniatego
konfliktu, np. poprzez zmiane stosunku
podlegtosci lub taricucha zarzadzania.

Zatrudnienie poza

Pearson i inne ustugi

Pearson nie zabrania swoim pracownikom
podejmowac pewnego rodzaju
zewnetrznego zatrudnienia, np. pracy

w niepetnym wymiarze godzin. Jednak aby
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mie¢ pewnos¢, ze rozwigzano potencjalne konflikty, zawsze nalezy ujawnic¢
i omowic fakt zatrudnienia zewnetrznego ze swoim menedzerem oraz
z dziatem kadr.

Nowe relacje biznesowe

Przed nawigzaniem nowej relacji dobrze rozwaz, czy nie stanowi ona
konfliktu intereséw. W razie potrzeby skonsultuj sie ze swoim menedzerem,
przedstawicielem dziatu kadr, lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z
przepisami lub z globalnym biurem ds. zgodnosci z przepisami.

Wraz z uptywem czasu mogg zmieniac sie okolicznosci i pojawiac sie

nowe konflikty, dlatego tez wazne jest, aby regularnie analizowa¢ swoja
sytuacje i omawiac wszelkie potencjalne konflikty ze swoim menedzerem i
przedstawicielem dziatu kadr.

B. Przeciwdzialanie praktykom
korupcyjnym i tapowkarskim

Nasz standard

Pearson stosuje zasade zerowej tolerancji dla praktyk korupcyjnych i
tapowekarskich. Praktyki korupcyjne i tapdwkarskie we wszystkich swoich formach
sq catkowicie sprzeczne z naszymi wartosciami, Kodeksem postepowania

i zasadami firmy.

Przestrzegamy praw i przepiséw zwigzanych z przeciwdziataniem praktykom
korupcyjnym i tapowkarskim, jak réwniez wspieramy dziatania stuzace eliminacji
tych dziatar na catym $wiecie. Pracujemy ciezko, aby upewnic sie, ze nasi
partnerzy w biznesie podzielajg nasze zaangazowanie i rozumieja, ze ich dziatania
moga mie¢ negatywne konsekwencje dla firmy.

Zasady Pearson dotyczgce przeciwdziatania

praktykom korupcyjnym i tapéwkarskim

Zasady Pearson dotyczgce przeciwdziatania praktykom korupcyjnym i
tapoéwkarskim (Zasady ABC) dotyczg wszystkich pracownikéw Pearson i dostepne
sg na stronie Zasady globalne Pearson w serwisie Neo. Nalezy sie z nimi zapoznac
w celu uzyskania szczeg6towych informacji i wskazowek.

Lokalni przedstawiciele ds. zgodnosci z przepisami (LCO) wyznaczani sg

dla wszystkich obszaréw geograficznych, a w niektérych przypadkach dla
mniejszych jednostek organizacyjnych, aby monitorowac zgodnos¢ z Zasadami
przeciwdziatania praktykom korupcyjnym i tapéwkarskim (Zasadami ABC) oraz
wydawac¢ pozwolenia zgodnie z wymogami tych zasad.

Praktyki tapowkarskie sg przestepstwem w krajach, w ktérych Pearson prowadzi
dziatalnos¢, a kary moga by¢ wysokie. Jezeli masz pytania lub obawy, powinienes
omowic jest z lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z przepisami badz
przeanalizowa¢ Zasady ABC.

Nasze obowiagzki

+ Nie oferowac ani nie przyjmowac tapéwek badz innych form niestosownego
wynagrodzenia, w tym drobnych gratyfikacji. Wiecej informacji dotyczacych
drobnych gratyfikacji mozna znalez¢ w Zasadach ABC.

* Prowadzic¢ rzetelne ksiegi i rejestry, uczciwie opisywac ptatnosci i nie
wykorzystywac¢ funduszy firmy dla celéw niezgodnych z prawem.

+  Wiedzie¢, z kim prowadzone sg interesy i potwierdzi¢ u lokalnego
przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami, ze przeprowadzona zostata
doktadna analiza due diligence.

+ Nigdy nie czyni¢ niczego za posrednictwem podmiotéw zewnetrznych
niczego, czego nie wolno zrobi¢ samemu.

.
Pyta nie Czasem, kiedy podrézuje, obserwuje
dziatania i praktyki, ktére uwazam za niestosowne, ale w
kraju, w ktérym przebywam, uwazane sg one za normalne.
Co powinienem zrobi¢, jezeli zostane poproszony o wreczenie
czego$, co uwazam za tapéwke, ale co w oczach oséb
lokalnych postrzegane jest jako element zwyczajowej
kurtuazji biznesowej?

Od pOWIEdZ Powiniene$ odmowic i
poinformowac osobe, ze zasady twojej firmy nie pozwalajg na
dokonywanie takich ptatnosci. Pamietaj! Niezaleznie od tego,
gdzie sie znajdujesz, obowigzujg cie zasady Pearson. Nigdy
nie wolno oferowac ptatnosci ani niczego wartosciowego,

aby zdoby¢ niestosowng przewage biznesowa.

Pyta nie zrobi¢, jezeli zostane zastraszony i

zmuszony do wreczenia gotéwki urzednikowi paristwowemu,
zanim otrzymam pozwolenie na opuszczenie kraju?

0 d pOW| Ed Zw przypadku gdy zostaniesz
zmuszony do opfacenia urzednika panstwowego w sytuacji
przymusu lub zagrozenia zdrowia twojego lub cztonkéw twojej
rodziny, mozesz dokonac zadanej ptatnosci. O zaistniatej
sytuacji powinienes niezwtocznie powiadomi¢ swojego
lokalnego przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami. Ptatno$¢
taka musi zosta¢ odpowiednio odnotowana w ksiegach i
rejestrach firmy, bez zadnych wyjatkéw.

Pyta n le Moje pytanie dotyczy korzystania z pomocy
podmiotéw zewnetrznych, ktére moga byc¢ , posrednikami”

w kontaktach z wladzami parnstwowymi. Co powinienem
zrobi¢, aby mie¢ pewnos¢, ze osoby te nie bedg przyczyna
probleméw?

Od pOWiEdi Bardzo dobrze, ze jestes

zaniepokojony. Sprawowanie kontroli nad przedstawicielami
lub innymi podmiotami zewnetrznymi, ktére dziatajg

w imieniu Pearson, jest bardzo wazne. Powinnismy sie
upewni¢, ze ich reputacja, do$wiadczenie i mozliwosci sg
odpowiednie oraz ze spetniajg nasze standardy etyczne.

Od przedstawicieli i podmiotéw zewnetrznych oczekuje

sie przestrzegania wymagan okreslonych w Kodeksie
postepowania dla partneréw w biznesie. Zasadniczo zakazane
jest robienie czegokolwiek za posrednictwem podmiotéw
zewnetrznym, czego nie wolno robi¢ nam samym.




C. Prezenty
1 oferty rozrywki

Nasz standard

W wielu panstwach, w ktérych Pearson
prowadzi dziatalnos, istniejg ogdlnie
przyjete zwyczaje zwigzane z wymiang
prezentow lub ofert rozrywki. W przypadku
wiasciwego podejscia, stosowne prezenty i
oferty rozrywki, ktérych charakter pozostaje
w granicach zdrowego rozsadku, moga
wzmocnic relacje biznesowe. W przypadku
naduzy¢ mogg zniszczy¢ naszg reputacje,
zaszkodzi¢ naszym interesom i mie¢
nielegalny charakter.

Nalezy zachowac szczegblng ostroznos¢
w przypadku kontaktéw z urzednikami
panstwowymi. Nie wolno przekazywac
prezentéw ani ofert rozrywki urzednikom
panstwowym bez uzyskania wczesniejszej
zgody lokalnego przedstawiciela ds.
zgodnosci z przepisami. Wiecej informacji
znajdziesz w dostepnej powyzej sekdji
Wspdtpraca z wtadzami i urzednikami
paristwowymi.

Prezenty i oferty rozrywki moga by¢ jedynie
wreczane lub proponowane, jezeli stanowig
racjonalne dopetnienie relacji biznesowych,
pozostajg w zgodzie z wewnetrznymi
zasadami Pearson oraz sg zgodne ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami

i etykietg biznesowg firmy lub kraju

osoby otrzymujace;j.

Zasady Pearson dotyczgce prezentow i
goscinnosci ogélnie dopuszczajg wreczanie

i otrzymywanie prezentéw, ktére nalezg do
sfery zwyczajowych grzecznoéci biznesowych
i pozostajg w granicach rozsadku, jezeli
chodzi o ich wartos¢ i czestotliwosc.

Nalezy pamieta¢, ze nigdy nie wolno
podejmowac préb ominiecia tych zasad,
wykorzystujgc w tym celu wiasne srodki
osobiste lub angazujgc agenta lub
przedstawiciela, ktéry miatby optacic¢
prezent lub oferte rozrywkowsg, za ktére
nie mozemy zaptaci¢ sami.

Nasze obowigzki

+ Dozwolone jest jedynie wreczanie
i przyjmowanie prezentéw oraz
ofert rozrywki, ktére stanowig
racjonalne dopetnienie relacji
biznesowych.

+ Zadanie prezentdw osobistych,
przystug, ofert rozrywki lub ustug
jest zabronione.

+ Nie wolno wrecza¢ ani przyjmowac
prezentow w formie gotéwki lub
odpowiednika gotéwki. Jest to
absolutnie niedopuszczalne.

+ Przed podjeciem decyzji
o zaoferowaniu prezentu lub
goscinnosci zapoznaj sie z zasadami
organizacji osoby otrzymujacej
i postepuj zgodnie z nimi.

+ Nalezy zachowac szczegdlng
ostroznos¢ w przypadku
korzystania z ustug przedstawicieli
lub reprezentujgcych nas oséb
podmiotéw zewnetrznych.

Aby otrzymac szczegolowe
informacje:

Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu
kadr, z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami lub z dziatem
zgodnosci z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com. Mozesz
réwniez odwiedzi¢ strone Zasady
globalne Pearson w serwisie Neo, aby
zapoznac sie z wykazem obowigzujacych
zasad miedzynarodowych i lokalnych.

Pyta NI€ ogilku miesiecy pracuje nad

pozyskaniem nowego klienta. Chce go zaprosi¢ na
impreze sportowg lub kulturalng, aby nawigzac
dobra relacje biznesowa. Czy zabranie klienta na
impreze uznaje sie za tapéwke?

L 4
Od pOWIEdZ Nie, pod warunkiem
ze nie zawarliscie porozumienia, ze jezeli nie
zaprosisz klienta na impreze, nie zawrze on
umowy z firma Pearson.

Pyta NI€ wokresie Swigtecznym datem

klientowi niebedgcemu urzednikiem parnstwowym
butelke wina i drogg czekolade. Czy jest to
dozwolone?

Od pOWI edZ Tak. Jesdli wartos¢
prezentu przekracza warto$¢ nominalng, musisz
jednak uzyskac zgode lokalnego przedstawiciela
ds. zgodnosci z przepisami.

Pyta NI @ Partner w biznesie zaprosit mnie

do udziatu w imprezie sportowej i zaoferowat
miejsce w lozy swojej firmy. Czy przyjecie jego
zaproszenia jest dopuszczalne?

Od pOWiEdi Udziat w imprezie

sportowej w towarzystwie partnera w biznesie
moze naleze¢ do standardowych dziatan
zwigzanych z kurtuazjg biznesowa, o ile jest
zgodne z Zasadami Pearson dotyczacymi
przeciwdziatania praktykom korupcyjnym

i tapowkarskim, a wartos¢ biletéw jest rozsgdna.
W tym przypadku bilety obejmujg dostep do
lozy firmy i prawdopodobnie posiadajg wysoka
warto$¢ finansowa. Powiniene$ oméwic te
sprawe ze swoim menedzerem i otrzymac
wstepng akceptacje. Pamietaj tez, ze jezeli

bilety byly przeznaczone tylko dla ciebie,

a partner w biznesie nie wzigt udziatu w imprezie
w twoim towarzystwie, bilety majg charakter
nieakceptowalnego prezentu, poniewaz udziat
w imprezie nie byt powigzany z zadnym

celem biznesowym.




Zdjecie: Bridge International

V. Ochrona informacji i aktywow Pearson

A. Prywatnosc
i dane osobowe

Nasz standard

W Pearson szanujemy i chronimy prawa, wolno$¢
i godnos¢ wszystkich oséb, ktére powierzajg nam
swoje dane osobowe. Dotyczy to 0séb uczacych
sie, rodzicow, opiekundw, klientéw, uzytkownikéw
strony internetowej i aplikacji, pracownikéw

oraz podmiotéw zewnetrznych. Ochrona tych
informacji to co$ wiecej niz jedynie wymaog
prawny - to kwestia zaufania.

Jako miedzynarodowa firma w Srodowisku
potaczonym cyfrowo, przestrzegamy wszystkich
obowigzujgcych praw zwigzanych z prywatnoscig
danych. Niektore rodzaje informacji, ktére
ogdlnie nazywane sg danymi osobowymi,
wymagajg zachowania zwiekszonej ostroznosci.

Dane osobowe to jakiekolwiek informacje,
ktére wskazujg tozsamos¢ lub mogg postuzy¢
do ustalenia tozsamosci osoby. Przyktady
takich danych obejmuja: imie i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu, adres fizyczny, date
urodzenia, numer ubezpieczenia spotecznego,
numer paszportu, numer karty ptatniczej,
dokumentacje osoby uczacej sie lub ocen,
dokumentacje dotyczacg honorarium oraz
dokumentacje kadrowa. Dwie odrebne
informacje, ktére w potaczeniu wskazujg
tozsamos$¢ lub mogg postuzy¢ do ustalenia
tozsamosci osoby, stanowig dane osobowe.

Niektére rodzaje danych osobowych
klasyfikujemy jako ,wrazliwe dane osobowe”,
poniewaz ujawnienie ich tresci moze
wyrzadzi¢ szkode. Wrazliwe dane osobowe
moga obejmowa¢ dokumentacje dotyczaca
stanu zdrowia, informacje genetyczne, dane
biometryczne, dokumentacje dotyczaca
karalnosci lub informacje dotyczace
zarzucanych przestepstw, informacje dotyczace
przekonan religijnych, pochodzenia rasowego
lub etnicznego, zycia seksualnego lub orientacji

seksualnej, przynaleznosci do ugrupowan
politycznych lub zwigzkéw zawodowych, numery
ubezpieczenia spotecznego, petne numery

kart ptatniczych, petne numery rachunkéw
bankowych, numery praw jazdy, paszportu lub
dane innego krajowego dowodu osobistego.

Niektére jednostki organizacyjne gromadza

i wykorzystujg dane osobowe dzieci lub
miodziezy w szkotach lub korzystajgcych z
ksztatcenia typu K-12 (,dane uczniéw"). Takie
wrazliwe dane osobowe nalezy traktowac

z zachowaniem najwyzszej ostroznosci.

Nasze obowigzki

+ Odpowiada¢ za ochrone danych
osobowych i mie¢ dostep do biezacych
informacji dotyczacych zasad
przetwarzania danych osobowych.

+ Niezwtocznie zglaszac faktyczne
lub domniemane nieupowaznione
wykorzystanie, ujawnienie lub dostep do
danych osobowych swojemu menedzerowi
lub Centrum Operacji Bezpieczenstwa

Pearson pOd adresem soc@pearson.com.

+ Ograniczy¢ gromadzenie i wykorzystanie
danych osobowych do uzasadnionych celéw
biznesowych i przechowywa¢ dane osobowe
w okresie zgodnym z zasadami firmy.

+ Stosowac przejrzyste zasady dotyczace
praktyk ochrony prywatnosci; informowac
0 metodzie kontaktu w przypadku pytan
lub obaw.

+ Dane osobowe przekazywac jedynie
osobom, ktére przedstawity uzasadniong
potrzebe poznania tych danych oraz
ktérych dostep do tych danych zostanie
w odpowiedni sposéb autoryzowany.

+ W przypadku korzystania z ustug
podmiotéw zewnetrznych, upewnic¢
sie, ze nasze wymagania znajduja
odzwierciedlenie w umowach
z tymi podmiotami,

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com

z uwzglednieniem przeprowadzenia
ocen ryzyka i wplywu na prywatnos¢.

+ Tam, gdzie istniejg prawa
ograniczajace transfer danych
osobowych do innego panstwa,
we wspotpracy z zespotem
technologicznym i zespotem biura
ds. prywatnosci danych opracowac
sposob realizacji celéw biznesowych,
jak i ochrony praw jednostek.

+ Spetnia¢ odpowiednie wymagania
dotyczace prywatnosci produktéw
i programow.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj
sie ze swoim menedzerem, biurem

ds. prywatnosci danych lub lokalnym
przedstawicielem dziatu prawnego.

B. Ochrona
aktywow Pearson

Nasz standard

Na wszystkich spoczywa odpowiedzialnos¢
zwigzana z ochrong majatku firmy. Kazdy
z nas powinien dbac¢ o aktywa firmy i
upewnic sie, ze nie sg one wykorzystywane
dla celéw prywatnych poza wyjgtkowymi
okolicznosciami. Jezeli masz watpliwosci,
powinienes skonsultowac je ze swoim
menedzerem.

Aktywa Pearson obejmujag budynki,
sprzet, komputery, telefony stacjonarne
i komérkowe, komputery osobiste,
faksy, pliki, dokumenty, wyposazenie i
zaopatrzenie. Nasze aktywa obejmujg
réwniez wkasnos¢ intelektualng oraz
informacje poufne.
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Witasciwe wykorzystanie
technologii informacyjnych

Pracownicy muszg dotozy¢ staran, aby w
trakcie korzystania z systemow i zasobow
elektronicznych Pearson nie narazac firmy
na ryzyko naruszenia zasad bezpieczenstwa
i zachowania poufnosci, roszczenia prawne,
sabotaz, wirusy i podobne problemy.

Ograniczone wykorzystanie zasobéw IT

do celéw osobistych jest dozwolone, o ile
ograniczone jest do minimum i nie wywiera
negatywnego wptywu na produktywnos¢

i Srodowisko pracy.

Nasze obowigzki

+ Korzysta¢ jedynie z oprogramowania,
ktore posiada wiasciwg licencje.
Kopiowanie lub korzystanie z
nielicencjonowanego badz ,pirackiego”
oprogramowania na komputerach lub
innym sprzecie Pearson jest surowo
zabronione.

+  Wszelkie podejrzenia odnoszace sie
do kradziezy, przywtaszczenia lub
sprzeniewierzenia majatku Pearson
muszg zostac niezwtocznie zgtoszone.

Nalezy respektowac prawa autorskie i

prawa wiasnosci intelektualnej innych oséb
oraz wskazywac zrodta, a takze uzyskiwac
odpowiednig zgode lub zezwolenie na
wykorzystywanie wtasnosci intelektualnej

w naszych produktach, ustugach i dziataniach.

C. Informacje
pouine

Nasz standard

Niedozwolona publikacja informacji poufnych
moze doprowadzi¢ do utraty krytycznej
przewagi konkurencyjnej, spowodowac
uszczerbek na reputacji Pearson, jak rowniez
zaszkodzi¢ naszym relacjom z klientami i
innymi osobami. Kazdy z nas musi zachowa¢
czujnosc i chroni¢ informacje poufne Pearson,
jak rowniez informacje poufne, ktére zostaty
powierzone Pearson przez innych.

Respektujemy wszystkie patenty, znaki
handlowe, prawa autorskie, informacje
zastrzezone i tajemnice handlowe, jak réwniez

poufnosc kazdego, z kim prowadzimy interesy.

Nasze obowigzki

+ Wykorzystywac i ujawnia¢ informacje
poufne jedynie dla potrzeb
uzasadnionych celéw biznesowych.

+ W spos6b wiasciwy oznacza¢ informacje
poufne, aby wskaza¢, w jaki sposéb
powinny by¢ traktowane,
dystrybuowane i niszczone.

+ Chroni¢ wiasnos¢ intelektualng i informacje
poufne, przekazujac je jedynie stronom
upowaznionym.

+ Stosowac sie do wskazéwek firmy
dotyczacych utrzymania porzadku na
biurku, szczegblnie w Srodowisku otwartej
przestrzeni biurowej; zawsze chroni¢ poufne

lub inne cenne materiaty firmy znajdujgce sie

na stanowiskach pracy.

+ Nigdy nie omawia¢ poufnych informacji w
sytuacji, w ktérej moga zosta¢ podstuchane
przez inne osoby, np. w samolotach lub w

windach lub podczas korzystania z telefonéw

komorkowych. Nie wysytac informacji
poufnych na nienadzorowane faksy lub
drukarki.

+ Natychmiast zgtasza¢ utrate wszelkich
zagubionych lub utraconych informacji
poufnych.

D. Wykorzystywanie
informacji pouinych

Nasz standard

Przestrzegamy prawa dotyczgcego obrotu
papierami wartosciowymi i nie obracamy
papierami wartosciowymi zadnej spotki
publicznej, w tym Pearson, kiedy znajdujemy sie
w posiadaniu niejawnych, istotnych lub majacych
wptyw na ceny informacji. Informacje istotne lub
majace wptyw na ceny to wszelkie informacje,
ktére inwestor uznatby za wazne w procesie
nabywania, sprzedazy lub zachowania akgji.
Informacje takie moga obejmowac wiadomos¢
0 nabyciu innych spétek, wynikach finansowych,
waznych zmianach w zarzadzie, zawarciu lub
rozwigzaniu waznych kontraktéw, jak réwniez
wiadomosci o finansowych, operacyjnych lub
$rodowiskowych wynikach danej firmy.

Co wiecej, posiadamy liste ,,0s6b podlegajacych
ograniczeniom”, ktére nie mogg obracac akcjami
Pearson za wyjatkiem , okreséw otwartych”, kiedy
transakcja zostata zaakceptowana.

Naruszenie przepiséw prawa dotyczgcych obrotu
papierami warto$ciowymi moze skutkowac

natozeniem wysokich kar na zaangazowane osoby
i firme. Osoby podlegajace ograniczeniom zostang
o tym fakcie poinformowane i otrzymajg szczegoty

dotyczace procesu zatwierdzania transakgji.

Nasze obowigzki

+ Nigdy nie wykorzystywad, dla wiasnej
korzysci lub korzysci innych oséb,
informacji na temat firmy, ktére nie zostaty
upublicznione.

+ Zachowac ostroznos¢, kiedy inni prosza
o podanie informacji poufnych na temat
Pearson lub naszych partneréw w biznesie.
Nawet zwykte rozmowy mogg by¢

postrzegane jako nielegalne
LUjawnianie” informacji niejawnych.

+ Informacje, ktdre nie zostaty
upublicznione, nie mogg
wydostac sie poza Pearson, o ile
nie zostanie wydany wniosek o ich
ujawnienie w trakcie formalnego
procesu prawnego.

Aby otrzymac szczeg6towe informacje,
napisz na adres companysecretary@
pearson.com.

E. Rzetelne

1 niewadliwe
ksiegi i rejestry
Nasz standard

Przestrzegamy zasady przejrzystosci

i ujawniamy petne, rzetelne, aktualne
i jasne wymagane raporty finansowe
lub raporty innego rodzaju, ktére sg
sktadane lub przesytane do organéw
regulacyjnych. Nie tolerujemy, nie
zezwalamy ani nie dopuszczamy, aby
pracownicy, klienci lub partnerzy w
biznesie angazowali sie w dziatania
wspomagajgce unikanie opodatkowania
bad? oszustwa podatkowe.

Pyta n ie Raport, ktory znalaztem

na kopiarce, zawiera wiele poufnych
danych dziatu kadr, w tym informacje o
wynagrodzeniach naszego zespotu.
Nie chce na nikogo sprowadzac
ktopotéw, ale nie uwazam, aby
pozostawianie takich informacji w
miejscu dostepnym dla wszystkich byto
stosowne. Co powinienem zrobi¢?

Od pOWiEdi Raport

powinienes$ niezwtocznie i w sposéb
poufny zwrdci¢ przedstawicielowi

dziatu kadr, a nastepnie zgtosic¢ te
sytuacje gtébwnemu inspektorowi ds.
prywatnosci. Ochrona poufnosci i
prywatnosci jest obowigzkiem kazdego
pracownika. Osoba, ktéra pozostawita
dokumenty na kopiarce zostanie
pouczona odno$nie obowigzku ochrony
poufnych danych innych oséb.




Pracownicy, ktérych obowigzkiem jest sporzadzanie
informacji publicznych, finansowych i regulacyjnych,
ktore beda ujawnione, posiadajg w tym obszarze
specjalne zobowigzania, ale wszyscy z nas majg
swoj wkiad w procesie rejestrowania wynikow
biznesowych i przechowywania dokumentéw.

Aby otrzymac szczegolowe
informacje:

Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu
kadr, z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami lub z dziatem

F. Komunikacja
7 opinia publiczna

Nasz standard

Kazdy z nas ma za zadanie zagwarantowac,

ze informacje, ktére rejestrujemy, sg rzetelne,
doktadne, aktualne i kompletne oraz nie narazaja
na niebezpieczenstwo wiarygodnosci i rzetelnosci
naszych ksiag i rejestrow.

Nasze obowigzki

Nigdy nie sktadac fatszywych oswiadczen
w raporcie wydatkéw lub w rozliczeniu
czasu pracy.

Podczas rejestrowania jakichkolwiek
informacji kierowac sie zasadg przejrzystosci,
zwieztosci, prawdomownosci i rzetelnosci.
Unika¢ przesady, nieodpowiedniego jezyka,
domystéw, wnioskéw prawnych i uwtaczajacej
charakterystyki ludzi i ich motywow.

Zagwarantowac, ze wpisy finansowe sg
przejrzyste i kompletne; nie ukrywac ani
nie tuszowac prawdziwego charakteru lub
daty transakgji.

Podczas weryfikowania lub akceptacji
transakcji podawac wtasciwg date i
szczego6towe informacje, aby zapewnic
zgodno$¢ z naszymi zasadami i procedurami.

Podpisywac jedynie dokumenty, w tym
kontrakty, co do ktérych podpisywania jestes
upowazniony i wierzysz, ze sg rzetelne

i zawierajg prawdziwe dane.

Przechowywac wszystkie rejestry korporacyjne
przez wymagany przepisami minimalny

okres oraz zgodnie z procedurami firmy,

jak i wymogami prawnymi dotyczgcymi
archiwizowania dokumentow.

Dokumenty nalezy niszczy¢ zgodnie

z zasadami i procedurami firmy dotyczacymi
archiwizowania dokumentoéw, nigdy w reakgji
na lub w oczekiwaniu na dochodzenie lub
audyt. W przypadku otrzymania wiadomosci
od dziatu prawnego ,zarzadzajacej
wstrzymanie sie” od zniszczenia dokumentu
lub w przypadku gdy nie masz pewnosci,

czy dokumenty podlegaja postepowaniu
prawnemu, przed zniszczeniem takich
dokumentdw powiniene$ sprawdzi¢ w dziale
prawnym lub w dziale zgodnosci z przepisami,
czy dokumenty nie sg potrzebne w trwajgcym
badz planowanym dochodzeniu lub audycie.

Nalezy zadbac o zrozumienie i przestrzeganie
wszystkich zasad rachunkowosci oraz rozliczen
podatkowych. W razie pytan nalezy odwiedzi¢
strone Zasad finansowych One Pearson lub
strone Globalnych informacji podatkowych

w serwisie Neo.

Informacje podawane do wiadomosci
publicznej muszg by¢ przejrzyste, spojne

i doktadne. Do prowadzenia rozmoéw z
mediami i cztonkami wspdélnoty inwestoréw
w imieniu Pearson majg prawo jedynie osoby
upowaznione przez Pearson.

Nasze obowiazki

+  Komunikowac sie w sposéb uczciwy i
otwarty z osobami, ktére wigze interes z
nasza firma, w tym wspétpracownikami,
dostawcami, klientami i akcjonariuszami.

+ Konferencje i zewnetrzne prezentacje sg
wspaniatym sposobem na podzielenie
sie z innymi naszg fachowa wiedzg, lecz
wczesniej muszg zostac zweryfikowane
przez zarzad oraz dziat prawny lub dziat
spraw korporacyjnych.

« W przypadku gdy przedstawiciel mediéw
zwrdci sie do ciebie z zapytaniem
o sprawy firmy, odeslij go do dziatu
spraw korporacyjnych. Nie udzielaj
odpowiedzi samodzielnie.

Korzystanie z serwiséw
spotecznosciowych

+ Podczas korzystania z serwiséw
spotecznosciowych nigdy nie nalezy
tworzy¢ wrazenia, ze wypowiadasz sie
w imieniu Pearson, o ile nie zostaniesz
do tego upowazniony. Powinienes$
ujawnic fakt, ze jeste$ pracownikiem
i wyjasnic, ze przedstawiasz wytgcznie
swoje prywatne poglady.

«  Wszyscy uzytkownicy serwiséw
spotecznosciowych powinni przestrzegac
tych samych zasad dotyczacych
zachowan w pracy, ktére zostaty opisane
w niniejszym Kodeksie. W szczegdlnosci
nalezy pamieta¢, ze mobbing,
zastraszanie, dyskryminacja lub dziatania
odwetowe, ktdre nie bytyby dozwolone w
miejscu pracy, nie sg réwniez dozwolone
w Swiecie wirtualnym.

UWAGA: Zaden zapis niniejszego Kodeksu
nie ma na celu zaktécaé, ogranicza¢ ani
uniemozliwiaé komunikacji pracownikéw
dotyczacej wynagrodzenia, godzin pracy
lub innych warunkéw zatrudnienia.
Pracownicy Pearson maja prawo
angazowac sie w takie dziatania lub nie.

zgodnosci z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com. Mozesz
rowniez odwiedzi¢ strone Zasady globalne

Pearson w serwisie Neo, aby zapozna¢
sie z wykazem obowigzujgcych zasad
miedzynarodowych i lokalnych.

Pyta nie W jakich sytuacjach
wolno mi prowadzi¢ transakeje zwigzane
z obrotem-akcjami Pearson na podstawie
istotnych informacji?

Od pOWiEdZ' Obrét akcjami

na podstawie istotnych informacji
dozwolony jest jedynie po upublicznieniu
tych informacji przez firme i otrzymaniu
wymaganego wewnetrznego pozwolenia
wydanego przez Sekretariat firmy.

Pyta n ie Pod koniec okresu

sprawozdawczego odnoszgcego sie do
ostatniego kwartatu méj menedzer poprosit
mnie o rejestr dodatkowych wydatkéw,
mimo ze nie otrzymatem faktur od
dostawcy, a prace nawet sie nie zaczely.
Zgodzitem sie, gtéwnie dlatego, ze nie

uwazatem, iz takie dziatania beda miaty
jakiekolwiek znaczenie, poniewaz bylismy
pewni, ze praca zostanie wykonana w
nastepnym kwartale. Teraz zastanawiam
sie, czy postgpitem wiasciwie.

Od pOWiEdZ' Koszty muszg

by¢ rejestrowane w okresie, w ktérym

sg faktycznie ponoszone. Prace nie
zostaty rozpoczete, a koszty nie zostaty
poniesione przed czasem, w ktérym
transakcja zostata zarejestrowana. Z tego
tez wzgledu dziatania takie majg charakter
poswiadczenia nieprawdy. W zaleznosci od
okolicznosci, moga réwnac sie oszustwu.
W takim przypadku sprawe nalezy

zgtosic¢ do przedstawiciela dziatu kadr,
lokalnego przedstawiciela ds. zgodnosci z
przepisami, dziatu zgodnosci z przepisami
lub poprzez portal PearsonEthics.com.




VI. Obywatelska postawa w biznesie

A. Odpowiedzialnosc
korporacyjna

Nasz standard

Wiele firm stara sie, aby ich dziatania byty
odpowiedzialne spotecznie. My natomiast
wiemy, ze wiasciwe traktowanie spoteczeristwa
musi by¢ dla nas priorytetem, jezeli chcemy
zdoby¢ i zachowac jego zaufanie.

Nasze obowigzki

Zaangazowanie w
spotecznos¢ lokalng

Priorytetem firmy Pearson jest pomaganie
ludziom w osigganiu postepéw w zyciu poprzez
nauke. Jednak jedna firma sama nie jest w

stanie sprostac wielu najwiekszym globalnym
wyzwaniom dotyczacym edukadji. Z tego tez
wzgledu nawigzalismy wspdtprace z innymi
podmiotami, w tym lokalnymi grupami, wiadzami
panstwowymi i organizacjiami pozarzagdowymi. W
ramach wspoétpracy informujemy, wprowadzamy
i testujemy nowe, innowacyjne modele pracy,
zaréwno w obszarach komercyjnych, jak i poprzez
dziatania charytatywne.

Zachecamy takze naszych pracownikéw,

aby zaangazowali sie w zycie lokalnych
spotecznosci, umozliwiajgc im poswigcenie
czasu i pieniedzy na cele pozytku publicznego.

Prawa cztowieka

Nasze wartosci oznaczajg, ze szanujemy
prawa cztowieka i godnos¢ ludzi. JestesSmy
zatozycielem-sygnatariuszem inicjatywny ONZ
Global Compact; wspieramy uniwersalne
prawa cztowieka, w tym réwne szansy
zatrudnienia, wolnos¢ wypowiedzi

i stowarzyszania sie oraz dobrobyt

kulturalny, gospodarczy i socjalny.

Sprzeciwiamy sie nielegalnym lub
niehumanitarnym praktykom w dziedzinie
zatrudnienia, takim jak zatrudnianie

dzieci, wykorzystywanie pracownikéw
przymusowych oraz niewolnictwo i handel
ludZmi. Zobowiagzujemy sie do przestrzegania
zasad brytyjskiej ustawy o przeciwdziataniu
wspotczesnemu niewolnictwu (Modern Slavery
Act) w odniesieniu do naszego tancucha
dostaw, a takze innych stosownym praw w
panstwach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢.

+  Wszelkie podejrzenia lub dowody
naruszenia praw cztowieka w naszych
oddziatach lub w oddziatach naszych
partneréw w biznesie nalezy zgtaszac
przedstawicielowi dziatu kadr, lokalnemu
przedstawicielowi ds. zgodnosci z
przepisami, globalnego biura ds.
zgodnosci z przepisami lub dziatu
spraw korporacyjnych.

Troska o sSrodowisko naturalne

Jako firma mamy obowigzek wtasciwie dbac
o Srodowisko naturalne. Do naszych zadan
nalezy réwniez zarzgdzanie wptywem,

jaki wywieramy na nature, oraz jego
minimalizowanie.

+ W ramach niezbednego minimum
przestrzegamy odpowiednich praw
i przepis6w dotyczacych ochrony
Srodowiska naturalnego, ktére
obowigzujg w kazdym panstwie, w
ktérym prowadzimy dziatalnos¢.

+ Bierzemy pod uwage odpowiedzialno$¢
za $rodowisko naturalne jako czynnik
w procesie podejmowania decyzji
biznesowych.

+  Wspétpracujemy z naszymi partnerami w
biznesie, aby mie¢ pewnos¢, ze wspieraja
oni nasze zatozenia dotyczace ochrony
srodowiska naturalnego.

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com

Zdjecie: Micaela Plachetko

B. Dzialania
polityczne

Nasz standard

Szanujemy prawo naszych
pracownikow do dobrowolnego
uczestnictwa w procesach
politycznych, w tym wtasnego
wktadu w zycie polityczne, udziatu
w kampaniach politycznych i
wyrazania osobistych pogladow
politycznych. Poza gtosowaniem
firma zakazuje wykorzystywania
czasu pracy lub majatku firmy dla
celéw udziatu w kampanii politycznej
lub promowania kandydata
politycznego. Pearson nie udziela
wsparcia korporacyjnego zadnej
partii politycznej lub kandydatowi
ubiegajgcemu sie o elekcje lub
reelekcje na stanowisko rzagdowe.

Cztonkowie zarzagdu w Stanach
Zjednoczonych muszg réwniez
przestrzega¢ dodatkowych restrykcji,
ogoblnie okreslanych jako zasady
dotyczace finansowania kandydatéw
na urzedy publiczne (ang. ,pay-
to-play”), ktére ograniczajg wktad
wiasny w zycie polityczne w czasie, w
ktérym Pearson prowadzi dziatania
biznesowe powigzane z rzadem.
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Nasze obowigzki

Nigdy nie przeznacza¢ funduszéw firmy
na wsparcie dla partii politycznej
lub kandydata.

Podja¢ kroki, ktorych celem jest uzyskanie
pewnosci, ze twoje osobiste dziatania i
opinie na temat polityki nie sg postrzegane
jako opinie i dziatania firmy.

Wszelkie wydatki na lobbying polityczny
lub dla celéw wywarcia wptywu na proces
polityczny powinny zosta¢ wczesniej
zaakceptowane przez dziat spraw
korporacyjnych oraz podlegac jego
zarzadowi.

Nigdy nie nalezy naciska¢ zadnego innego
pracownika, aby ten udzielit wsparcia
lub sprzeciwit sie kandydatowi, partii
politycznej badz inicjatywom politycznym.

Sprawowanie lub ubieganie sie o
stanowisko polityczne nie moze tworzy¢
lub sprawia¢ wrazenia, ze tworzy konflikt
intereséw z twoimi obowigzkami.

Przestrzegac¢ wszystkich praw i przepisow
oraz standardéw firmy.

C. Handel globalny

Nasz standard

Zawsze przestrzegamy obowigzujgcych kontroli
dotyczacych eksportu i importu, przepiséw

w sprawie przeciwdziataniu praniu brudnych
pieniedzy, przepiséw celnych oraz innych
stosownych praw w panstwach, z ktérych
prowadzimy dziatania biznesowe i interesy. Kazdy

+  Zawsze konsultowac sie z wtasciwymi
zrédtami Pearson podczas
prowadzenia intereséw z panistwami
lub jednostkami, w stosunku do
ktérych obowigzujg sankcje.

Relacje z painstwami

oraz jednostkami

objetymi ,sankcjami”
Zgodnos¢ z prawami, przepisami i
zasadami regulujgcymi sankcje handlowe
i gospodarcze moze by¢ szczeg6lnie
skomplikowana, jednak niezastosowanie
sie do nich moze nieé¢ za sobg powazne
konsekwencje dla firmy.

Z tego wzgledu firmy majace siedzibe

i osoby mieszkajgce w krajach objetych
sankcjami wysokiego i Sredniego ryzyka
podlegaja kontroli przed rozpoczeciem
wspotpracy. Wykaz krajéw wysokiego

i Sredniego ryzyka oraz szczegdtowe
informacje dotyczace prowadzenia kontroli
mozna znalez¢ na stronie Sankcje

w serwisie Neo.

Pytania lub obawy dotyczace sankgcji nalezy
kierowa¢ do zespotu ds. sankgji, na adres
sanctionscompliance@pearson.com. Wigcej
informacji na temat transakgji z panstwami,
na ktére natozono sankcje, dostepnych jest
w Zasadach Pearson dotyczacych sankgji,
dostepnych na stronie Sankcje w serwisie
Neo, oraz w Zasadach skarbowych Pearson,
dostepnych na stronie Zasady globalne
Pearson.

Aby otrzymac szczegolowe
informacje:

Pyta n i e Zamierzam wzig¢

udziat w imprezie, podczas ktérej
zbierane beda fundusze dla kandydata
na lokalny urzad. Czy dopuszczalne jest,
abym na liscie obecnosci i w programie
umiescit nazwe swojego stanowiska

w Pearson, oczywiscie o ile nie bede
korzystac z funduszy i zasoboéw firmy?

Odpowiedz v eksrycn
systemach prawnych istnieje wymoég
umieszczenia nazwy swojego
pracodawcy podczas udzielania
osobistego wsparcia politycznego, w
tym podczas uczestnictwa w imprezach
zorientowanych na gromadzenie
funduszy. Niemniej, abstrahujgc od
wymogéw prawnych, powiniene$
wyjasni¢, ze twoje osobiste dziatania
polityczne nie majg zwigzku

z dziataniami firmy.

Pyta ] i e Chciatbym zaprosic¢

wybranego urzednika, aby wygtosit
przemdwienie podczas zblizajacej
sie imprezy firmowej. Czy bedzie
to problemem?

Od pOWIEdZ Zanim
zaprosisz wybranego urzednika do
wziecia udziatu w imprezie firmowej,
musisz otrzymac zgode dziatu spraw
korporacyjnych. Prawa regulujace wktad
w zycie polityczne sg bardzo ztozone. W
niektérych systemach prawnych, jezeli
osoba zaproszona prowadzi wtasnie
kampanie o reelekcje, impreza firmowa
jest postrzegana jako wsparcie dla
kampanii, a napoje i zywnos$¢ podczas
wydarzenia moga zosta¢ uznane za
prezenty. W wiekszosci przypadkéw
nalezy przestrzegac ograniczen i
zobowigzan do zgtaszania.

z nas jest odpowiedzialny za zapoznanie sie z
prawami, ktére dotyczg naszych obowigzkow
zawodowych, jak réwniez zasieganie porady
eksperta w przypadku watpliwosci zwigzanych
z legalnoscia dziatan.

Skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu
kadr, z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami lub z dziatem
zgodnosci z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com. Mozesz rowniez
odwiedzi¢ strone Zasady globalne Pearson
w serwisie Neo, aby zapoznac sie z wykazem
obowigzujacych zasad miedzynarodowych

i lokalnych.

Nasze obowigzki

* Przechowywa¢ wtasciwe rejestry dotyczace
importu, eksportu i cet w kazdej siedzibie
Pearson.

+ Konsultowac sie z dziatem prawnym, aby
upewnic sie, ze transfer przez granice
informacji, technologii, produktéw lub
oprogramowania zgodny jest z przepisami
importowymi i eksportowymi.



“ZdjecierAna Maria
Castaneda Cano

Zasoby w pigulce

Temat Z kim sie kontaktowac

Kodeks postepowania + Lokalny przedstawiciel ds. zgodnosci z przepisami dla danej jednostki

Pytania, obawy, zgtaszanie naruszen lub organizacyjnej lub obszaru geograficznego

uzyskiwanie wskazéwek dotyczqcych Kodeksu.  « Lokalny prawnik dla danej jednostki organizacyjnej lub obszaru
geograficznego

+ codeofconduct@pearson.com
* www.pearsonethics.com

Przeciwdziatanie praktykom + Lokalny przedstawiciel ds. zgodnosci z przepisami dla danej jednostki
korupcyjnym i tapéwkarskim organizacyjnej lub obszaru geograficznego

W tym prezenty i goscinnosc, prezenty + Lokalny prawnik dla danej jednostki organizacyjnej lub obszaru
dotyczqce podrdzy/prosby o sponsorowanie/ geograficznego

prosby o darowizne na cele charytatywne + compliance@pearson.com

* www.pearsonethics.com

Sankcje + sanctionscompliance@pearson.com

CISO (Globalne bezpieczenstwo + Centrum operacji bezpieczenstwa (SOC); zgtaszanie incydentow:
informacji) soc@pearson.com

Prywatnos$¢ danych + Cztonek biura ds. prywatnosci danych pod adresem

dataprivacy@pearson.com lub lokalny prawnik dla danej jednostki
organizacyjnej lub obszaru geograficznego.

Dziatania antymonopolowe * Lokalny przedstawiciel ds. zgodnosci z przepisami dla danej jednostki
organizacyjnej lub obszaru geograficznego
* Lokalny prawnik dla danej jednostki organizacyjnej lub obszaru
geograficznego

Bezpieczenstwo i higiena pracy + Koordynatorzy ds. bezpieczenstwa i higieny pracy dla danej lokalizacji
* www.pearsonethics.com

Bezpieczenistwo i ochrona * Globalny inspektor ds. bezpieczenstwa
* www.pearsonethics.com

Kontakt z mediami
W tym serwisy spofecznosciowe w imieniu + Dziat spraw korporacyjnych dla danego obszaru geograficznego
firmy oraz komunikacja z opiniq publiczng

Odpowiedzialnos¢ korporacyjna

Wtym prawa cztowieka, brytyjska ustawa o
przeciwdziataniu wspdfczesnemu niewolnictwu
oroaz inigiatywa ONZ Global Compact

* Dziat spraw korporacyjnych dla danego obszaru geograficznego

Zasady globalne + Strona Zasady globalne Pearson w serwisie Neo

W razie pytan lub problemdw wejdz na strone PearsonEthics.com 22
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