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Nasze wartosci

/‘\
Odwaga

Podejmowanie odwaznych i zdecydowanych
dziatan nakierowanych na ambitne rezultaty
oraz promowanie kultury wysokiej wydajnosci.

B Przejawianie determinacji i odwagi
w obliczu przeszkéd oraz przeciwnosci

B Przedstawianie pomystow i opinii bez obaw
przed krytyka lub ryzykiem zawodowym

®  Ustalanie wysokich standardéw wydajnosci
dla siebie i innych

Przyzwoitos¢

Shuchanie, zachecanie i respektowanie roznic;
traktowanie wszystkich ludzi w sposob
sprawiedliwy, uczciwy i przejrzysty.

B Uczciwos$E, przejrzystosc
i prostolinijno$¢ w pracy z innymi
= Tworzenie reladji opartych na zaufaniu
z roznymi osobami w Pearson i poza firmg

®  Poszukiwanie i uwzglednianie rozmaitych punktow
widzenia oraz talentéw innych oséb

Pomyslowosc

Patrzenie dalej niz tylko na biezace
obowiazki, zarowno w Pearson, jak i
poza firma, oraz wprowadzanie nowych
sposobow patrzenia, myslenia i pracy.

® QOcenianie ztozonych kwestii pod réznym
katem i zajmowanie sie problemami, ktére nie majg jasnych
rozwigzan ani wynikow

= Proponowanie kreatywnych pomystow
i innowacyjnych rozwigzan umozliwiajgcych rozwigzanie
problemdw oraz wykorzystanie mozliwosci

= Przyjmowanie szerokiej perspektywy w celu zidentyfikowania
mozliwosci i rozwigzan

www.pearsonethics.com

Odpowiedzialnos¢

Wywieranie pozytywnego wplywu na
rezultaty poprzez przedstawianie wlasnych
rozwiazan, angazowanie odpowiednich
0s0b i spelianie obietnic.

®  Podejmowanie odpowiedzialnosci za wiasng prace
i dgzenie do prawidtowego wykonania obowigzkdéw

®  |dentyfikowanie i angazowanie innych oséb
w realizacje indywidualnych i grupowych celéw

®  Realizowanie podjetych zobowigzan
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Wiadomosc od Johna Fallona

W firmie Pearson z oddaniem realizujemy nasza misje - pomaganie ludziom
w osigganiu postepdw w zyciu poprzez nauke. W peni wyznajemy nasze
wartosd, ktérymi sg: odwaga, pomystowos¢, przyzwoitosC i odpowiedzialnose.
Misjaiwartosciksztattujgnasze kontaktyz osobamiuczacymisie, klientami, partnerami
i wspdtpracownikami.

Kazdaosobazastugujeréwniez,abypracowacwbezpiecznymmiejscu,wktorym
wspotpracownicy okazujg sobie wzajemny szacunek, niezaleznie od
czynnikéw takich jak orientacja seksualna, pte¢, rasa, wiek, pochodzenie
etniczne, niepetnosprawnos¢, przekonania religiine czy polityczne. Dzieki
réznorodnosci Pearson jest silniejszg i bogatszg firma. Dla mnie osobiscie
réznorodnos¢ jest aspektem, ktéry co sprawia, ze wszyscy czujemy sie dumni
z faktu bycia czescig Pearson. Z tego tez wzgledu chce mie¢ pewnos¢,
ze robimy wszystko, co w naszej mocy, aby spemi¢ zobowigzania
przedstawione w Kodeksie postepowania Pearson.

Jesli z jakiego$ powodu czujesz, ze tego nie robimy, bardzo zachecam
cie do rozmowy ze swoim przetozonym, dziatem kadr lub bezposrednio
ze mna. Obawy mozna zgtasza¢ anonimowo za posrednictwem strony
www.pearsonethics.com. Mozesz mie¢ pewnos¢, ze kazda osoba zgtaszajaca
problem moze to zrobi¢ bez obaw przed odwetem lub konsekwencjami.
Musimy zgfasza¢ wszelkie podejrzenia dotyczace naruszenia prawa,
przepiséw, Kodeksu lub innych zasad obowigzujgcych w firmie.

Prosimy o przeczytanie i potwierdzenie zrozumienia naszego Kodeksu
postepowania, w ktérym przedstawiono etyczne oraz odpowiedzialne
sposoby realizacji naszej misji i wartosci. Przestrzegajgc Kodeksu
postepowania, wyrazamy swoje wzajemne zobowigzania, jak réwniez
zobowigzania w stosunku do spotecznosci, ktérym stuzymy i z ktérymi
wspotpracujemy na co dzien.

A Qe

Prezes Pearson

John Fallon

www.pearsonethics.com

llustracja: Tang Yau Hoong
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Sekcja I: Jak razem pracujemy

A. Nasze wartosci

Firma Pearson kieruje sie jasnymi i prostymi wartosciami — we
wszystkim, co robi, stara sie postepowac odwaznie, pomystowo,
przyzwoicie i odpowiedzialnie. Wartosci te okreslajg to, co

jest wazne dla nas wszystkich, prowadzac nas do dziatan
korzystnych dla otaczajacego nas $Swiata, jak réwniez pomagajgc
zrealizowac wspding misje: pomaganie ludziom w osigganiu
widocznych postepdw w zyciu poprzez nauke.

B. Sposob postugiwania
sie Kodeksem

Celem Kodeksu postepowania Pearson (,Kodeksu”) jest

pOMOC W procesie stosowania naszych wartosci tak, aby staty

sie standardami postepowania na catym Swiecie. Kodeks

zawiera wskazowki odnosnie tego, jakie oczekiwania stawiane

sg w stosunku do kazdego z nas w trakcie wspdlnej pracy
nakierowanej na to, aby osiggnac¢ nasze cele biznesowe i sprawi¢,
aby firma Pearson byta fantastycznym miejscem pracy.

Zaden kodeks postepowania nie opisuje wszystkich mozliwych
sytuacji, dlatego tez nieustannie polegamy na sobie na wzajem,
aby wykorzystywac zdrowy 0sad i zgtasza¢ uwagi odpowiednim
osobom za kazdym razem, gdy mamy pytania lub obawy.
Powinienes by¢ swiadom, ze firme Pearson obowigzujg inne
miedzynarodowe i lokalne zasady dotyczace réznych kwestii,
ktdére nie zostaty przedstawione w niniejszym Kodeksie. Mozna
je znalez¢ w serwisie Neo, na stronie Zasady globalne. Ponadto
pracownicy, ktérych dane sg przechowywane w Fusion, mogg
znalez¢ lokalne zasady w serwisie myHR. W Kodeksie zostaty
okreslone obszary, w ktérych obowigzywac mogg inne zasady.

Czasami prawa i zwyczaje lokalne lub zasady Pearson

moga pozostawac w konflikcie z niniejszym Kodeksem
postepowania. W takich sytuacjach obowigzuje bardziej
restrykcyjny standard. Jezeli potrzebujesz pomocy w ustaleniu,
ktory standard jest bardziej restrykcyjny, skontaktuj

sie z przedstawicielem dziatu kadr, z lokalnym przedstawicielem
ds. zgodnosci z przepisami lub z dziatem zgodnosci z przepisami
pod adresem compliance@pearson.com.

Kto musi przestrzega¢ Kodeksu

?

Pytanie: Czy Kodeks obowiazuje
wszystkich pracownikow Pearson?

Odpowiedz: ‘lak. Wszyscy pracownicy Pearson (oraz

spotek, w ktorych Pearson ma wigkszosciowe udsiaty), niezaleznie
od poziomu czy stanowiska, majg obowiqzek przestrzegac
niniejszego Kodeksu. Liderzy firmy ponoszq szczegolng
odpowiedzialnosc za dawanie przykladu przestrzegania naszych
wartosci i zobowigzani sq zachowywac najwyzsze standardy
postepowania.

C. Oczekiwania stawiane
wszystkim pracownikom

Zawsze musimy spemiac najwyzsze standardy
uczciwosci, rzetelnosci i etycznego postepowania.
Oczekuje sie od nas, abysmy:

® Dziatali w sposdb profesjonalny, uczciwy i etyczny.

Znali informacje zawarte w niniejszym Kodeksie,

jak iinne zasady obowigzujgce w firmie. Szczegdlnie
baczng uwage nalezy zwracac na zasady, ktore
odnoszg sie do naszych obowigzkdéw zawodowych.

® Niezwlocznie zgtaszali obawy zwigzane z potencjalnym
naruszeniem praw, przepiséw, niniejszego
Kodeksu lub innych zasad Pearson naszemu
menedzerowi lub przedstawicielom innych dziatéw
wymienionych w niniejszym Kodeksie.

= Wspotpracowali i mowili prawde w trakcie
dochodzenia lub audytu oraz nigdy nie zmieniali ani
nie niszczyli rejestréw w oczekiwaniu na dochodzenie
badz w trakcie trwajgcego dochodzenia.

® Regularnie czytali Kodeks oraz okresowo
potwierdzali znajomo$¢ zawartych w nim
zasad i zobowigzywali sie do ich przestrzegania.

i Kodeks postepowania obowiazuje wszystkich pracownikow Pearson oraz czlonkow Zarzadu firmy.

Partnerzy w biznesie, w tym partnerzy joint venture, sprzedawcy, franczyzobiorcy, dystrybutorzy, dostawcy i
zleceniobiorcy (w tym ustugodawcy i pracownicy podmiotow niezaleznych, takich jak agencje pracy tymczasowej), moga
wywierac¢ bezposredni wplyw na nasza reputacje poprzez swoje zachowanie. Z tego powodu oczekujemy od naszych
partnerow w biznesie, aby spelniali tak samo wysokie standardy w okresie, w ktorym wspolpracuja z Pearson lub w
imieniu firmy, jak rowniez aby przestrzegali zasad przedstawionych w Kodeksie postepowania dla partnerow w biznesie.

www.pearsonethics.com
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Pamietaj! Zaden powdd, @ tym pragnienie realizacji celow biznesowych, nigdy nie stanowi
pretekstu do naruszania praw, przepisow, Kodeksu ani zasad obowigzujgcych w firmie.

D. Zadawanie pytan, zglaszanie
watpliwosci i zabieranie glosu

Dodatkowe obowigzki menedzerow

Jezeli zarzadzasz innymi osobami, powinienes:

®  Kierowac poprzez dawanie
przykfadu. By¢ dla innych zrodtem
informacji i pomystow. Porozmawiac ze swoim zespotem,

Jezeli masz pytania lub obawy zwigzane z kwestig, ktéra wydaje
sie pozostawac w konflikcie z prawem, przepisami, Kodeksem
lub zasadami firmy, do swojej dyspozycji masz kilka opcji:

wspotpracownikami i partnerami w biznesie o tym, w jaki
sposob Kodeks i zasady obowigzujgce w Pearson stosujg
sie do ich codziennej pracy, a nastepnie

wystuchac ich obaw i pytan.

®  Kontakt z twoim menedzerem. Zadaj pytania
lub przedstaw swoje obawy w mozliwie jak
najbardziej konkretny i szczegdétowy sposéb, aby
utatwi¢ menedzerowi zrozumienie sprawy.

®  Stworzy¢ srodowisko, w ktérym kazdy czuje sie
komfortowo zadajac pytania lub zglaszajac potencjalne = Kontakt z przedstawicielem dziatu kadr.
naruszenia Kodeksu lub zasad Pearson. m  Kontakt z lokalnym przedstawicielem ds.

= Jezeli wspdipracownik zwréci sie do ciebie z raportem zgodnosci 7 przepisami. Lokalni przedstawiciele

dotyczacym potencjalnego naruszenia, upewnij sie, ze
rozumiesz problem i okolicznosci, w jakich naruszenie
miato miejsce, a nastepnie podejmij dziatania
nakierowane na wiasciwe rozwigzanie sprawy.

Nigdy nie zachecaj nikogo do naruszania praw, przepiséw,
Kodeksu lub zasad Pearson, nawet jezeli miatoby to
pomaoc w realizacji celdw biznesowych. Nigdy nie pro$
nikogo, aby podejmowat niewtasciwe dziatania, ktdrych
nie podjatbys sam lub ktére sam uwazasz za nieetyczne.

Jezeli nadzorujesz prace zleceniobiorcéw lub
partneréw w biznesie, zadbaj, aby zobowigzali
sie oni do przestrzegania naszego Kodeksu
postepowania dla partneréw w biznesie.

Nie prébuj samodzielnie rozwigzywac ani badac¢ potendjalnych
naruszen - zamiast tego skontaktuj sie z przedstawicielem
dziatu kadr, z lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z
przepisami lub z dziatem zgodnosci z przepisami pod
adresem compliance@pearson.com badz pod adresem
fraud@pearson.com, jesli sprawa dotyczy oszustwa.
Zachecamy rowniez do zadawania pytan lub przesytania
zgtoszen poprzez portal PearsonEthics.com zgodnie

z wyjasnieniami zamieszczonymi w nastepnej sekdji.

www.pearsonethics.com

ds. zgodnosci z przepisami (LCO) wyznaczani

sg dla wszystkich obszaréw geograficznych, a w
niektérych przypadkach dla mniejszych jednostek
organizacyjnych, aby monitorowac zgodnos¢ z Zasadami
przeciwdziatania praktykom korupcyjnym i tapowkarskim
(Zasadami ABC) oraz wydawac¢ pozwolenia

zgodnie z wymogami tych zasad. Swojego obecnego
lokalnego przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami
mozna znalez¢ w wykazie lokalnych przedstawicieli

ds. zgodnosci z przepisami w sekcji dedykowanej
Przeciwdziataniu praktykom korupcyjnym i tapowkarskim
oraz na stronie Globalnego biura ds. zapewnienia
zgodnosci z przepisami w serwisie Neo.

®  Kontakt z dziatem zgodnosci z przepisami pod
adresem compliance@pearson.com.

®  Skorzystaj z portalu PearsonEthics.com, aby zadac
pytanie lub przesfac raport. Masz réwniez mozliwos¢
zadania pytania lub zgtoszenia znanego lub
podejrzewanego naruszenia przez Internet lub telefon.

?

Pytanie: Jestem menedzZerem i nie jestem pewien,
jakie kroki powinienem podja¢, kiedy ktos przyjdzie
do mnie w sprawie potencjalnego naruszenia

zasad Kodeksu. Co zrobié, jezeli sprawa bedzie
dotyczyla wysokiego ranga pracownika?

Odpowiedsz: ‘1o, kogo dotyczq zarzuty, nie ma znaczenia.

Wasne jest powiadomienie odpowiednich osob, ktore

$q @ stanie rozwigzac problem. Skorzystaj z dowolnej
wymienionej w Kodeksie opcji zadawania pytan i zglaszania
obaw. Fezeli z jakiegokolwiek powodu czujesz sie
niekomfortowo w sytuacyi, w ktorej musisz przekazac zgtoszenie
konkretnej osobie, zarzuty mozesz zglosic za posrednictwem
portalu PearsonEthics.com.
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Zabieranie glosu:
Kontakt z portalem
Pearsonkthics.com

PearsonkEthics.com to bezpieczny i poufny sposéb zgtaszania
potencjalnych naruszen, obaw oraz otrzymywania odpowiedzi
na zadane pytania. Portal obstugiwany jest przez niezalezng
firme. Dostepny jest w wersji wielojezycznej 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodni.

Portal PearsonEthics.com umozliwia réwniez zadawanie pytan
lub sktadanie raportéw drogg telefoniczng. Jezeli zdecydujesz
sie na kontakt drogg telefoniczna, operator wystucha twoich
obaw lub pytan, zada pytania wyjasniajace, o ile bedg

konieczne, a nastepnie sporzadzi raport podsumowujacy.
Raport ten zostanie nastepnie przekazany Pearson i poddany
ocenie. Potem, o ile bedzie to konieczne, zostang podjete dalsze
dziatania.

W niektorych panstwach, w tym w wielu krajach Unii Europejskiej,
obowigzujg szczegdlne zasady dotyczgce korzystania z portalu
PearsonEthics.com, ktére w niektérych przypadkach moga
ograniczac rodzaje przyjmowanych zgtoszen. Z nielicznymi
wyjatkami wszyscy pracownicy Pearson moga wybrac opcje
anonimowego zgtaszania swoich obaw za posrednictwem naszej
strony. Jesli lokalny system prawny nie zezwala na anonimowe
zgfaszanie obaw, strona nie bedzie posiadac takiej opcji.

Po ztozeniu zgtoszenia osoba skfadajgca zgtoszenie otrzyma
numer identyfikacyjny, za pomoca ktérego bedzie mogta Sledzi¢
sprawe. Jest to szczegdlnie wazne, jesli zgtoszenie zostato ztozone
anonimowo, czyli za pomocg opcji dostepnej w wiekszosci, lecz
nie we wszystkich panstwach, w ktorych prowadzimy dziatalnosc.
Numer identyfikacyjny utatwi osobie sktadajgcej zgtoszenie
przekazywanie dodatkowych informadji i Sledzenie rozwigzania
sprawy. Jednak w poszanowaniu prywatnosci, Pearson nie bedzie
informowac osoby sktadajgcej zgtoszenie o podjetych dziataniach
dyscyplinarnych.

Wszystkie zgtoszenia zostang objete klauzulg

poufnosci w stopniu, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, za
wyjatkiem sytuacji, w ktérych wymagane bedzie ich ujawnienie.

Zasady dotyczace zakazu odwetu

ﬁ Jakikolwiek odwet w reakcji na raport jest

calkowicie nieakceptowalny i podwaza celowosé
PearsonEthics.com. Co wiecej, dzialania odwetowe
sq czesto nielegalne i narazaja Pearson na
odpowiedzialnos¢ prawna.

Jezeli uwazasz, ze ty lub ktos, kogo znasz,
doswiadczyl odwetu na skutek zgloszenia
naruszenia Kodeksu lub udzialu w dochodzeniu,
skontaktuj sie z ktorymkolwiek z zespolow
wymienionych w niniejszej sekcji Kodeksu. Ahy
uzyskac wiecej informacji na temat zgtaszania
wqlpliwosci w Pearson, zapoznaj sie z Zasadami
dotyczacymi zglaszania obaw i zakazu odwetu.

www.pearsonethics.com

?

Pytanie: Co powinienem zrobi¢ w przypadku gdy
dostrzege nieprawidlowe zachowanie w obszarze
wykraczajacym poza moje obowiazki?

Odpowiedz: Wszyscy pracownicy Pearson

majq obowiqzek pomagac firmie w procesie

rozwiqzywania kwestii zwigzanych z nieprawidtowym
postepowaniem. W wielu przypadkach najlepszym rozwigzaniem
Jest rozmowa = menedzerem nadzorujgcym obszar, @ ktorym
pojawit sie problem. Fezeli jednak nie daje to oczekiwanych
rezultatow, jest nicwykonalne lub jezeli masz wqtpliwosci co do
tego, czy jest to najlepsze podejscie, powinienes zwrocic sie do
przedstawiciela dziatu kadr, do lokalnego przedstawiciela ds.
zgodnosci z przepisami lub do dziatu zgodnosci z przepisami pod
adresem compliance@pearson.com lub zglosic nieprawidtowe
postepowanie poprzez portal PearsonEthics.com.

E. Zgodnosc z przepisami

Naruszanie istotnych praw, przepiséw, Kodeksu lub zasad

firmy badz zachecanie innych do takich dziatari moze

narazic¢ cie na ryzyko osobiste (w niektdrych przypadkach

moze to by¢ nawet narazenie na odpowiedzialno$¢ karng).

Co wiecej, dziatania takie narazajg Pearson na potencjalng
odpowiedzialno$¢ prawng i zagrazaja reputacji firmy. Rezultatem
naruszenia obowigzujgcych zasad bedzie powziecie dziatan
dyscyplinarnych, prowadzacych m.in. do zakonczenia stosunku
pracy. Rezultatem niektorych dziatant moze by¢ réwniez podjecie
krokdw prawnych. Informacji o konkretnych lokalnych zasadach
dotyczacych spraw dyscyplinarnych lub dochodzeniowych
udzielajg przedstawiciele lokalnych dziatow kadr.

Pracownicy moga réwniez podlegac dziataniom
dyscyplinujgcym za zachowania poza miejscem
pracy, w tym za dziatania w Internecie, ktére
szkodzg naszej reputacji lub sg niezgodne z nasza
troska o dobre samopoczucie oséb uczacych sie.
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Dokonywanie wlasciwych wyborow: Wskazowki dotyczace etycznego podejmowania decyzji

Mozesz znaleZ¢ sie w sytuadcji, w ktérej nie bedziesz pewny, jakie kroki powinienes podjac.
Bardzo pomocne moze okazac sie zadanie sobie nastepujacych pytan:

Czy pozostaje
to w zgodzie z wartosciami
Pearson: odwagg, pomystowoscig,
przyzwoitoscig i odpowiedzialnoscig?

Czy wydaje sie to
by¢ etyczne w twoim
mniemaniuimniemaniuoséb,zktérych
opinig sie liczysz?

So--
~RTTT s

. decyzji ani zadnych
Czy czutbys sie komfortowo --------- . LY c
czytajac o tym w mediach? dzialan do momentu
az uzyskasz dodatkowq
pomoc i wskazowki.

/ ! Czy decyzja ta mogtaby okazac
*._--" sig w jaki$ sposéb niewtasciwa
dla osoby uczace;j sie?

Czy zaszkodzitoby to reputacji Czy jest to
twojej lub Pearson? Lt * . - B zgodne z prawem, z zasadami
S Pearson oraz Kodeksem
T postepowania?
ST e 2

i Aby uzyska¢ pomoc i wskazowki, mozesz skontaktowaé si¢ ze swoim przelozonym,
lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z przepisami, globalnym biurem ds.
zgodnosci z przepisami, dzialem prawnym Pearson, pracownikiem dzialu kadr lub

\ - poszuka¢ stosownych informacji na stronie PearsonEthics.com.

Zdjecie: Alexis Anderson

JAneks: Zasady i zasoby” Na koncu niniejszego Kodeksu zostata umieszczona petna lista
zasad, zasobow i 0sob kontaktowych, u ktorych mozesz szukac wsparcia.
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Sekcja II: Szacunek i rzetelnosc w pracy

A. Roznorodnosc, integracja i brak dyskryminacji

Nasz standard

Zywimy przekonanie, ze dziatamy najlepiej, gdy wykorzystujemy
wyjgtkowe umiejetnosci, perspektywy i doswiadczenia
wszystkich pracownikéw do promowania innowadji i tworzenia
najskuteczniejszych rozwigzan dla 0séb uczacych sie

na catym swiecie. Dlatego zobowigzujemy sie uczyni¢
réznorodnosc i integracje nieodtagcznym elementem
wszystkich podejmowanych przez nas dziafan.

Tworzymy akceptujgce i réznorodne $rodowisko pracy,

ktére reprezentuje naszych klientéw i osoby uczace

sie i w ktérym wszyscy moga by¢ soba.

Potwierdzamy dtugookresowe zobowigzanie, aby zapewniac
réwne szanse odnosnie wszystkich aspektéw zatrudnienia, w tym
rekrutacji, podpisywania umoéw o prace, szkolen, wynagrodzen,
Swiadczen, wypowiedzen, pomocy edukacyjnej, programow
spotecznych i rekreacyjnych, promogji i transferéw.

Zobowigzujemy sie do tworzenia i wspierania srodowiska
pracy wolnego od bezprawnej dyskryminacji i mobbingu

oraz takiego, w ktérym decyzje i warunki zatrudnienia nie

sg w zaden sposob zalezne od rasy, koloru skéry, pochodzenia
etnicznego, obywatelstwa, religii lub przynaleznosci religijnej,
wieku, pfci, tozsamosci i/lub ekspresji ptciowej, orientadji
seksualnej, stanu cywilnego, niepetnosprawnosci, informadji
genetycznych, statusu weterana lub wszelkich innych cech

lub kategorii chronionych na mocy konkretnych zasad
zatrudnienia w Pearson lub obowigzujgcych przepiséw prawa.

(Pewne ograniczone i szczegdlne wyjqtki mogq

obowigzywac w przypadku, gdy lokalne przepisy wymagajq
odstgpienia od zasad Pearson. Wiecej informacji mozna
uzyskac, kontaktujqc sie z pracownikiem dziatu kadr, lokalnym
przedstawicielem ds. zgodnosci z przepisami, dziatem prawnym

bgdz z zespotem Globalnego dziatu ds. réznorodnosci i integradgji.)

?

Nasze obowigzki

Traktowac kazdego z szacunkiem.

Zachecac i stuchac oséb, ktére gtosno wyrazajg
swoje zdanie i pracujg, aby stworzy¢ srodowisko
pracy, w ktérym inni czujg sie docenieni i zrozumiani.

Nie wysyta¢ obscenicznych lub dyskryminujgcych
wiadomosci, uwag lub niestosownych dowcipow.

Pearson nie toleruje zadnej formy nekania lub zastraszania.

Jezeli zarzadzasz ludzmi lub bierzesz udziat w procesie
rekrutacji i zatrudniania, oceniaj innych na podstawie
ich dokonan, kwalifikacji, zdolnosci i potencjatu.

Unikaj wprowadzania niezwigzanych wzgledéw

do swoich decyzji. W miare mozliwosci stosu;
obiektywne, wymierne standardy.

Zdobadz informacje na temat nieSwiadomych
uprzedzen i sposobow ich niwelowania.

Z zadnych powoddw nie angazuj
sie w dziafania faworyzujace.

Szanuj prywatnos¢, godnosc i zycie swoich
wspOtpracownikdw poza miejscem pracy.

Przestrzegaj lokalnych zasad Pearson dotyczacych
réznorodnosci, integracji i postepowania w miejscu pracy.

Pylanie: Jeden z moich wspolpracownikow wysyla wiadomosci mailowe z dowcipami i ponizajacymi
komentarzami na temat pewnych narodowosci. Sprawia to, ze czuje si¢ niekomfortowo, ale
nikt inny do tej pory nie wyrazil swojego zdania na ich temat. Co powinienem zrobi¢?

Odpowiedz: Fesli czujesz si¢ = tym komfortowo i uwazasz, se mozesz zrobic to @ bezpieczny sposob, powinienes powiedziec¢
wspotpracownikowi, aby przestat zachowywac si¢ @ ten sposob. Powinienes rownies zgtosic swoje obawy swojemu menedzerowi,
przedstawicielowi dziatu kadr, osobie odpowiedzialnej za polityke zatrudnienia w jednostce biznesowej, @ ktorej pracujesz lub poprzes
portal PearsonEthics.com. Przesylanie innym tego rodzaju dowcipow stanowi narussenie naszych kluczowych wartosci i zasad. Nie
podeimujqc Zadnych dziatan zgadzasz si¢ na dyskryminacje, wrogie srodowisko pracy oraz tolerujesz przekonania, klore mogq @ powazny

sposob naruszyé srodowisko zorientowane na prace @ zespole.

www.pearsonethics.com
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B. Miejsce pracy wolne od mobbingu

Nasz standard

Nie tolerujemy zadnej formy mobbingu w miejscu
pracy, ktéry moze obejmowac molestowanie seksualne,
mobbing ogdliny, zastraszanie lub dreczenie.

Przyktady mobbingu

Niechciane aluzje seksualne lub
zadania korzysci seksualnych.

Niechciane uwagi, gesty lub préby kontaktu fizycznego.

Pokazywanie obrazéw lub innych materiatow
wyraznie nacechowanych seksualnie.

Obrazliwe dowcipy lub
komentarze o podtekscie seksualnym.

Obelgj, grozby, zaczepki lub inne wypowiedzi lub dziafania
dotyczace wygladu pracownika, jego orientacji seksualnej,
przekonan lub innych cech charakterystycznych chronionych
na mocy zasad Pearson lub obowigzujacych przepiséw
prawa, ktdre to zachowania sg na tyle wszechstronne,

ze tworzg wrogie lub obrazliwe Srodowisko pracy.

Zarty lub uwtaczajgce uwagi dotyczace czyjejs
orientacji seksualnej, tozsamosci/ekspres;ji
ptciowej badz czyjejs postrzeganej orientadji
seksualnej lub tozsamosci/ekspresji ptciowe.

Zachowanie, ktére ma na celu spowodowanie, ze
inny pracownik w uzasadniony sposéb obawia sie, ze
moze zostac ranny lub w inny sposéb skrzywdzony.

Rozmyslne dziatanie jednej osoby - czesto majacej

wiadze - w stosunku do innej osoby, obejmujace préby
kontroli, upokorzenie, grozby i zastraszanie lub sabotowanie
jej pracy lub wysitkéw w celu osiggniecia osobistych korzysci.

MukRopadhyay

www.pearsonethics.com

Nasze obowigzki

®m  Utrzymac profesjonalne sSrodowisko pracy wolne
od mobbingu w jakiejkolwiek formie, w tym
od molestowania seksualnego.

®  Jezelijest to mozliwe, jezeli czujesz sie komfortowo i jezeli
mozesz zrobic to w sposéb bezpieczny, badz bezposredni,
gtosno wyraz swoje zdanie i powiedz tej osobie, ze
jestes zirytowany jej zachowaniem lub jezykiem,
wyttumacz dlaczego i popros jg, aby przestata sie tak
zachowywac. Powinienes réwniez zgtosi¢ swoje obawy
swojemu menedzerowi, przedstawicielowi dziatu kadr,
dziatowi prawnemu, osobie odpowiedzialnej za polityke
zatrudnienia w jednostce organizacyjnej, w ktorej
pracujesz lub poprzez portal Pearsonkthics.com.

= Nie przesytaj ani nie prezentuj obscenicznych ani
dyskryminujacych materiatéw, w tym wiadomosci
pisemnych, nagrywanych lub przekazywanych drogg
elektroniczng (takich jak wiadomosci mailowe,
komunikaty i tresci pobrane z Internetu).

B Przestrzegaj lokalnych zasad Pearson dotyczacych zasad
antymobbingowych i postepowania w miejscu pracy.

= Traktuj wspotpracownikdw i podwtadnych w sposob
profesjonalny, z szacunkiem i w sposob, ktory
lezy w najlepszym interesie zespotu i naszej

organizacji jako catosci.

Pytanie: Podczas podrozy sluzbowej jeden ze
wspolpracownikow Kkilkakrotnie zapraszal na
drinka i wyglaszal komentarze na temat mojego
wygladu zewnetrznego, ktore sprawily, ze
poczulam si¢ nickomfortowo. Poprositam go,

aby przestal zachowywaé si¢ w ten sposob, ale

nie zrobil tego. Nie byliSmy w biurze, a sytuacja
miala miejsce ,.po godzinach pracy”. Co powinnam
zrobi¢, jezeli wydarzy sie to ponownie?

Odpowiedz: Tego rodzaju postepowanie jest niedopuszczalne,
niezaleznie od tego, czy ma miejsce @ biurach Pearson, czy poza
nimi. Fezeli czujesz sie komjfortowo, bads stanowcza i powieds
swojemu wspotpracownikowi, Ze takie dziatania sq
niewtasciwe i nalesy je przerwac. Powinnas rownies zglosic
obawy swojemu menedzerowi, przedstawicielowi dziatu kadr,
osobie odpowiedzialnej za polityke zatrudnienia @ jednosice
organizacyjnej, w ktorej pracujessz, lub poprzez portal
PearsonEthics.com.
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Pytanie: Podczas niedawnej rozmowy oceniajacej moj
menedzer byl bardzo krytyczny, jezeli chodzi o wyniki
mojej pracy. Poczulem si¢ zastraszony i styranizowany
przez sam ton wyglaszanych komentarzy. Czy takie
zachowanie stanowi naruszenie Kodeksu i zasad
dotyczacych zwalczania mobbingu?

Odpowiedsz: Zasady dotyczqce zwalczania mobbingu @ miejscu
pracy nie majq na celu zakazania menedzerom wyrazania
uwag na lemat wynikow pracy. Przyktadowo, stwierdzenia

takie jak jezeli nie poprawisz swoich wynikow pracy, hy¢

moze bedziemy musieli rozwigzac = tobg umowe o prace” nie sq
uwazane za ,zastraszanie” ani ,nekanie’. Niemniej wystepujq
przypadki, @ ktorych menedzerom zdarza sie przekroczyé granice
lub mogq oni nie by¢ w stanie zapewniac konkretnych sposobow
poprawy wydajnosci. Feseli masz pytania lub obawy, skontaktuj
si¢ z prezedstawicielem dziatu kadr. Zgloszenia problemu mozesz
dokonac takze poprzes portal Pearsonkthics.com.

C. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Nasze standardy

Bezpieczne i zdrowe Srodowisko biznesowe jest niezmiernie
wazne dla dtugoterminowego i zrbwnowazonego rozwoju
naszej firmy. Pearson jest zaangazowany w ochrone
zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu wszystkich
pracownikow oraz wszystkich oséb, ktére maja

kontakt z naszg organizacjg na catym Swiecie, w tym oséb
uczgcych sie, klientdw i pozostatych interesariuszy.

Oczekuje sie, ze wszyscy pracownicy i partnerzy w biznesie
zrozumiejg oraz beda stosowac wszystkie zasady i procedury
zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy. Globalne zasady

oraz standardy bezpieczenstwa i higieny pracy w firmie Pearson

dostepne s3 na stronie ,Globalne zasady BHP” w serwisie
Neo. Zachecamy wszystkich pracownikéw do corocznego

przegladania tych dokumentéw. Ponadto informacje kontaktowe

naszych koordynatoréw ds. bezpieczenstwa i higieny pracy,
cztonkdw zespotu i réznych zasobdw informacyjnych sa
dostepne dla wszystkich pracownikéw w serwisie Neo.

www.pearsonethics.com

Globalny zespét ds. bezpieczenstwa i higieny pracy

ma za zadanie zapewni¢ kompetentne doradztwo,

zasoby i wsparcie w ramach planowania, gwarantujac, ze
nasza firma dziata w sposéb nie tylko zgodny z obowigzujgcymi
przepisami, ale podejmuje réwniez wszelkie dziatania,

aby zapobiegac wypadkom przy pracy, uszczerbkom

na zdrowiu pracownikdéw oraz szkodom materialnym,

stosujgc dobre praktyki i zasady ciggtego doskonalenia.

Zapobieganie przemocy w mie¢jscu pracy

W Pearson nie moze mie¢ miejsca zadnego rodzaju przemoc.
Nie bedziemy tolerowac jakichkolwiek aktow przemocy ani
grozb przemocy wobec wspolpracownikow, osob uczacych
sie, klientow, gosci lub innych 0sob majacych kontakt z nasza
firma w dowolnym miejscu na swiecie.

Na terenie obiektow Pearson, parkingow, innych osrodkow
zatrudnienia prowadzonych przez Pearson lub w trakcie
imprez finansowanych przez firme, zakazane jest

uzywanie broni palnej, broni innego rodzaju, materiatow
wybuchowych i/lub materialow niebezpiecznych, o ile
zastosowanie takich zasad nie jest prawnie zakazane.

/, =
Zdjecie: Kyle Panis
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Nasze obowigzki

®  Nalezy zachowac czujnos¢, a wszystkie

zagrozenia i watpliwosci zgtasza¢ natychmiast
swojemu menedzerowi oraz koordynatorowi ds.
bezpieczenstwa i higieny pracy. Menedzerowi lub
koordynatorowi ds. bezpieczenstwa i higieny pracy
nalezy zgtaszac wszystkie wypadki i urazy, w tym
|Zejsze obrazenia ciata oraz ,sytuacje grozace
urazem” (w ktérych nie doszto, ale mogto dojs¢ do
urazu), w tym urazy, ktére powstaty w trakcie dojazdu
do pracy lub podczas podrézy stuzbowe;j.

Naduzywanie alkoholu i narkotykow

Jestesmy oddani idei stworzenia i utrzymania bezpiecznego
i produktywnego srodowiska pracy, jak rowniez chcemy
mie¢ pewnos¢, ze w naszym miejscu pracy nie uzywa ani nie
naduzywa sie narkotykow, alkoholu badz innych substancji
kontrolowanych.

Gdy jestes w pracy lub pracujesz na rzecz Pearson,
powinienes zachowac czujnos¢, by¢ w pelni swiadomy
i zawsze gotowy do wypelniania swoich obowigzkow
zawodowych. Jezeli masz problem z uzaleznieniem od
substancji, poszukaj pomocy u profesjonalisty, zanim

uzaleznienie w niekorzystny sposob wplynie na twoje zycie

[ ] ¢ i S i .
Utrzymac schludne, bezpieczne sSrodowisko pracy, osobiste lub zawodowe.

zapobiegajac gromadzeniu sie przeszkdd, kabli i innych
potencjalnie niebezpiecznych elementdéw na stanowiskach
pracy, w przejsciach i pozostatej przestrzeni biurowej.

®m  Wszelkie zauwazone naruszenia zasad bezpieczenstwa,
zagrozenia i akty przemocy nalezy zgtasza¢ swojemu
menedzerowi, przedstawicielowi dziatu kadr, koordynatorowi
ds. BHP, globalnemu zespotowi ds. BHP (za posrednictwem
serwisu Neo) lub poprzez portal PearsonEthics.com.

B Przestrzegac lokalnych zasad Pearson
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.

®  Unikac¢ postepowania, ktore zagrazatoby
zdrowiu i bezpieczenstwu - twojemu lub innych osab.

B Przestrzegac lokalnych zasad Pearson
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.

®  Ukonczy¢ szkolenie lub zapoznac sie z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa i higieny pracy,
zapewnionymi przez Pearson zgodnie z zaleceniami.

® Utrzymywac standardy bezpieczeristwa i higieny pracy,
przestrzegajac wszelkich instrukgji, zasad oraz szkolen.

B Menedzerowie odpowiadajg dodatkowo za
zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim swoim
podwfadnym, a takze za zadbanie, aby wszyscy podwiadni
zostali przeszkoleni w zakresie zasad dotyczacych - ‘
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz stosowali te zasady. -
LAneks: Zasady i zasoby” Na konicu niniejszego Kodeksu
zostata umieszczona petna lista zasad, zasoboew i 0sobh

kontaktowych, u ktorych mozesz szukac wsparcia.

?

Pytanie: Czy zleceniobiorcy pracujacy w naszych biurach rowniez maja przestrzegac zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy, do ktorych przestrzegania zobowiazani sa pracownicy?

Odpowiedz: Oczywiscie. Menedzerowie, ktory nadzorujg podmioty niezalezne pracujqce w biurach Pearson, sq odpowiedzialni za
upewnienie si¢ - w ramach odpowiednich analiz i lokalnego nadzoru - Ze zleceniobiorcy rozumicejq i stosujq wszystkie odpowiednie
prawa i przepisy zwigzane z wykonywang pracq, jak rowniez przestrzegajq wszystkich dodatkowych wymagan, ktore mogq zostac
wprowadzone przez Pearson @ tym konkretnym osrodku. Wiecej informacji na temat pracy = podmiotami zewnetrznymi mozna
znalezc w Kodeksie postepowania Pearson dla partnerow w biznesie.
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Sekcja I1I: Praca z osobami uczacymi si¢, klientami i

partnerami w biznesie

A. Ochrona bezpieczenstwa i
samopoczucia osob uczacych sie

Nasz standard

Firma kieruje swa oferte do oséb uczacych

sie w kazdym wieku, w tym do najmtodszych i najstabszych
oraz do 0s6b wymagajacych szczegdinej troski. Firma

dziata zawsze w najlepszym interesie 0séb uczacych sie,
zapewniajac bezpieczne, integracyjne, pomocne i odpowiednie
do wieku Srodowisko edukacyjne, zaréwno w salach
lekcyjnych, jak i w Internecie.

Nasze obowigzki
Ochrona

B Zrozumie¢ odpowiedzialnos¢
zwigzang z ochrong i bezpieczenstwem oséb
uczacych sie. W przypadku gdy zarzucane lub
podejrzewane sg naduzycia, firma, jej pracownicy lub
przedstawiciele mogg by¢ prawnie zobowigzani do
zgtaszania takich dziatan odpowiednim wtadzom.

®  Obawy dotyczace bezpieczenstwa lub samopoczucia
dziecka, nastolatka lub osoby o specjalnych
wymaganiach muszg by¢ zawsze zgfaszane. Swoje
obawy nalezy zgtasza¢ odpowiedniemu menedzerowi
i, 0 ile to konieczne, agencjom ochrony. Prosimy
pamietac¢ o udokumentowaniu swoich obaw i dziatan.

B Jezeli po zgloszeniu obaw uwazasz, ze nie powziete
zostaty odpowiednie dziatania, przekaz obawy
swojemu menedzerowi, inspektorowi ds. globalnego
bezpieczenstwa lub poprzez portal PearsonEthics.com.

®  Na menedzerach spoczywa dodatkowy obowigzek, aby
zapewnic, ze podejmujg wszelkich staran, ktérych celem
jest zminimalizowanie prawdopodobieristwa wystgpienia
naduzy¢ w naszych firmach, odpowiadajac na wszelkie
zarzuty i zapobiegajac incydentom w tym zakresie.

Produkty i ustugi

®  Nalezy dazy¢ do celu obejmujgcego zapewnienie
wszystkim osobom uczgcym sie dostepu do takich
samych lub réwnorzednych tresci w tym samym czasie.

B Nalezy rozumiec szczegdlne obowigzki obejmujgce
zapewnienie bezpieczenstwa i fatwosci
korzystania z naszych produktoéw, ich dostepnosci
dla niepetnosprawnych oséb uczacych sie oraz
integracyjnej i dostosowanej do wieku tresci.

www.pearsonethics.com

B Obowigzki te nalezy uwzgledniac na kazdym etapie cyklu
zyciowego produktdw, ale w szczegdlinosci w odniesieniu
do nowych lub innowacyjnych pomystéw edukacyjnych.

®  Nalezy stosowac nasze zasady skutecznosci i badan,
aby zapewni¢, ze koncentrujemy sie na zwiekszaniu
naszego wptywu na wyniki oséb uczacych sie.

= Nie wolno przedstawia¢ cudzej pracy jako
naszej. Zawsze pozyskujemy zgode oryginalnego
autora i/lub wydawcy wykorzystywanego przez
nas materiatu i podajemy jego zrédio.

®  Nalezy respektowac prawa autorskie i prawa wtasnosci
intelektualnej innych oséb oraz wskazywac zrodta, a takze
uzyskiwa¢ odpowiednig zgode na wykorzystywanie
wiasnosci intelektualnej w naszych produktach i ustugach.

Wiecej informadji na te tematy mozna znalez¢ w Standardach
dostepnosci Pearson oraz na stronie dedykowane;
Skutecznosci i badaniom w serwisie Neo.
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B. Jakosc i standardy tresci

W Pearson obstugujemy niezwykle zréznicowang grupe
studentéw, nauczycieli i rodzicéw na ponad 100 rynkach na
catym swiecie. Ciezko pracowalismy, aby zdoby¢ zaufanie
naszych klientéw, opracowujac wysokiej jakosci, skuteczne
tresci, ktére spetniajg ich potrzeby i oczekiwania.

To zaufanie opiera sie na tworzeniu tresci, ktére sg
nie tylko istotne i oparte na badaniach, ale takze
stanowig dopetnienie naszych wartosci, tj. Odwagi,
Pomystowosci, Przyzwoitosci i Odpowiedzialnosci.

Nasz standard

Polityka redakcyjna Pearson wyznacza najlepsze
praktyki i zasady, ktérych nalezy przestrzega¢ w ramach
procesu tworzenia tresci. Cztery podstawowe zasady
naszej Polityki redakcyjnej majg nastepujace brzmienie:

1. Poszanowanie praw cztowieka, w tym
wolno$¢ od dyskryminacji i uprzedzen.

2. Swiadomos¢ i promocja réznorodnosci i integracji.

3. Okazywanie wsparcia w nauce na
podstawie dowoddw i faktéw.

4. Przestrzeganie prawnych i etycznych obowigzkdw
dotyczacych tworzenia i produkcji tresci.

Zasady te majg fundamentalne znaczenie dla

naszego sukcesu i reputacji jako Swiatowej organizacji
dziatajgcej w branzy edukacyjnej. Wiecej informacji na temat
tych zasad mozna znalez¢ w Polityce redakcyjnej i sekdji
.Czesto zadawane pytania (FAQ)” w serwisie Neo.

Nasze obowigzki

Wszyscy pracownicy i zewnetrzni partnerzy wspomagajacy

nasze prace redakcyjne powinni przeczytac i zrozumie¢ Polityke
redakcyjng, jak i nauczyc sie jej stosowania w codziennej pracy.
Jesli pracujesz na stanowisku, w ramach ktérego tworzysz lub
ingerujesz w tredci Pearson, powiniene$ takze ukonczy¢ stosowne
szkolenie online oraz wzig¢ udziat w warsztatach. Wszyscy

nowi pracownicy na stanowiskach zwigzanych z tworzeniem
tresci otrzymujg kopie Polityki redakcyjnej i obowigzkowo

muszg ukonczy¢ odpowiednie szkolenie online.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace Polityki redakcyjnej
lub jej zastosowania, powiniene$ porozmawiac ze swoim
przetozonym lub lokalnym liderem polityki. Liste lideréw polityki
redakcyjnej w mozesz znalez¢ w serwisie Neo. Mozesz réwniez
napisa¢ na adres pearsoneditorialpolicy@pearson.com,

jesli nie otrzymasz satysfakcjonujgcej odpowiedzi od swojego
przetozonego lub lidera polityki redakcyjnej. Jesli nie jeste$
pracownikiem Pearson, ale partnerem biznesowym redakdji,
skontaktuj sie ze swoim menedzerem projektu.

www.pearsonethics.com

C. Zasada uczciwej wspolpracy

Nasz standard

W interesach kierujemy sie uczciwoscig i szacunkiem

do 0s6b uczacych sie, partneréw w biznesie i innych
podmiotdéw. Pracujemy, aby zrozumied i spetni¢ ich potrzeby,
pozostajgc zawsze w zgodzie z wartosciami i Kodeksem
postepowania Pearson.

Wierzymy, ze wazne jest mdwienie prawdy o naszych
ustugach i umiejetnosciach. Nie skfadamy obietnic, ktérych
nie jesteSmy w stanie dotrzymac. Nie zdobywamy nieuczciwej
przewagi poprzez manipulacje, zatajenie, wykorzystanie
informacji niejawnych i poufnych, udzielanie

fatszywych informacji, naduzycia lub inne nieuczciwe
praktyki. Krétko mowigc, traktujemy innych w taki

sposdb, w jaki sami chcielibysmy by¢ traktowani.

Nasze obowigzki

® By¢ uczciwym i traktowac innych z szacunkiem.

® Reagowacl na wszystkie racjonalne zagdania naszych
klientéw, oséb uczacych sie i partneréw w biznesie,
ale nigdy nie realizowa¢ présb, aby zrobic¢ cos, co
uwazamy za bezprawne lub niezgodne z prawem,
przepisami, Kodeksem lub zasadami firmy.

® Szanowac informacje poufne i wkasnos$¢
intelektualng innych oséb.

® Obiecywac jedynie to, co mozemy spemic i zawsze
spemiac to, co obiecujemy.
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D. Uczciwa konkurencja i
dzialania antymonopolowe

Nasz standard

Nigdy nie stosujemy zadnych praktyk, ktére majg

charakter antykonkurencyjny lub ktére ograniczajg
konkurencyjno$¢ poprzez stosowanie nielegalnych

lub nieuczciwych metod. Przepisy dotyczgce ochrony
konkurencji i przepisy antymonopolowe zakazujg wszelkich

form zmowy z firmami konkurencyjnymi, niezaleznie

od tego, czy ma to miejsce w sposoéb bezposredni,

czy za posrednictwem podmiotéw zewnetrznych.

Przepisy te zabraniajg rowniez nakfadania pewnych

ograniczen w relacjach z dystrybutorami i partnerami w biznesie.

Nasze obowigzki

Powinnismy zawsze prowadzi¢ dziafalno$¢ w catkowitej
zgodzie z praktykami uczciwego handlu, jak rowniez
wszystkimi przepisami o ochronie konkurencji i przepisami
antymonopolowymi. Nie powinnismy wywiera¢ niewtasciwe]
presji na dostawcow lub klientéw i zawsze musimy
podejmowac niezalezne decyzje handlowe.

Konkretne przyklady wskazowek dla pracownikow:

= Nie wymieniac sie (ani nawet nie otrzymywac) z firmami
konkurencyjnymi szczegdlnie chronionymi informacjami
istotnymi dla konkurendji (np. wycenami,
kosztami, warunkami handlowymi, innymi
informacjami o charakterze poufnym, dotyczacymi
przesztosci lub przysztosci, nawet okazjonalnie). Dotyczy
to réwniez posredniej wymiany za posrednictwem
podmiotéw zewnetrznych, dostawcow lub klientéw.
Pracownicy muszg zachowac szczegding ostroznos, jezeli
chodzi o wiedze o rynkach, poniewaz jest to skomplikowany
temat; w zwigzku z tym, przed udostepnieniem,
nalezy uzyskac zgode dziatu prawnego Pearson.

®  Jesli uczestniczysz w spotkaniu stowarzyszenia branzowego
lub znajdujesz sie na podobnym forum, na ktérym obecni
sg przedstawiciele konkurencyjnych firm, popros i zapoznaj
sie z agenda i protokotem ze spotkania. Upewnij sie
réwniez, ze podczas spotkania obecny bedzie prawnik
(jesli nie, skontaktuj sie z dziatem prawnym Pearson).

®  Jezeli spotykasz sie lub kontaktujesz z przedstawicielem
konkurencyjnej firmy i wymieniacie sie informacjami
wrazliwymi handlowo lub zaczynasz miec
watpliwosci dotyczace jakichkolwiek innych praktyk
antykonkurencyjnych, powiniene$ natychmiast wyjs¢
ze spotkania badz zakonczy¢ rozmowe, upewnic sie, ze
twoje wyjscie zostato odnotowane w protokole spotkania,
jesli jest on prowadzony, a nastepnie natychmiast
skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami i dziatem prawnym Pearson.
Przepisy antymonopolowe moga pociggac za sobg sankcje
karne w stosunku do poszczegdlnych oséb, jak réwniez
powazne konsekwencje dla firmy, dlatego w tego rodzaju
sytuacjach musza by¢ podejmowane szybkie dziatania.

www.pearsonethics.com

B W sposéb bezposrednilub posredni nie uktadac

sie z firmami konkurencyjnymi, co ma mie¢ wplyw

na cene lub poziomy produkgcji/dostaw, warunkdw
handlowych i procedury postepowania. Nie wolno
réwniez dzieli¢ sie rynkiem lub stwarzac sztucznych
podziatéw rynku (nawet jesli ma to na celu zaspokojenie
zapotrzebowania ze strony organizacji rzagdowe;j).

B W sposéb bezposredni lub posredni nie
wchodzi¢ w uktady z innymi oferentami (,zmowa
przetargowa”) w przetargach w sektorze prywatnym lub
publicznym badZ prébowac wptywac na wynik przetargu.

B Bez uprzedniej konsultacji z dziatem prawnym nie
probowac kontrolowac lub ustala¢ ceny odsprzedazy
produktéw Pearson za posrednictwem klientow.

= Bez uprzedniej konsultacji z dziatem prawnym Pearson
nie oferowac pakietéw produktéw, aby zmusi¢
klienta do nabycia dodatkowych produktéw.

®  Jesli chodzi o tworzenie dokumentdw, zawsze nalezy
doktadac wszelkich staran, aby precyzyjnie je opracowywac
(w tym wewnetrzne prezentacje, prywatng i nieprywatng
korespondencje mailowg, notatki odreczne). Nalezy
rozwazy¢ fakt, czy utworzenie danego dokumentu jest
konieczne. Kazdy dokument nalezy opracowywac przy
zafozeniu, ze moze on zostac sprawdzony przez organy
ochrony konkurencji. Nalezy unikac¢ niedokfadnych
charakterystyk i wyrazen typu ,dominacja”, ,pokonywanie
konkurencji’, ,kontrola”, ,atak”, ,sita rynkowa”, ,eliminacja”,
,minimalna cena odsprzedazy” lub ,poziom cen”,
,marza minimalna”, ,redukcja cen” itp. Nalezy uzywac
prokonkurencyjnego i niewprowadzajacego w btad
jezyka (np. wyrazen typu ,skupienie sie na innowacjach”,
,wydajnos¢”, ,oszczednosci”, ,zwiekszony
wybdr klientow”, ,obnizenie cen” itp.).

Pytanie: Od jednej z firm konkurencyjnych
Pearson otrzymalem poufne informacje
dotyczace cen. Co powinienem zrobi¢?

Odpowieds: Powinienes niezwlocznie skontaktowac sie

ze swoim menedzerem lub lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami, zanim powszigte zostang dalsze kroki.
Od momentu otrzymania takich informacji bardzo wazne jest
przestrzeganie przepisow antymonopolowych i danie jasno do
zrozumienia, e od innych oczekujemy tego samego. Wymaga to
odpowiednich dziatan, ktore mogq zostac podjete

Do rozpatrzeniu indvwidualnych przypadkow.
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Gromadzenie informacji gospodarczych

Podczas gromadzenia danych gospodarczych
pracownicy i inne osoby, ktore pracuja w naszym
imieniu, musza zawsze przestrzegac najwyzszych
standardow etycznych i zachowac najwyzsza czujnosc
wobec potencjalnych problemow prawnych. Nigdy
nie wolno angazowac sie w oszustwa, falszerstwa

i podstepy, aby zdoby¢ informacje; nigdy nie
nalezy wykorzystywac inwazyjnej technologii w
celu ,szpiegowania” innych. Podczas wymiany z
podmiotem zewnetrznym informacji dotyczacych
konkurencyjnosci nalezy mie¢ swiadomosc, iz
takie dzialania moga skutkowaé¢ powaznymi
konsekwencjami wynikajacymi z przepisow
antymonopolowych, dlatego ich podjecie moze
wymagac¢ wezesniejszego uzyskania wskazowek od
dzialu prawnego Pearson. Przyjmujac informacje
od podmiotow zewnetrznych, powinnismy zawsze
zachowac ostroznos¢, poznac ich zrodla i mie¢

do nich zaufanie oraz mie¢ pewnosc, ze wiedza,
ktora nam przekazuja, nie podlega ochronie
wynikajacej z przepisow dotyczacych tajemnicy
handlowej lub z umow o zachowaniu poufnosci.

?

Pytanie: Planuje¢ udzial w targach branzowych.
Czy istnieja jakies specjalne srodki
ostroznosci, ktore powinienem zastosowac,
aby uniknaé¢ potencjalnych problemow
zwigzanych z przepisami antymonopolowymi?

Odpowiedz: Targi branzowe i inne zgromadszenia typowe dla
branzy zazwyczaj stusq w petni zasadnym i wartosciowym
celom. Niemniej spotkania tego Lypu stanowiq rownies
potencjalne ryzvko zwigzane z przepisami o ochronie
konkurencji i przepisami antymonopolowymi, poniewaz
gromadzq przedstawicieli konkurencyi, ktorzy mogq omawiac
sprawy interesujgce dla wielu stron. Nalezy zachowac
szezegolng ostroznosc i unikac dyskusji lub wymiany informacji
swigzanych ze sprawami dotyczqeymi konkurencyjnosci. Jezeli
przedstawiciele firm konkurencyjnych omawiajq takie sprawy,
Dpowinienes usprawiedliwic sig | niezwlocznie zglosic le syluacje
lokalnemu przedstawicielowi ds. zgodnosci z przepisami.

Istnieje bardzo duze prawdopodobienstwo, ze zatrudniamy
bytych pracownikéw firm konkurencyjnych w stosunku do
Pearson, jednak zawsze uznajemy i respektujemy zobowigzania
tych pracownikéw dotyczgce zakazu stosowania i ujawniania
informacji poufnych ich bytych pracodawcoéw.

Ze wzgledu na fakt, iz jest to skomplikowany

obszar prawny, w przypadku watpliwosci nalezy
skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami lub dziatem prawnym Pearson.
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?

Pytanie: Mam zamiar wzia¢ udzial w spotkaniu
stowarzyszenia branzowego (tj. w spotkaniu
ograniczonym w czasie, trwajacym zwykle

kilka godzin, z udzialem ograniczonej liczby
przedstawicieli wydawcow). Czy istnieja jakies
specjalne srodki ostroznosci, ktore powinienem
zastosowa¢, aby unikna¢ potencjalnych problemow
zwiazanych z przepisami antymonopolowymi?

Odpowiedz: Spotkania stowarzyszen branzowych

stuzq uzasadnionym i wartosciowym celom. Niemniej

spotkania tego typu stanowiq rownies potencjalne ryzyko
zwigzane z przepisami o ochronie konkurencji i przepisami
antymonopolowymi, ponicwaz gromadzq przedstawicieli
konkurencji, ktorzy mogg omawiac sprawy interesujgce dla wielu
stron. Musisz:

o przed udaniem si¢ na spotkanie poprosic o dostarczenie
odpowiedniego programu i sprawdzenie zasadnosci
omawianych tematow.

o zachowac szczegolng ostroznosc i unikad
dyskusji lub wymiany informacji zwigzanych ze
sprawami dolyczqeymi konkurencyjnosci.

Jezeli przedstawiciele firm konkurencyjnych omawiajg takie
sprawy, powinienes usprawiedliwic sie, upewnic sig, ze twoje
wyjscie zostato odnotowane w protokole spotkania zanim
opuscisz pokoj i niezwlocznie zglosic te sytuacje lokalnemu
przedstawicielowi ds. zgodnosci z przepisami.

E. Wspolpraca z wladzami
i urzednikami panstwowymi

Nasz standard

Bezposrednio lub posrednio poprzez podmioty zewnetrzne,
przedstawicieli i partneréw wspotpracujemy z wtadzami

oraz podmiotami panstwowymi. Nasza polityka zakfada
catkowite przestrzeganie obowigzujgcego prawa i przepisow
odnoszacych sie do kontraktow i transakgcji z wiadzami
panstwowymi. W szczegdlnosci musimy by¢ Swiadomi, ze
termin ,urzednicy panstwowi” w Swietle prawa posiada bardzo
rozbudowang definicje. Obejmuje podmioty komercyjne, ktére
posiadajg pewien zakres wiasnosci rzadowej. Moze réwniez
obejmowac takich klientow jak profesorowie, nauczyciele,

inny personel szkolny lub pracownicy administracji.

Nasze obowiqzki

Wspétpraca z wtadzami i urzednikami panstwowymi wigze
sie z dodatkowg odpowiedzialnoscig, dlatego tez nalezy
zachowac szczegdlng ostroznosc¢ w tej kwestii. Ponizej
przedstawiono obszary, w ktérych nalezy wykazac sie
szczegdlng Swiadomoscia i zgodnoscig z przepisami.
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Prezenty lub oferty rozrywki dla
urzednikow panstwowych

Nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ w przypadku oferowania
prezentdw lub rozrywki w kontaktach z urzednikami paristwowymi.
Prezent lub goscina, w tym positki stuzbowe lub inne formy
rozrywki, oferowane urzednikom panstwowym, wymagaja
wczesniejszego zatwierdzenia przez lokalnego przedstawiciela

ds. zgodnosci z przepisami. Prezent lub goscina dla urzednika
panstwowego nie zostang zatwierdzone, jezeli mogtyby zostac
uznane za czynnik wptywajacy na decyzje biznesowa lub by¢
pomocne w uzyskaniu niewtasciwe] przewagi lub jezeli wartos¢
prezentu przekracza kwote dopuszczalng przez prawo. Aby uzyskac
wiecef informadji, patrz ,C. Prezenty i oferty rozrywki” na stronie 21.

Kontrakty i udzial w przetargach

Firma Pearson oraz jej pracownicy muszg zawsze przestrzegac
konkretnych przepiséw prawnych i procedur, ktérych celem jest
zagwarantowanie, ze kontrakty rzgdowe uzyskiwane sg w uczciwy
sposéb. Aby zapewni¢ zgodnos¢ z tymi zasadami:

®  Nalezy zawsze przestrzegac zasad i wymagan
zwigzanych z ofertowaniem, przetargami oraz
zawieraniem kontraktow.

B Reagowac niezwlocznie na wewnetrzne zapytania dotyczace
zaproszen do sktadania ofert, ofertowania oraz innych
konfliktéw intereséw i kwestionariuszy dotyczacych etyki.

B Przestrzega¢ stosownych zasad i procedur
zwigzanych z udostepnianiem lub uzyskiwaniem dostepu
do informacji poufnych zwigzanych z ofertowaniem.

= Nigdy nie nalezy uktada¢ sie z firma konkurencyjna
lub partnerem w biznesie w celu ztozenia
niekonkurencyjnej oferty cenowej.

B Przestrzega¢ wymaganych restrykgji dotyczacych
mozliwosci odstgpienia od umowy i w zaden inny sposéb
nie omawia¢ mozliwosci zatrudnienia z urzednikiem
panstwowym zaangazowanym w proces przetargowy.

®  Nie wykorzystywac, nie zatrudniac ani nie wynagradzac
obecnego badZ bytego urzednika panstwowego
bez wczesniejszej zgody. Przed zatrudnieniem
lub zaangazowaniem do jakiegokolwiek celu
obecnego badZ bytego urzednika panstwowego,
dziat kadr i menedzer ds. zatrudnienia powinni
skonsultowac sie z lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami lub dziatem spraw korporacyjnych.

® Zawsze nalezy przestrzegac przepisow
antymonopolowych dotyczacych przetargdw.
Nigdy nie nalezy wymieniac¢ informacji z firma
konkurencyjng, chyba ze informacje dotyczg wspdlnej
oferty i pod warunkiem zawarcia odpowiedniej
umowy o zachowaniu poufnosci. W takiej sytuacji zawsze
nalezy konsultowac sie z dziatem prawnym Pearson.
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Zapytania ze strony agend rzadowych i wladz

W trakcie prowadzenia dziatalno$ci mozesz otrzymywac
zapytania od organow regulacyjnych lub urzednikéw
panstwowych. We wszystkich przypadkach jeste$ zobowigzany
do udzielenia odpowiedzi na prosby o informacje w sposéb
uczciwy i terminowy. Przed udzieleniem odpowiedzi na
prosbe o informacje powinienes$ skonsultowac sie z dziatem
ds. relacji rzadowych, lokalnym przedstawicielem ds.
zgodnosci z przepisami oraz dziatem prawnym,

szczegolnie jezeli prosba nie ma zwyczajowego lub
rutynowego charakteru administracyjnego.

JAneks: Zasady i zasoby” Na koncu niniejszego Kodeksu
zostata umieszczona petna lista zasad, zasobow i 0s6b
kontaktowych, u ktorych mozesz szukac wsparcia.

Ao~

< 'y

|
Zdjecie: Christof Vang@erWa
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Sekcja IV: Unikanie konfliktow interesow i korupcji

A. Konflikty interesow

Nasz standard

Aby realizowad nasze wartosci, musimy miec¢

pewnos(, ze nasze relacje z firmg Pearson, ze sobg
nawzajem, z opinig publiczng i z podmiotami wewnetrznymi
sg uczciwe, przejrzyste i neutralne, a takze uwzgledniajg
interes firmy Pearson oraz unikajg tworzenia wrazenia
konfliktu z naszymi interesami lub korzy$ciami osobistymi.

Konflikt intereséw to sytuacja, w ktérej interesy osobiste wptywaja
lub moga wplywac na podejmowanie decyzji w Pearson. Do
konfliktéw intereséw zalicza sie réwniez sytuacje, w ktorych
nie mozna ich jednoznacznie wykluczy¢. Konflikty intereséw
moga negatywnie wptyna¢ na reputacje firmy, a takze
narazi¢ jg na konsekwencje prawne lub zawezi¢ szanse

na utrzymanie i pozyskanie nowych klientéw. Istniejg trzy
gtéwne rodzaje konfliktdw intereséw: rzeczywiste konflikty
interesow (realny i istniejacy konflikt); potencjalne
konflikty intereséw (sytuacja grozaca konfliktem); oraz
postrzegane konflikty intereséw (sytuacja sprawiajgca
wrazenie konfliktu, mimo ze konflikt nie wystepuje).

Ktopotow mozna unikna¢, eliminujgc wszelkie konflikty

intereséw, dlatego prosimy wszystkich pracownikow i agentow
Pearson o podejmowanie dziatan i decyzji majacych

na celu przede wszystkim zapobieganie konfliktom

intereséw. W niektérych sytuacjach unikanie konfliktow intereséw
moze okazac sie niepraktyczne lub niemozliwe. Wtedy pracownik
lub agent Pearson powinien zadecydowad, czy wystapi¢ moze
jeden z trzech wyszczegdlnionych powyzej konfliktdw intereséw.

Jezeli masz watpliwosci, przedyskutuj sytuacje ze swoim
menedzerem i przedstawicielem dziatu kadr oraz zgtos$
kazdy rzeczywisty, potencjalny lub domniemany konflikt
intereséw zgodnie z procedurg opisang ponizej.

Przyktadowe konflikty interesow

Ponizej opisane zostaty czeste przykfady potencjalnych
konfliktdw interesdw; inne przyktady moga byc
przedstawione w Globalnych zasadach dotyczacych
konfliktéw intereséw lub w lokalnych zasadach Pearson.
Opisanie kazdego potencjalnego konfliktu intereséw jest
niemozliwe, dlatego tez wazne jest zadawanie pytan.

www.pearsonethics.com

Mozliwosci biznesowe

Prowadzenie dzialalnosci konkurencyjnej, bezposrednio lub
posrednio, wobec dzialalnosci Pearson. Pracownicy i agenci
Pearson nie powinni prowadzi¢ dziatalnosci konkurencyjnej
wobec dziatalnosci firmy, bezposrednio ani posrednio. Nie
wykorzystywac wiedzy zdobytej w Pearson, aby udziela¢
wsparcia osobom trzecim w procesie konkurowania z firma.
Jezeli dowiesz sie 0 mozliwosci biznesowej, ktéra moze byc
korzystna dla firmy Pearson, omow jg w pierwszej kolejnosci ze
swoim menedzerem lub menedzerem odpowiedniej jednostki
organizacyjnej. Jezeli podjeta zostanie decyzja, ze mozesz
skorzystac¢ z mozliwosci biznesowej poza firmg Pearson,
musisz zwrdcic sie z wnioskiem do lokalnego przedstawiciela
ds. zgodnosci z przepisami i uzyskac jego zgode.

Inwestycje pracownikow Pearson oraz innych osob, z ktorymi
Taczy ich istotna relacja. Inwestowanie przez pracownikéw lub
osoby, z ktérymi tgczy pracownikdw Istotna Relacja w firmy, ktére
stanowig konkurencje Pearson, jest niedozwolone, o ile nie
dotyczy posiadania niewielkiej liczby (mniej niz 1% dostepnych
akcji) akcji spotek notowanych na gietdzie.

Inweslycje w partnerow biznesowych Pearson. Musisz ujawnic¢
wszystkie inwestycje dokonane przez ciebie lub osoby, z ktdrymi
taczy cie Istotna Relacja, w dziatalnos$¢ partnera biznesowego,
ktorych wartos¢ przekracza 1% akcji dostepnych w obrocie
gietdowym lub, w przypadku spétek prywatnych, posiadanych
badz zarzadzanych przez osoby, z ktérymi taczy cie Istotna Relagja.

Zwiazki osobiste/Istotne relacje

Termin ,Istotne relacje” obejmuje malzenstwa,
konkubinaty, pary, rodziny lub inne zwiazki partnerskie,
wszelkiego rodzaju pokrewienstwa, zaleznosci, rodzenstwa,
powinowactwa lub wspoldzielenie lokalu mieszkaniowego.
W sytuacjach, w ktérych usprawiedliwione okolicznosci
generujg potencjalny problem, prosimy o zgtoszenie sie do
lokalnego przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami w celu
natychmiastowego rozstrzygniecia probleméw.
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Zamowienia

Nie mozesz bra¢ udziatu w decyzjach lub dziataniach
obejmujacych kupno/sprzedaz towardéw/ustug na rzecz Pearson,
gdy moze sie to wigzac z posrednig lub bezposrednig korzyscig
dla twojej osoby, twoich znajomych lub oséb, z ktérymitacza

cie Istotne Relacje. Wszyscy pracownicy i agenci Pearson, ktérzy
znalezli sie w takiej sytuacji, powinni wykluczy¢ sie z ww. dziatan.

Przyjaciele i krewni

Konlflikty interesow biznesowych z osobami, z ktorymi
tacza nas istotne relacje. Pracownicy Pearson nie moga
prowadzi¢ intereséw ani bra¢ udziatu w zakupach lub
konkursach z podmiotami, firmami ani organizacjami, jesli
dziata w nich przynajmniej jedna osoba, z ktéra taczy ich
istotna relacja, ktéra to osoba moze skorzystac na takich
zaleznosciach finansowo. Konflikt intereséw moze réwniez
powsta¢, gdy pracownik lub bliska mu osoba posiada relacje
biznesowe z partnerem biznesowym lub konkurentem
firmy. Przyktady tego rodzaju relacji znajdziesz w Globalnych
zasadach dotyczacych konfliktéw intereséw.

Relacje osobiste migedzy pracownikami. Pearson szanuje
prywatnos¢ swoich pracownikéw, ale uznaje, ze w niektérych
przypadkach zwigzki osobiste mogg miec niekorzystny wptyw

na dynamike miejsca pracy. Pracownikdw — na jakimkolwiek
poziomie — nie moga f3czyc Istotne Relacje droga bezposredniego
pokrewienstwa badz poprzez matzenstwo, z innym pracownikiem,
jezeli majg wptyw na wynagrodzenie lub Sciezke kariery tegoz
pracownika, badz jezeli inny pracownik podlega im w fancuchu
zarzadzania. Jezeli taki osobisty zwigzek zaistnieje lub rozwinie
sie, musi zostac niezwtocznie zgtoszony przedstawicielowi

dziatu kadr i menedzerowi, aby okresli¢, czy konieczne jest
podjecie dalszych dziatar w celu rozwigzania zaistniatego
konfliktu, np. poprzez zmiane stosunku podlegtosci lub tanicucha
zarzadzania. Wiecej informacji o stosunkach prywatnych z innymi
pracownikami znajdziesz w polityce lokalnego dziatu HR.

Zatrudnienie zewnetrzne lub swiadczenie uslug
podczas okresu zatrudnienia w Pearson

Pearson nie zabrania swoim pracownikom podejmowac
pewnego rodzaju zewnetrznego zatrudnienia, np.

pracy w niepetnym wymiarze godzin. Jednak aby miec¢
pewnos¢, ze rozwigzano potencjalne konflikty, zawsze
nalezy ujawnic¢ i omowic fakt zatrudnienia zewnetrznego

ze swoim menedzerem oraz z dziatem kadr. Pracownik
Pearson musi dopilnowad, aby zewnetrzne obowigzki nie
wptywaty negatywnie na zdolno$¢ wykonywania obowigzkdow
na rzecz Pearson, ani nie ostabiaty jego produktywnosci.

Pracownik Pearson nie moze oferowac débr ani ustug
konkurentom ani partnerom biznesowym w zamian

za bezposrednig lub posrednig rekompensate. Stowo
,posrednio” obejmuje obietnice przysztego zatrudnienia
lub inne Swiadczenia osobiste lub na rzecz rodziny.

Dodatkowo nie mozesz pracowac w zarzadzie ani na stanowisku
kierowniczym zadnej innej firmy, nawet jesli nie jest ona
konkurentem ani partnerem biznesowym Pearson, bez
uprzedniej pisemnej zgody przetozonego, zgodnie z Globalnymi
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zasadami dotyczgcymi konfliktéw intereséw oraz globalnego
biura ds. zgodnosci z przepisami, ktére pozyska zgode
przedstawiciela ds. zgodnosci z politykami antytrustowymi.

Pamietaj, ze wolontariat w zarzadzie organizacji
edukacyjnej lub lokalnej organizacji non-profit, a takze
praca w roli dyrektora szkoty, to dziatania mile widziane.

Nowe relacje biznesowe

Ostroznie i z wyprzedzeniem oceniaj potencjalne nowe
relacje biznesowe, ktére mogg spowodowac powstanie
konfliktu intereséw. W razie potrzeby skonsultuj sie

ze swoim menedzerem, przedstawicielem dziatu kadr,

lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosci z przepisami
lub z globalnym biurem ds. zgodnos$ci z przepisami.

Wreczanie prezentow oraz innych korzysci

Dawanie i otrzymywanie prezentéw oraz innych korzysci
moze by¢ czescig budowania, a takze wzmacniania
normalnych relacji biznesowych, ale ma i ciemne strony: moze
wywotywac oczekiwania lub wrazenia faworyzowania jednej
ze stron (,co$ za cos$"). Dodatkowo zdarzenie moze zostac
zinterpretowane jako tapéwka, czyli przestepstwo i dziatanie
niezgodne z Zasadami ABS Pearson, ktére moze zaszkodzi¢
reputacji firmy, a nawet narazi¢ osoby zaangazowane i firme
na odpowiedzialnos¢ karna. Podczas dawania lub
odbierania prezentéw lub innych korzysci zawsze weZ pod
uwage, jak zachowania tego typu mogg zosta¢ odebrane
przez inne osoby i uwzglednij przemyslenia w dziataniu.
Wiecej informacji znajdziesz w polityce dotyczacej
prezentow i form goscinnosci Pearson.

Wraz z uplywem czasu moga zmieniaé si¢
okolicznosci i pojawia¢ sie nowe konflikty, dlatego
tez waine jest, aby regularnie analizowac¢ swoja

sytuacje i omawiac wszelkie potencjalne konflikty ze
swoim menedzerem i przedstawicielem dzialu kadr.

Wiecej informadji o konfliktach intereséw i sposobach

ich zgfaszania znajdziesz w Globalnych zasadach
dotyczacych konfliktow interesow dostepnych na stronie
.Globalne zasady” w serwisie Neo. Co wiecej, zostaniesz
poproszony o zadeklarowanie wszelkich konfliktéw
wynikajgcych z tychze zasad w zwigzku z potwierdzeniem
przez ciebie znajomosci niniejszego Kodeksu.

B. Przeciwdzialanie praktykom
korupcyjnym i fapowkarskim

Nasz standard

Pearson stosuje zasade zerowej tolerancji dla praktyk
korupcyjnych i tapéwkarskich. Praktyki korupcyjne i
tapdwkarskie we wszystkich swoich formach sa
catkowicie sprzeczne z naszymi wartosciami, Kodeksem
postepowania i zasadami firmy.

Przestrzegamy praw i przepiséw zwigzanych z
przeciwdziataniem praktykom korupcyjnym i tapéwkarskim,
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jak réwniez wspieramy dziatania stuzace eliminadji tych dziatan
na catym Swiecie. Pracujemy ciezko, aby upewnic sie, ze nasi

partnerzy w biznesie podzielajg nasze zaangazowanie i rozumieja,

ze ich dziatania moga mie¢ negatywne konsekwencje dla firmy.

Zasady Pearson dotyczace przeciwdzialania
praktykom korupcyjnym i lapowkarskim

Zasady Pearson dotyczgce przeciwdziatania praktykom
korupcyjnym i tapowkarskim (,Zasady ABC") dotyczg wszystkich

pracownikéw Pearson i dostepne sg na stronie ,Globalne zasad
Pearson” w serwisie Neo. Nalezy sie z nimi zapozna¢ w celu
uzyskania szczegétowych informacji i wskazéwek.

Lokalni przedstawiciele ds. zgodnosci z przepisami (LCO)
wyznaczani sg dla wszystkich obszaréw geograficznych,

a w niektorych przypadkach dla mniejszych jednostek
organizacyjnych, aby monitorowac zgodno$¢ z Zasadami
dotyczgcymi przeciwdziatania praktykom korupcyjnym

i tapdwkarskim (,Zasadami ABC") oraz wydawa¢ pozwolenia
zgodnie z wymogami tych zasad.

Praktyki tapéwkarskie sg przestepstwem w krajach, w ktérych
Pearson prowadzi dziatalnos¢, a kary moga by¢ wysokie.
Jezeli masz pytania lub obawy, powiniene$ omadwic

jest z lokalnym przedstawicielem ds. zgodnosSci z przepisami,
bad? przeanalizowac Zasady ABC.

Nasze obowigzki

= Nie oferowac ani nie przyjmowac fapéwek oraz innych
form niestosownego wynagrodzenia, w tym drobnych
gratyfikacji. Wiecej informacji dotyczacych drobnych
gratyfikacji mozna znalez¢ w Zasadach ABC.

B Prowadzi¢ rzetelne ksiegi i rejestry, uczciwie
opisywac ptatnosci i nie wykorzystywac funduszy
firmy dla celéw niezgodnych z prawem.

?

Pytanie: Moje pytanie dotyczy

korzystania z pomocy podmiotow zewnetrznych, ktore
moga by¢ ..posrednikami” w kontaktach z wladzami
panstwowymi. Co powinienem zrobi¢, aby mie¢
pewnosé, ze osoby te nie beda przyczyna problemow?

Odpowiedz: Bardzo dobrze, Ze jestes zaniepokojony.

Sprawowanie kontroli nad przedstawicielami lub innymi
podmiotami zewnetrznymi, ktore dziatajq w imieniu Pearson,
Jest bardzo wazne. Powinnismy si¢ upewnic, Ze ich reputacja,
doswiadczenie i mozliwosci sq odpowiednie oraz Ze spetniajqg
nasze standardy etyczne. Od przedstawicieli i podmiotow
zewnetrznych oczekuje sig przestrzegania wymagan

okreslonych w Kodeksie postepowania dla partnerow w biznesie.
Zasadniczo zakazane jest robienie czegokolwiek za posrednictwem
podmiotow zewnetrznym, czego nie wolno robic nam samym.
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?

Pytanie: Czasem, kiedy podrozuje, obserwuje
dzialania i praktyki, ktore uwazam za niestosowne,

ale w kraju, w ktorym przebywam, uwazane sa one

za normalne. Co powinienem zrobi¢, jezeli zostane
poproszony o wreczenie czegos, o uwazam za
lapowke, ale co w oczach osob lokalnych postrzegane
jest jako element zwyczajowej kurtuazji biznesowej?
Odpowiedz: Powinienes odmowic i poinformowac osobe, Ze zasady
twojej firmy nie pozwalajg na dokonywanie takich platnosci.
Pamigtaj! Niezaleznie od tego, gdzie si¢ znajdujesz, obowigzujq cie
zasady Pearson. Nigdy nie wolno oferowac platnosci ani niczego
wartosciowego, aby zdobyc niestosowng przewage biznesowq.

Pytanie: Co zrobié, jezeli zostane

zastraszony i zmuszony do wreczenia gotowki
urzednikowi panstwowemu, zanim otrzymam
pozwolenie na opuszczenie kraju?

Odpowiedz: W przypadku gdy zostaniesz zmuszony do

optacenia urzednika panstwowego w sytuacii przymausu lub
zagrozenia zdrowia lwojego lub cztonkow lwojej rodziny, moess
dokonac zqdanej pltatnosci. O zaistniatej syluacji powinienes
niezwlocznie powiadomic swojego lokalnego przedstawiciela ds.
zgodnosci z przepisami. Platnosc taka musi zostac odpowiednio
odnotowana w ksiegach i rejestrach firmy, bez Zadnych wyjgtkow.

= Wiedzie¢, z kim prowadzone s3g
interesy i potwierdzi¢ u lokalnego przedstawiciela
ds. zgodnosci z przepisami, ze przeprowadzona
zostata doktadna analiza due diligence.

= Nigdy nie czyni¢ niczego za posrednictwem os6b
trzecich, czego nie wolno zrobi¢ samemu.

= Nije narazac sie na ryzyko, jesli istnieje wiarygodne
zagrozenie dla twojego osobistego dobrostanu,
zdrowia lub bezpieczenstwa, jezeli nie dokonasz
ptatnosci na rzecz urzednika. W takiej sytuadji
nalezy dokona¢ ptatnosci i natychmiast zgtosic to
menedzerowi Global Travel, wiceprezesowi ds.
bezpieczenstwa korporacyjnego i swojemu lokalnemu
przedstawicielowi ds. zgodnosci z przepisami.
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C. Prezenty i oferty rozrywki

Nasz standard

W wielu panstwach, w ktérych Pearson prowadzi dziatalno$¢,
istniejg ogdlnie przyjete zwyczaje zwigzane z wymiang
prezentdw lub ofert rozrywki. W przypadku wiasciwego
podejscia, stosowne prezenty i oferty rozrywki, ktérych
charakter pozostaje w granicach zdrowego rozsadku,

moga wzmocnic relacje biznesowe. W przypadku

naduzy¢ mogg zniszczy¢ nasza reputacje, zaszkodzic
naszym interesom i mie¢ nielegalny charakter.

Nalezy zachowa¢ szczegolng ostroznosé¢ w
przypadku interesow z urzednikami panstwowymi.

Nie wolno przekasywaé prezentow ani ofert
rozrywki urzednikom panstwowym bez uzyskania
wezesniejszej zgody lokalnego przedstawiciela ds.
zgodnosci z przepisami i relacji z urzednikami
panstwowymi. Aby uzyska¢ wiecej informacji,
patrz ., Prezenty lub oferty rosrywki dla ursednikow
panstwowych” na stronie 17 niniejszego Kodeksu.

Prezenty i oferty rozrywki mogg byc¢ jedynie wreczane

lub proponowane, jezeli stanowig racjonalne dopemienie

relacji biznesowych, pozostajg w zgodzie z wewnetrznymi

zasadami Pearson oraz sg zgodne ze wszystkimi

obowigzujgcymi przepisami i etykietg biznesowg

firmy lub kraju osoby otrzymujgcej.

Zasady Pearson dotyczgce prezentow i goscinnosci ogolnie

dopuszczajg wreczanie i otrzymywanie prezentdéw o rozsadnej

wartosci, ktére nalezg do sfery zwyczajowych grzecznosci
biznesowych i pozostajg w granicach rozsadku,
jezeli chodzi o ich wartosc¢ i czestotliwosc.

Pamietaj, ze ,,prezenty” moga obejmowac wszystko,
co posiada wartosé, jest dawane lub otrzymywane bez

zaplaty lub wymiany towarow lub ustug. Przyklady
obejmuja kwiaty, torby z upominkami, czekoladki,
butelke wina lub prezent swigteczny. Moga rowniez
obejmowa¢ materialy marketingowe, zwolnienie z
oplat lub refundacje.
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Nalezy pamieta¢, ze nigdy nie wolno podejmowac préb
ominiecia tych zasad, wykorzystujgc w tym celu wiasne
Srodki osobiste lub angazujac agenta lub przedstawiciela,
ktory miatby opfaci¢ prezent lub oferte rozrywkowa,

za ktére nie mozemy zaptaci¢ sami.

?

Pytanie: Od kilku miesiecy pracuje nad pozyskaniem

nowego klienta. Chee go zaprosi¢ na impreze sportowa
lub kulturalna, aby nawigzaé¢ dobra relacje biznesowa.
Czy zabranie klienta na impreze uznaje sie za lapowke?

Odpowiedz: ‘Tak, moze to zostac uznane za tapowke. Przed
podjeciem decyzji o zabraniu klienta na impreze kulturalng lub
sportowq oraz podjeciem osoby trzeciej @ wiekszosci przypadkow
Dpowinienes zawsze poprosic o zgode swojego lokalnego
przedstawiciela ds. zgodnosci = przepisami.

Pytanie: W okresie swiagtecznym dalem klientowi
niebedacemu urzednikiem panstwowym butelke
wina i droga czekolade. Czy jest to dozwolone?
Odpowiedz: ‘Tak. Fesli wartos¢ prezentu przekracza
wartos¢ nominalng, musisz jednak uzyskac zgode lokalnego
przedstawiciela ds. zgodnosci = przepisami.

Zdjecie: Saptanu, Das
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Nasze obowigzki

. Dozwolone jest jedynie wreczanie i przyjmowanie '
podarunkéw i ofert rozrywki, ktére stanowig
racjonalne dopetnienie relacji biznesowych. Pytanie: Partner w biznesie zaprosil mnie do

udzialu w imprezie sportowej i zaoferowal
miejsce w lozy swojej firmy. Czy przyjecie
jego zaproszenia jest dopuszczalne?

® 73danie prezentéw osobistych, przystug, ofert
rozrywki lub ustug jest zabronione.

= Nie wreczaj ani nie akceptu;
podarunkéw w formie gotéwki lub odpowiednika
gotéwki. Jest to absolutnie niedopuszczalne.

Odpowiedz: Udzial w imprezie sportowej w towarzystwie
partnera w biznesie moze nalezec do standardowych
dziatan zwigzanych z kurtuazjq biznesowaq, o ile jest
zgodne z Zasadami Pearson dotyczqgcymi przeciwdziatania
praktykom korupcyjnym i tapowkarskim, a wartosc
biletow jest rozsqdna. W tym przypadku bilety obejmujq
dostep do lozy firmy i prawdopodobnie posiadajq wysokq

B Przed podjeciem decyzji o zaoferowaniu lub wreczeniu
podarunku, oferty ugoszczenia lub rozrywki zapoznaj sie,
zrozum i stosuj sie do zasad organizacji osoby otrzymujacej.

= Nalezy prowadzi¢ rejestr podarowanych lub wartosc finansowq. Powinienes omowic te sprawe ze swoim
otrzymanych prezentdw, ktére zostaty zatwierdzone menedzerem i olrzymac wstepnq akceptacje lokalnego
przez przedgta\/\/icie|a ds. zeodnodci 7 przep\'gami_ lﬂ'Z(,’dStd&)iCiE’ld ds. Zgodnos‘cizprzepisami. Pdml?tdj tez, Z€]€Z€ll
bilety byly przeznaczone tylko dla ciebie, a partner @ biznesie
= Nalezy zachowac szczegolng nie wzigl udzialu w imprezie w twoim towarzystwie, bilety
ostrozno$¢ w przypadku korzystania z ustug agentow majq charakter nicakceptowalnego prezentu, poniewas
lub reprezentujgcych nas osob trzecich. udziat w imprezie nie byt powiqzany z sadnym celem
biznesowym.

JAneks: Zasady i zasoby” Na koncu niniejszego Kodeksu
zostata umieszczona petna lista zasad, zasobow i 0sob
kontaktowych, u ktorych mozess szukac wsparcia.

A g S S §

-

Zdjecie: Christof Van Der Walt
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Sekcja V: Ochrona informacji i aktywow Pearson

A. Prywatnos¢ i dane osobowe

Nasz standard

W Pearson szanujemy i chronimy prawa, wolnos¢ i godnos$¢
wszystkich osob, ktére powierzajg nam swoje dane osobowe.
Dotyczy to 0sdb uczacych sie, rodzicdw, opiekundw, klientdw,
uzytkownikow strony internetowej i aplikacji, pracownikéw
oraz podmiotéw zewnetrznych. Ochrona tych informacji to
co$ wiecej niz jedynie wymaog prawny - to kwestia zaufania.

Jako miedzynarodowa firma w Srodowisku potgczonym
cyfrowo, przestrzegamy wszystkich obowigzujacych praw
zwigzanych z prywatnoscig danych. Niektére rodzaje informadji,
ktére ogdlnie nazywane sg danymi osobowymi, wymagaja
zachowania zwiekszonej ostroznosci. Dane osobowe to dane,
ktére jako takie lub w potgczeniu z innymi informacjami, moga
zostac¢ wykorzystane do identyfikacji konkretnej osoby. S3 to:

®  Nazwisko lub adres e-mail.

= |Informacje na temat zdrowia, informacje medyczne
i biometryczne.

= Krajowe numery identyfikacyjne.
® Numer karty kredytowej lub konta bankowego.
® Zdjecia.

= Informacje o wieky, rasie, pochodzeniu etnicznym,
orientadji seksualnej, pewnych powigzaniach
pozazawodowych, cztonkostwach i preferencjach.

B QOcena lub wyniki pracy dowolnego rodzaju.

= |Informacje dotyczace wykroczen lub zarzucanych
wykroczen, np. wyroki skazujgce i postepowanie karne.

= Informacje, ktére mogg prowadzi¢ lub powodowac
naruszenie reputacji danej osoby.

®  Niektore jednostki organizacyjne
gromadzg i wykorzystuja dane osobowe dzieci lub
mtodziezy w szkofach lub korzystajgcych z ksztatcenia
typu K-12 (,dane uczniéw"). Takie dane osobowe nalezy
traktowac z zachowaniem najwyzszej ostroznosci.

www.pearsonethics.com

Nasze obowigzki

Odpowiadac za ochrone danych osobowych i miec
dostep do biezgcych informacji dotyczacych zasad
przetwarzania danych osobowych.

Niezwtocznie zgtaszac faktyczne lub domniemane
nieautoryzowane wykorzystanie, ujawnienie

lub dostep do danych osobowych swojemu
menedzerowi lub Centrum Operacji Bezpieczehstwa
Pearson pod adresem soc@pearson.com.

Ograniczy¢ gromadzenie i wykorzystanie danych osobowych
do uzasadnionych celéw biznesowych i przechowywac
dane osobowe w okresie zgodnym z zasadami firmy.

Stosowac przejrzyste zasady dotyczace praktyk
ochrony prywatnosci; informowac o metodzie
kontaktu w przypadku pytan lub obaw.

Dane osobowe przekazywac jedynie osobom,
ktére przedstawity uzasadniong potrzebe poznania
tych danych oraz ktérych dostep do tych danych
zostanie w odpowiedni sposéb autoryzowany.

W przypadku korzystania z ustug stron trzecich,
upewnic sie, ze nasze wymagania pozostaja
odzwierciedlone w kontaktach z tymi osobami.

Tam, gdzie istniejg prawa ograniczajgce transfer

danych osobowych do innego panstwa, we

wspotpracy z zespotem technologicznym i zespotem biura
ds. prywatnosci danych opracowac sposéb realizadji
celéw biznesowych, jak i ochrony praw jednostek.

Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie ze swoim
menedzerem, biurem ds. prywatnosci danych lub lokalnym

przedstawicielem ds. zgodnosci z przepisami.

A
=
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Pytanie: Raport, ktory znalazlem na kopiarce,
zawiera wiele poufnych danych dzialu kadr, w tym
informacje o wynagrodzeniach naszego zespolu.
Nie chce na nikogo sprowadza¢ klopotow,

ale nie uwazam, aby pozostawianie takich
informacji w miejscu dostepnym dla wszystkich
bylo stosowne. Co powinienem zrobi¢?

Odpowiedz: Raport powinienes niezwtocznie i @ sposob poufiny
swrocic przedstawicielowi dziatu kadr, a nastepnie zglosic te
syluacje gtownemu inspeklorowi ds. prywatnosci. Ochrona
poufnosci i prywatnosci jest odpowiedzialnosciq kazdego
pracownika. Osoba, klora pozostawita dokumenty na kopiarce
zostanie pouczona odnosnie obowigzku ochrony poufnych danych
innych osob.

B. Ochrona aktywow Pearson

Nasz standard

Na wszystkich spoczywa odpowiedzialno$¢ zwigzana z ochrong
majatku firmy. Kazdy z nas powinien dbac¢ o aktywa

firmy i upewnic sie, ze nie sg one wykorzystywane dla celéw
prywatnych poza wyjgtkowymi okolicznos$ciami. Jezeli masz
watpliwosci, powiniene$ skonsultowac je ze swoim menedzerem.

Aktywa Pearson obejmujg budynki, sprzet, komputery, telefony
stacjonarne i komdrkowe, komputery osobiste, faksy, pliki,
dokumenty, wyposazenie i zaopatrzenie. Nasze aktywa obejmuja
réwniez wlasnos¢ intelektualng oraz informacje poufne.

Wiasciwe wykorzystanie technologii informacyjnych
Pracownicy musza dolozy¢ staran, aby w trakcie
korzystania z systemow i zasobow elektronicznych

Pearson nie narazac firmy na ryzyko naruszenia zasad
bezpieczenstwa i zachowania poufnosci, roszczenia
prawne, sabotaz, wirusy i podobne problemy.

Ograniczone wykorzystanie zasobow IT do celow
osobistych jest dozwolone, o ile ograniczone jest

do minimum i nie wywiera negatywnego wplywu

na produktywnosc¢ i srodowisko pracy.

Nasze obowigzki

® Korzystac jedynie z oprogramowania, ktére posiada wtasciwg
licencje. Kopiowanie lub korzystanie z nielicencjonowanego
badz ,pirackiego” oprogramowania na komputerach
lub innym sprzecie Pearson jest surowo zabronione.

®  \Wszelkie podejrzenia odnoszace sie do kradziezy,
przywiaszczenia lub sprzeniewierzenia majatku
Pearson muszg zosta¢ niezwtocznie zgtoszone.

www.pearsonethics.com

B Nalezy respektowal prawa autorskie i prawa
wiasnosci intelektualnej innych oséb oraz wskazywac
zrédfa, a takze uzyskiwac odpowiednig zgode
lub zezwolenie na wykorzystywanie wlasnosci
intelektualnej w naszych produktach, ustugach i dziataniach.

Zgodnie z Zasadami dopuszczalnego uzytkowania, wszyscy
uzytkownicy w Pearson i spotkach zaleznych Pearson

sg odpowiedzialni za dokonywanie wiasciwych osadéw
odno$nie odpowiedniego wykorzystania informacji,
urzadzen elektronicznych i zasobdw sieciowych. Dla celéw
bezpieczenstwa i utrzymania sieci, uprawnieni pracownicy
Pearson mogg monitorowac sprzet, systemy i ruch
sieciowy w dowolnym momencie. Zgodnie z lokalnymi przepisami
prawnymi, Pearson zastrzega sobie prawo do prowadzenia
audytu sieci i systemow w regularnych odstepach

czasu w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami.

C. Ochrona tresci Pearson

Nasz standard

Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za ochrone

tresci Pearson oraz zagwarantowanie, ze sg one
przechowywane i rozpowszechniane w sposab,

ktéry niepotrzebnie naraza nas na nieautoryzowany
dostep i dystrybucje. Musimy réwniez zagwarantowac, ze
standard spetniany jest réwniez przez naszych partnerow
ds. dystrybucji. Jezeli masz watpliwosci, powiniene$
skonsultowac je ze swoim menedzerem.

Tresci Pearson obejmuja ksigzki, e-booki, banki testowe,
podreczniki z odpowiedziami, oceny, obrazy, rekopisy i pliki
posrednie. Nieautoryzowane uzycie tresci Pearson (czesto
okreslane jako ,piractwa”) jest nielegalne i wywiera negatywny
wplyw na naszg firme wypierajac sprzedaz oryginalnych
produktéw, podwaza zaufanie, jakie nasi autorzy i klienci
poktadaja w nas, jak réwniez naraza studentdw na ryzyko.

Nasze obowigzki

®  Nie rozpowszechnia¢ poza Pearson tresci, ktére
nie wymagaja osobistego logowania w celu
uzyskania do nich dostepu.

®  Jedli nie jest to mozliwe, skonsultowad
sie ze swoim menedzerem, aby poznac
dostepne i akceptowalne alternatywy.

B Przed zawarciem lub odnawianiem umdéw dystrybucyjnych
ze stronami trzecimi nalezy zawsze wypetni¢ Kwestionariusz
progu bezpieczenstwa i prywatnosci w OneTrust. Dostep
do OneTrust mozna uzyskac z poziomu myCloud Pearson.

B Prawidtowo oznaczac wszystkie tresci Pearson za
pomocg stosownych informacji o prawach autorskich.

® Zgfasza¢ wszelkie zauwazone naruszenia praw
autorskich Pearson na PearsonEthics.com
lub w sekcji ,Zgtaszanie incydentéw pirackich”
na stronie www.pearson.com/corporate.
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= Nigdy nie omawia¢ poufnych

D. InformaCje pOllfHe informadji w sytuadji, w ktérej mogg zostac podstuchane
i W}aSHOS,C, intelektualna przez inne osoby, np. w samolotach lub w windach lub

podczas korzystania z telefonéw komaorkowych. Nie wysytac

Nasz standard informacji poufnych na nienadzorowane faksy lub drukarki.

= Natychmiast zgtaszac¢ utrate wszelkich zapodzianych
informacji poufnych.

Niedozwolona publikacja informacji poufnych moze
doprowadzi¢ do utraty krytycznej przewagi konkurencyjnej,
spowodowac uszczerbek na reputacji Pearson, jak

réwniez zaszkodzi¢ naszym relacjom z klientami i innymi
osobami. Kazdy z nas musi zachowac czujnos$¢ i chronic
informacje poufne Pearson, jak rowniez informacje poufne,
ktére zostaty powierzone Pearson przez innych.

Informacje poufne moga obejmowac miedzy innymi wiasnos¢
intelektualng, informacje finansowe, tresci, wewnetrzne
wiadomosci mailowe, harmonogramy dyrektoréw,

decyzje biznesowe itp. Informacje poufne obejmujg

wszelkie informacje, ktdre nie sg przeznaczone do uzytku
publicznego i sg klasyfikowane jako poziom 2-poziom 4 DCL.

Respektujemy wszystkie patenty, znaki handlowe, prawa
autorskie, informacje zastrzezone i tajemnice handlowe,

jak réwniez poufnos¢ kazdego, z kim prowadzimy interesy.
Nieautoryzowane uzycie moze skutkowac utratg przychoddw,
kosztami naprawczymi i szkodami dla naszej reputadji.

Nasze obowigzki

= Wykorzystywac i ujawnia¢ informacje jedynie dla potrzeb
uzasadnionych celéw biznesowych.

=W sposdb whasciwy oznaczac informacje poufne, D. Wykorzystywanie
aby wskaza¢, w jaki sposéb powinny by¢ traktowane, informacji poufnych

dystrybuowane i niszczone.

®  Chroni¢ wlasnos¢ intelektualng i informacje poufne, Nasz standard
przekazujac je jedynie stronom upowaznionym w bezpieczny . .
Sposob. Przestrzegamy prawa dotyczacego obrotu papierami

wartosciowymi i nie obracamy papierami wartosciowymi
® Bezzwitocznie zgtaszac wszelkie podejrzewane podrébki lub zadnej spotki publicznej, w tym Pearson, kiedy znajdujemy

naruszenia praw wlasnosci intelektualnej Pearson. sie w posiadaniu informacji niepublicznych, istotnych i wrazliwych
cenowo, ktére uniemozliwityby obrét na podstawie tychze
® Pozyskac i przestrzegac warunkow zezwolen i licendji przepiséw prawnych. Informacje istotne lub wrazliwe cenowo
wymaganych do korzystania z wtasnosci intelektualne] to wszelkie informacje, ktére inwestor uznatby za wystarczajgco
innych osob, upewniajac sig, ze stosowanie spetnia wazne w procesie podejmowania decyzji w zwigzku z nabyciem,
warunki w ramach catego cyklu zycia produktu. sprzedaza lub zachowaniem akgji. Informacje takie

mogg obejmowac wiadomos¢ o nabyciu innych spotek,
wynikach finansowych, waznych zmianach w zarzadzie,
zawarciu lub rozwigzaniu waznych kontraktéw, jak rowniez
wiadomosci o finansowych, operacyjnych lub srodowiskowych
wynikach danej firmy.

® Stosowac sie do wskazdwek firmy dotyczacych utrzymania
porzadku na biurku, szczegdlnie w Srodowisku otwarte;
przestrzeni biurowej, zawsze chroni¢ poufne lub inne cenne
materiaty firmy znajdujace sie na stanowiskach pracy.

Co wiecej, posiadamy liste ,0s6b podlegajacych ograniczeniom”,
ktdre nie mogg obracac¢ akcjami Pearson za wyjgtkiem ,okreséow
otwartych”, kiedy transakcja zostata zaakceptowana przez biuro
Sekretariatu Pearson.

Naruszenie przepiséw prawa dotyczacych obrotu papierami
wartosciowymi moze skutkowac natozeniem wysokich kar na
zaangazowane osoby i firme.
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Nasze obowigzKi

= Nigdy nie wykorzystywa¢, dla wlasnej korzysci
lub korzysci innych oséb, informacji na temat
firmy, ktdre nie zostaty upublicznione.

B Zachowac ostroznos¢, kiedy inni
prosza o podanie informacji poufnych na temat
Pearson lub naszych partneréw w biznesie. Nawet
zwykte rozmowy, w tym rozmowy z cztonkami
rodziny lub przyjaciétmi, moga by¢ postrzegane jako
nielegalne ,ujawnianie” informacji niejawnych.

® |nformadje, ktére nie zostaty upublicznione,
nie moga wydostac sie poza Pearson, o ile nie
zostanie wydany wniosek o ich ujawnienie w trakcie
formalnego procesu prawnego.

Dodatkowe wskazdéwki umozliwiajgce
przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw mozna
uzyskac w biurze Sekretariatu Pearson.

?

Pytanie: W jakich sytuacjach wolno mi prowadzié¢
transakcje zwiazane z obrotem akcjami Pearson
na podstawie istotnych informacji?

Odpowiedz: Obrot akcjami na podstawie istotnych informacyi
dozwolony jest jedynie po upublicznieniu tych informacji przez
firme i otrzymaniu wymaganego weawnetrznego pozwolenia
wydanego przez Sekretarial firmy. Pamigelaj, e wykorzystywanie
informacji poufnych nie jest wyltqcznie wewnetrznym problemem
firmy, ale rownies obowiqzkiem poszczegolnych osob, ktore muszq
zrozumied i przestrzegac przepisy prawne i moze pociggac za sobq
sankcje karne dla osob fizycznych.

E. Rzetelne i niewadliwe
ksiegi i rejestry

Nasz standard

Przestrzegamy zasady przejrzystosci i ujawniamy pene,
rzetelne, aktualne i jasne wymagane raporty finansowe lub
raporty innego rodzaju, ktére sg sktadane lub przesytane

do organdw regulacyjnych. Nie tolerujemy, nie zezwalamy

ani nie dopuszczamy, aby pracownicy, klienci lub

partnerzy w biznesie angazowali sie w dziatania wspomagajace
unikanie opodatkowania badZ oszustwa podatkowe.

Pracownicy, ktérych obowigzkiem jest sporzadzanie
informacji publicznych, finansowych i regulacyjnych, ktére
beda ujawnione, posiadajg w tym obszarze specjalne
zobowigzania, ale wszyscy z nas majg swoéj wktad w procesie
rejestrowania wynikéw biznesowych i przechowywania
dokumentéw. Kazdy z nas ma za zadanie zagwarantowac,

ze informacje, ktdre rejestrujemy, sa rzetelne, doktadne,
aktualne i kompletne oraz nie narazajg na niebezpieczenstwo
wiarygodnosci i rzetelnosci naszych ksigg i rejestrow.

www.pearsonethics.com

Nasze obowigzki

= Nigdy nie sktadac fatszywych oSwiadczen w raporcie
wydatkow lub w rozliczeniu czasu pracy.

B Podczas rejestrowania jakichkolwiek informacgji
kierowac sie zasadg przejrzystosci, zwieztosci,
prawdomdéwnosci i rzetelnosci. Unikac przesady,
nieodpowiedniego jezyka, domystéw, wnioskdw
prawnych i uwfaczajacej charakterystyki ludzi i ich motywow.

® Zagwarantowad, ze wpisy finansowe sg
przejrzyste i kompletne; nie ukrywac ani nie tuszowac
prawdziwego charakteru lub daty transakdji.

®  Podczas weryfikowania lub akceptacji transakcji, podawac
wiasciwg date i szczegdtowe informacje, aby zapewnic
zgodnos¢ z naszymi zasadami i procedurami.

®  Podpisywac jedynie dokumenty, w tym kontrakty, co do
ktérych podpisywania jestes upowazniony i wierzysz,
ze sg rzetelne i zawierajg prawdziwe dane.

B Przechowywac wszystkie rejestry korporacyjne
przez wymagany przepisami minimalny okres oraz
zgodnie z procedurami firmy, jak i wymogami prawnymi
dotyczacymi archiwizowania dokumentéw.

® Dokumenty nalezy niszczyc
zgodnie z zasadami i procedurami firmy dotyczgcymi
archiwizowania dokumentéw, nigdy w reakdji na
lub w oczekiwaniu na dochodzenie lub audyt. W przypadku
otrzymania wiadomosci od dziatu prawnego
,zarzadzajacej wstrzymanie sie” od zniszczenia dokumentu
lub w przypadku gdy nie masz pewnosci, czy dokumenty
podlegajg postepowaniu prawnemu, przed zniszczeniem
takich dokumentow powiniene$ sprawdzi¢ w dziale
prawnym lub w dziale zgodnosci z przepisami, czy
dokumenty nie sg potrzebne w trwajgcym badz
planowanym dochodzeniu lub audycie.

®  Zglaszac wszelkie podejrzenia oszustwa na infolinie Pearson
Ethics bezposrednio na stronie www.pearsonethics.com i do
Globalnego biura ds. zgodnosci z przepisami pod adresem
compliance@pearson.com lub fraud@pearson.com.

W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczgcych
odpowiedzialnosci za zatwierdzenia finansowe nalezy
zapoznac sie z Harmonogramem uprawnien na stronie
,Zasady finansowe Pearson” w serwisie Neo.
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' Nasze obowigzki

= = Komunikowac sie w sposdb uczciwy i otwarty o osobami,
ktére wigze interes z nasza firma, w tym wspotpracownikami,

Pytanie: Pod koniec okresu sprawozdawczego dostawcami, klientami i akcjonariuszami.

odnoszacego si¢ do ostatniego kwartalu moj menedzer

poprosil mnie o rejestr dodatkowych wydatkow, ® Konferencje i zewnetrzne prezentacje sg wspaniatym

mimo Ze nie otrzymalem faktur od dostawcy, a prace sposobem na podzielenie sig z innymi nasza fachowa
nawet si¢ nie zaczely. Zgodzilem sie¢, stownie dlatego, wiedzg, lecz wczesniej muszg zostac zweryfikowane przez

7e nie uwazalem, iz takie dzialania beda mialy zarzad oraz dziat prawny lub dziat spraw korporacyjnych.
.].aklekolwwk Zn.aczenle, poniewaz bylismy pewni, = W przypadku gdy przedstawiciel medidéw zwrdci sie do

z¢ praca zostanie wykonana w nast¢pnym kwartale. ciebie z zapytaniem o biznes firmy, odeslij go do dziatu
Teraz zastanawiam sig, czy postapilem wlasciwie. spraw korporacyjnych. Nie udzielaj odpowiedzi samodzielnie.

Odpowiedz: Koszty muszq byc rejestrowane @ okresie, @ ktorym
$q faktycznie ponoszone. Prace nie zostaly rozpoczete, a koszty
nie zostaty poniesione przed czasem, @ ktorym transakcja
zostata zarejestrowana. = tego tez wzgledu dziatania takie
majq charakter poswiadczenia nieprawdy. W zaleznosci od
okolicznosci, mogq rownac sie oszustwu. W takim przypadku
sprawe nalezy zgtosic do przedstawiciela dziafu kadr,

lokalnego przedstawiciela ds. zgodnosci z przepisami, dziatu
zgodnosci z przepisami lub poprzez portal PearsonkEthics.com.

Korzystanie z serwisow spolecznosciowych

®  Podczas korzystania z serwisow spotecznosciowych
nigdy nie nalezy tworzy¢ wrazenia, ze wypowiadasz
sie w imieniu Pearson, o ile nie zostaniesz do
tego upowazniony. Powiniene$ ujawnic fakt, ze
jestes pracownikiem i wyjasni¢, ze przedstawiasz
wylgcznie swoje osobiste i prywatne poglady.

® Pearson moze podjg¢ dziatania dyscyplinarne
przeciwko pracownikom, wigcznie z rozwigzaniem

F. KomunlkaCJa Z Op11114d puthZIlEl umowy o prace, w przypadku zamieszczania niewtasciwych
osobistych uwag w mediach spotecznosciowych,
Nasz standard ktére mozna przypisac firmie Pearson lub ktére moga

. , L , , zaszkodzi¢ wizerunkowi lub reputacji Pearson.
Informacje podawane do wiadomosci publicznej muszg

byc przejrzyste, spdjne i doktadne. Do prowadzenia ® \Wszyscy uzytkownicy serwiséw spotecznoéciowych
rozmoéw z mediami i cztonkami WSpéh’]Oty inwestoréw w imieniu powinni przestrzegac’ tych Samych zasad dotyczacych
Pearson majg prawo jedynie osoby upowaznione przez Pearson. zachowan w pracy, ktére zostaty opisane w niniejszym
Kodeksie. W szczegdInosci nalezy pamieta¢, ze mobbing,
UWAGA: Pracownik nigdy nie rozmawia z mediami zastraszanie, dyskryminacja lub dziatania odwetowe,
o w imieniu Pearson bez uprzedniej pisemnej zgody. ktre nie bylyby dozwolone w miejscu pracy, nie
W przypadku kontaktu z mediami lub innym zrédlem sg réwniez dozwolone w Swiecie wirtualnym.
zewneltrznym nalezy skontaktowac sie z dzialem ds. .
korporacyjnych pod adresem UWAGA: Zaden zapis niniejszego Kodeksu nie ma
media@pearson.com. Posiadamy rowniez Globalne na celu zaklocaé, ogranicza¢ ani uniemozliwiaé
zasady dotyczace kontaktow z mediami, ktore sa komunikacji pracownikow dotyczacej wynagrodzenia,
regularnie aktualizowana o konkretne kontakty dla godzin pracy lub innych warunkéw zatrudnienia.
roinych firm i regionéw. Mozna je znalezé na stronie Pracownicy Pearson maja prawo angazowac si¢ w takie
»Globalne zasady” w serwisie Neo. dzialania lub nie.

JAneks: Zasady i zasoby” Na koncu niniejszego Kodeksu
zostata umieszczona petna lista zasad, zasobow i 0s6bh
kontaktowych, u ktorych mozesz szukac wsparcia.

Der Walt
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Sekcja VI: Obywatelska postawa w biznesie

A. Odpowiedzialnos¢ korporacyjna

Nasz standard

Podjeliémy zobowigzanie, aby petnic¢ role najlepszego
partnera, jakim mozemy by¢ dla oséb uczacych sie,
nauczycieli, dostawcdw i spotecznosci: wdrazajgc w zycie nasze
wartosci w ramach sposobu, w jaki prowadzimy dziatalnos¢,
traktujemy ludzi i chronimy $rodowisko. Priorytetem firmy
Pearson jest pomaganie ludziom w osigganiu postepdw w zyciu
poprzez nauke. W publicznym o$wiadczeniu Pearson nt.

praw cztowieka stwierdzamy, jak wazna jest ocena i poprawa
sposobu, w jaki nasza firma, w tym nasze produkty i ustugi,
przyczynia sie do dostepu do edukacji, przystepnosci

cenowej i wynikdw z myslg o wszystkich osobach uczacych sie.

Nasze obowigzki
Prawa czlowieka

Jako sygnatariusz-zatozyciel inicjatywy UN Global Compact,
Pearson zobowigzuje sie do poszanowania wszystkich

praw cztowieka okreslonych w Powszechnej Deklaracji

Praw Cztowieka; Miedzynarodowym Pakcie Praw
Obywatelskich i Politycznych; Miedzynarodowym Pakcie

Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych oraz
Deklaracji MOP w sprawie podstawowych zasad i praw pracy.
Wspieramy uniwersalne prawa cztowieka, w tym réwne szansy
zatrudnienia, wolno$¢ wypowiedzi i stowarzyszania sie oraz
dobrobyt kulturalny, gospodarczy i socjalny. Sprzeciwiamy sie
nielegalnym lub niehumanitarnym praktykom w dziedzinie
zatrudnienia, takim jak zatrudnianie dzieci, wykorzystywanie
pracownikéw przymusowych oraz niewolnictwo i handel
ludzmi. Zobowigzujemy sie do przestrzegania zasad
brytyjskiej ustawy o przeciwdziataniu wspotczesnemu
niewolnictwu (Modern Slavery Act), a takze innych stosownym
praw w panstwach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢.

Nasze zaangazowanie w kwestie praw cztowieka wymaga od nas:

B Zapoznania sie z Oswiadczeniem
Pearson nt. praw cztowieka.

B Poszanowania praw cztowieka w odniesieniu do
wszystkich interesariuszy, w tym: oséb uczacych
sie, rodzicow, pracownikdw i zleceniobiorcéw,
nauczycieli i innych specjalistéw ds. edukadji, klientéw,
pracownikéw tancucha dostaw i szerszej spotecznosci.

www.pearsonethics.com

B Zgtaszania wszelkich podejrzen lub dowodow
naruszenia praw cztowieka w naszych oddziatach
lub w oddziatach naszych partneréw w biznesie
przedstawicielowi dziatu kadr, lokalnemu przedstawicielowi
ds. zgodnosci z przepisami, globalnemu biuru ds.
zgodnosci z przepisami lub dziatu spraw korporacyjnych.

Zaangazowanie w spolecznos¢ lokalng

Jedna firma sama nie jest w stanie sprostac wielu najwiekszym
globalnym wyzwaniom dotyczgcym edukacji. Z tego tez
wzgledu nawigzalismy wspdtprace z innymi podmiotami, w tym
lokalnymi grupami, wladzami panistwowymi i organizacjami
pozarzadowymi. W ramach wspotpracy informujemy,
wprowadzamy i testujemy nowe, innowacyjne

modele pracy, zaréwno w obszarach komercyjnych,

jak i poprzez dziatania charytatywne.

Zachecamy takze naszych pracownikéw, aby zaangazowali

sie w zycie lokalnych spotecznosci, umozliwiajgc im
poswiecenie czasu i pieniedzy na cele pozytku publicznego.
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Troska o srodowisko naturalne

Jako firma mamy obowigzek wtasciwie dbac o srodowisko
naturalne. Do naszych zadan nalezy réwniez zarzadzanie

wptywem, jaki wywieramy na nature, oraz jego minimalizowanie.

® W ramach niezbednego minimum przestrzegamy
odpowiednich praw i przepiséw dotyczacych ochrony
Srodowiska naturalnego, ktére obowigzujg w kazdym
panstwie, w ktérym prowadzimy dziatalno$¢ biznesowa.

® Bierzemy pod uwage odpowiedzialno$c¢ za
Srodowisko naturalne jako czynnik w procesie
podejmowania decyzji biznesowych.

B Wspdtpracujemy z naszymi partnerami w biznesie,
aby mie¢ pewnos¢, ze wspierajg oni nasze zatozenia
dotyczace ochrony sSrodowiska naturalnego.

B. Dzialania polityczne

Nasz standard

Szanujemy prawo naszych pracownikéw do dobrowolnego
uczestnictwa w procesach politycznych, w tym wiasnego
wktadu w zycie polityczne, udziatu w kampaniach

politycznych i wyrazania osobistych pogladéw politycznych.
Poza gtosowaniem firma zakazuje wykorzystywania czasu pracy
lub majatku firmy dla celéw udziatu w kampanii politycznej

lub promowania kandydata politycznego. Pearson nie udziela
wsparcia korporacyjnego zadnej partii politycznej, komitetowi
ds. dziatan politycznych lub kandydatowi ubiegajagcemu

sie 0 elekcje lub reelekcje na stanowisko rzgdowe.

Cztonkowie zarzadu w Stanach Zjednoczonych muszg
réwniez przestrzega¢ dodatkowych restrykcji, ogdlnie
okreslanych jako zasady dotyczace finansowania kandydatow
na urzedy publiczne (ang. ,pay-to-play”), ktére ograniczajg
wkiad wiasny w zycie polityczne w czasie, w ktérym Pearson
prowadzi dziatania biznesowe powigzane z rzadem.

Jestesmy Swiadomi, ze termin ,urzednicy panstwowi’ moze
dotyczy¢ takich klientow jak profesorowie, nauczyciele, inny
personel szkolny lub pracownicy administracji. Rozumiemy,
ze pracownicy wspotpracujg z tymi urzednikami w ramach
wykonywania swoich codziennych obowigzkéw stuzbowych.
Jednak wszelkie kontakty wychodzgce poza normalne
obowigzki zawodowe, ktére sg uwazane za dziatalnos¢
polityczng z udziatem urzednikéw panstwowych, poza
indywidualnym udziatem w standardowym procesie
politycznym, jak wspomniano powyzej, powinny by¢
wczesniej zatwierdzone przez dziat ds. relacji rzgdowych.

Nasze obowigzki

®  Nigdy nie przeznacza¢ funduszéw firmy na
wsparcie dla partii politycznej lub kandydata.

www.pearsonethics.com

B Podjgc kroki, ktdrych celem jest uzyskanie pewnosci,
ze twoje osobiste dziatania i opinie na temat polityki
nie sg postrzegane jako opinie i dziatania firmy.

®  Wszelkie wydatki na lobbying polityczny lub dla celéw
wywarcia wptywu na proces polityczny powinny
zosta¢ wczesniej zaakceptowane przez dziat spraw
korporacyjnych oraz podlegac jego zarzadowi.

= Nigdy nie nalezy naciska¢ zadnego innego pracownika,
aby ten udzielit wsparcia lub sprzeciwit sie kandydatowi,
partii politycznej lub inicjatywom politycznym.

= Sprawowanie lub ubieganie sie o stanowisko polityczne
nie moze tworzy¢ lub sprawia¢ wrazenia, ze tworzy
konflikt intereséw z twoimi obowigzkami.

B Przestrzegal wszystkich praw, przepiséw i standardéw.

® |nformowac dziat ds. relacji rzadowych o jakiejkolwiek
dziatalnosci politycznej poza indywidualnym
udziatem w procesie politycznym.

?

Pytanie: Zamierzam wziac¢ udzial w imprezie, podczas
ktorej zbierane beda fundusze dla kandydata na
lokalny urzad. Czy dopuszczalne jest, abym na

liscie obecnosci i w programie umiescil nazwe
swojego stanowiska w Pearson, oczywiscie o ile

nie bede korzystac z funduszy i zasobow firmy?

Odpowiedz: W niektorych systemach prawnych istnieje
WYmaog umieszczenia naswy swojego pracodawcy podczas
udzielania osobistego wsparcia politycznego, @ tym podczas
uczestnictwa w imprezach zorientowanych na gromadzenie
funduszy. Niemniej, abstrahujgc od wymogow prawnych,
powinienes wyjasnic, Ze lwoje osobiste dziatania polityczne nie
majq zwiqzku z dziataniami firmy.

Pytanie: Chcialbym zaprosi¢ wybranego urzednika,
aby wyglosil przemowienie podczas zblizajacej sie
imprezy firmowej. Czy bedzie to problemem?

Odpowiedz: Zanim zaprosisz wybranego ursednika do

wziecia udziatu w imprezie firmowej, musisz otrzymac

zgode dzialu spraw korporacyjnych oraz globalnego dziafu
zgodnosci = przepisami. Prawa regulujqce wktad o Zycie
polityczne sq bardzo ztozone. W niektorych systemach prawnych,
jezeli osoba zaproszona prowadszi wlasnie kampanie o reelekcje,
impreza firmowa jest postrzegana jako wsparcie dla

kampanii, a napoje i Zywnos¢ podezas wydarzenia mogq

zostac uznane za prezenty. W wiekszosci przypadkow nalezy
przestrzegac ograniczen i zobowiqzan do zglaszania.
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C. Handel globalny

Nasz standard

Zawsze przestrzegamy obowigzujgcych kontroli

dotyczacych eksportu i importu, przepiséw w sprawie
przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy, przepiséw
celnych oraz innych stosownych praw w panstwach, z ktérych
prowadzimy dziatania biznesowe i interesy. Kazdy z nas

jest odpowiedzialny za zapoznanie sie z prawami, ktére
dotyczg naszych obowigzkdéw zawodowych, jak réwniez
zasieganie porady eksperta w przypadku watpliwosci
zwigzanych z legalnoscia dziatan.

Nasze obowigzki

®  Przechowywac wiasciwe rejestry dotyczace importu,
eksportu i cet w kazdej siedzibie Pearson.

® Szukac wsparcia dziatu prawnego, aby upewnic sie,
ze transfer przez granice informadji, technologii,
produktéw lub oprogramowania zgodny
jest z prawami rzadzacymi importem i eksportem.

®  Zawsze przestrzega¢ wiasciwych wytycznych Pearson,
ktére mozna znalez¢ na stronie ,Sankcje” w serwisie
NEO, podczas prowadzenia intereséw z panstwami lub
jednostkami, w stosunku do ktérych obowigzuja sankcje.

www.pearsonethics.com

Relacje z panstwami oraz jednostkami
objetymi ,.sankcjami”

Zgodnos¢ z prawami, przepisami i zasadami regulujgcymi sankcje
handlowe i gospodarcze moze by¢ szczegdlnie skomplikowana,
jednak niezastosowanie sie do nich moze nies¢ za sobg powazne
konsekwencje dla firmy.

Z tego wzgledu firmy majace siedzibe i osoby

mieszkajgce w krajach objetych sankcjami wysokiego i Sredniego
ryzyka podlegaja kontroli przed rozpoczeciem wspétpracy. Wykaz
krajow wysokiego i Sredniego ryzyka oraz szczegdtowe informacje
dotyczace prowadzenia kontroli mozna znalez¢ na stronie
Sankcje w serwisie Neo.

Pytania lub obawy dotyczace sankgcji nalezy kierowac do zespotu
ds. sankgdji, na adres sanctionscompliance@pearson.com. Wiecej
informacji na temat transakcji z panstwami, na ktére natozono
sankcje, dostepnych jest w Zasadach Pearson dotyczacych
sankgji, dostepnych na stronie ,Sankcje” w serwisie Neo

oraz w Zasadach skarbowych Pearson, dostepnych na stronie
JfFinanse” w serwisie Neo.

JAneks: Zasady i zasoby” Na koncu niniejszego Kodeksu
zostata umieszczona petna lista zasad, zasobow i 0sob
kontaktowych, u ktorych mozesz szukac wsparcia.

Zdjecie: Sally Ann Field
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Zasoby w pigulce

Temat Kontakt / Zasoby

Kodeks postepowania
Pytania, obawy, zgtaszanie naruszen lub uzyskiwanie
wskazdwek dotyczgcych Kodeksu.

Lokalny przedstawiciel ds. zgodnosci z przepisami dla danej
jednostki organizacyjnej lub obszaru geograficznego
Globalne biuro ds. zgodnosci z przepisami
compliance@pearson.com

www.pearsonethics.com

codeofconduct@pearson.com

Przeciwdziatanie tapownictwu i korupgcji
Prezenty, goscinnosc, podroze,
sponsoring i prosby o darowizny na cele charytatywne.

Lokalny przedstawiciel ds. zgodnosci z przepisami dla danej
jednostki organizacyjnej lub obszaru geograficznego

Globalne biuro ds. zgodnosci z przepisami compliance@pearson.com
www.pearsonethics.com

Sankcje

sanctionscompliance@pearson.com
Strona ,Sankcje” w serwisie Neo
Globalne biuro ds. zgodnosci z przepisami compliance@pearson.com

Konflikty interesu

Globalne biuro ds. zgodnosci z przepisami
gcoconflictsofinterest@pearson.com
www.pearsonethics.com

CISO (Globalne bezpieczenstwo informacji) ®  Centrum operadji bezpieczenstwa (SOC);
zgtaszanie incydentdw: soc@pearson.com
B Strona .CISO” w serwisie Neo
Biuro ds. prywatnosci danych (DPO) B | okalny przedstawiciel ds. zgodnosci z przepisami lub biuro
ds. prywatnosci danych dataprivacy@pearson.com
B Strona ,Prywatnos¢ danych” w serwisie NEO
Kwestie antymonopolowe B Dziat prawny Pearson
B Strona .Kwestie antymonopolowe” w serwisie Neo
Bezpieczenstwo i higiena pracy B Globalny zespdt ds. bezpieczenstwa i higieny pracy
B Strona ,Bezpieczenstwo i higiena pracy” w serwisie Neo
B www.pearsonethics.com
Bezpieczenstwo i ochrona B Globalny inspektor ds. bezpieczenstwa
B www.pearsonethics.com
Sprawy redakcyjne / Jakos¢ tresci ® | okalniliderzy polityki redakcyjnej
B pearsoneditorialpolicy@pearson.com
Piractwo / Ochrona wtasnosci intelektualnej B StronaProgram ochrony wiasnodci
intelektualnej Pearson” w serwisie Neo
B Zgtaszanie ,pirackich incydentéw” na stronie
Www.pearson.com/corporate
Zapytania dotyczace obrotu akcjami B Bjuro Sekretariatu firmy companysecretary@pearson.com
Réznorodnosé i integracja B Globalny zespdt ds. réznorodnosci i integracji
inclusion@pearson.com
B Globalni adwokaci ds. réznorodnosci i integradji
Zapytania ze strony mediéw B Dziat spraw korporacyjnych dla danego obszaru
Komunikacja z opiniq publiczng i serwisami spofecznosciowymi. geograficznego Iub biznesowego
B Kontakt: media@pearson.com
Odpowiedzialnos$¢ korporacyjna B Globalny zespét ds. zréwnowazonego rozwoju
Prawa cztowieka, brytyjska Ustawa o wspdiczesnych (sustainability@pearson.com)
formach niewolnictwa, troska o srodowisko naturalne, = Dziat Spraw korporacyjnych dla danego obszaru
zaangazowanie w spofecznosc lokaing. geograficznego lub biznesowego
B www.pearsonethics.com
Zasady globalne B Strona .Zasady globalne Pearson” w serwisie Neo
u

Zasady myHR

www.pearsonethics.com
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Aneks: Zasady i zasoby

Zasady i strony w serwisie Neo, do
ktorych umieszczono odnosniki

w niniejszym Kodeksie post¢powania
Pearson:

Sekcjal:
Kodeks postepowania dla partneréw w biznesie

Zgtaszanie problemow i Zasady dotyczace zakazu odwetu

Sekcja II:
Strona ,Globalna réznorodnosc i integracja” w serwisie Neo

Globalne zasady i standardy bezpieczenstwa i higieny pracy

Sekcja III:
Strona ,Skutecznos¢ i badania” w serwisie Neo

Polityka redakcyjna Pearson

Globalne zasady antymonopolowe

Strona ,Zasady antymonopolowe” w serwisie Neo

SekcjaIV:
Globalne zasady dotyczgce konfliktdw intereséw

Zasady dotyczgce przeciwdziatania praktykom
korupcyjnym i fapéwkarskim (,Zasady ABC")

Zasady dotyczace prezentow i goscinnosci

Strona Globalnego biura ds. zgodno&ci z przepisami

Strona ,Zasady dotyczgce przeciwdziatania praktykom
korupcyjnym i tapowkarskim” w serwisie Neo

Sekcja V:
Globalna polityka prywatnosci

Strona ,Biuro ds. prywatnosci
danych” w serwisie Neo

Strona ,Program ochron
wtasnosci intelektualnej Pearson”
W serwisie Neo

Biuro Sekretariatu Pearson

Strona .Finanse” w serwisie Neo

Globalne zasady dotyczace kontaktéw z mediami

Zdjecie na przedniej oktadce: Christof Van Der Walt
Obraz ilustrujgcy wartosci Pearson: Dan Matutina

www.pearsonethics.com

Sekcja VI:
Oswiadczenie Pearson nt. praw cztowieka

Zasady dotyczace sankdji

Strona ,Sankcje” w serwisie Neo

Zasady dotyczace zarzadzania Srodkami finansowymi

Ogolne:
Strona ,Zasady globalne” w serwisie NEO

myHR
www.pearsonethics.com

Zasady globalne:

Strona_,Zasady globalne” w serwisie Neo

myHR

Zasoby sluzace wsparciu, zglaszaniu
problemow lub uzyskiwaniu
odpowiedzi na pytania:

Sekcja ,Etyka Pearson” na stronie internetowej
www.pearsonethics.com. Etyka Pearson dostepna
Jest 365 dni w roku przez 24 godziny na dobe.
Zadawanie pytari i zgtaszanie problemdéw mozlive
Jest drogq elektroniczng lub telefoniczng. Na
stronie internetowej dostepne sq numery telefonéw
obowiqzujgce w Stanach Zjednoczonych, w Wielkiej
Brytanii i w innych paristwach cafego Swiata.

B Porozmawiaj ze swoim menedzerem liniowym

m  Skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem
ds. zgodnosci z przepisami

®  Skontaktuj sie z globalnym biurem ds.
zgodnosci z przepisami, piszac na adres
compliance@pearson.com

®  Dziat prawny Pearson

®  Skontaktuj sie z dziatem ds. relacji pracowniczych
pod adresem employeerelations@pearson.com

®  Skontaktuj sie z myHR i zadaj pytanie
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